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ค ำน ำ 

  กระบวนทศัน์ในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูแตเ่ดิมเช่ือว่าการน าเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดมา
คมุขงัเป็นสิ่งท่ีเหมาะสมเพราะเป็นการคุ้มครองความปลอดภยัของสงัคมโดยรวม การคมุขงัเป็นการลงโทษ
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดให้รู้สึกเกรงกลวัต่อบทลงโทษ รวมทัง้กระบวนการลงโทษจะสิน้สดุลงเม่ือเด็ก
และเยาวชนถกูควบคมุตวัในศนูย์ฝึกฯ เพราะมีกระบวนการดแูลท่ีเพียงพอ แตใ่นปัจจบุนัได้มีกระบวนทศัน์
ใหมใ่นการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูซึ่งมองว่า การฝึกอบรมในศนูย์ฝึกฯ ไม่ใช่เป้าหมายหลกัแตเ่ป็นการเร่ิมต้นชีวิต
ใหม่ท่ีดีกว่าและต้องสร้างทนุทางสงัคมให้เด็กและเยาวชนตัง้แตอ่ยู่ในศนูย์ฝึกฯ การท่ีเด็กและเยาวชนครบ
ฝึกอบรมในศนูย์ฝึกฯ ไม่ถือว่าเสร็จสิน้การฝึกอบรม แตต้่องท างานและก ากบัติดตามดแูลเด็กและเยาวชน
อย่างใกล้ชิดในระยะเวลาหนึ่ง ส่วนสังคมจะมีความปลอดภัยก็ต่อเม่ือเด็กและเยาวชนไม่กระท าผิดซ า้ 
ดงันัน้ หลกัการท างานกับเด็กและเยาวชนไม่ใช่เร่ิมจากท่ีเด็กและเยาวชนอยู่ในศนูย์ฝึกฯ  แต่ต้องเร่ิมต้น
ตัง้แตย่งัไมไ่ด้เข้าศนูย์ฝึกฯ เช่นเดียวกนัจดุสิน้สดุของการท างานกบัเด็กและเยาวชนก็ไม่ได้หยดุแคเ่ด็กและ
เยาวชนได้รับการปล่อยตวัจากศนูย์ฝึกฯ สิ่งท่ีเหมาะสมคือการติดตามก ากบัดแูลเด็กและเยาวชนภายหลงั
ปล่อยตวัจากศนูย์ฝึกฯ อย่างตอ่เน่ือง อีกทัง้กระบวนทศัน์ใหม่นีเ้ช่ือมัน่ว่า เด็กและเยาวชนในกระบวนการ
ยุติธรรมสามารถเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีได้ หากนกัวิชาชีพท่ีท างานกับเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดมี
ความเช่ือและความตระหนักย่อมท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบการดู แลเด็กและเยาวชนใน
กระบวนการยุติธรรมทัง้ระบบ อนัได้แก่ บทบาทหน้าท่ีของศนูย์ฝึกฯ บทบาทของเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับ
เด็กและเยาวชนทัง้ระบบ กระบวนการท างานกับเด็กและเยาวชน กิจกรรมท่ีด าเนินการระหว่างเด็กและ
เยาวชนอยู่ในศูนย์ฝึกฯ การสร้างบรรยากาศในศนูย์ฝึกฯ และกิจกรรมท่ีต้องท าภายหลังเด็กและเยาวชน
ปล่อยตวัจากศูนย์ฝึกฯ และการก ากับติดตามอย่างต่อเน่ืองตัง้แต่แรกเข้าจนถึงภายหลังการปล่อยตวัสู่
ชมุชน  

ภารกิจส าคญัประการหนึ่งของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนคือการบ าบดัแก้ไข
ฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีเข้าสู่กระบวนการยตุิธรรมให้สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมและกลบัคืนสู่สงัคมได้
อยา่งปกตสิขุ โดยไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ า้ โดยให้มีโปรแกรมบ าบดัท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกบัความ
เส่ียงและความจ าเป็นเฉพาะราย กระบวนการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนท่ีผ่าน
มานัน้มีลกัษณะการด าเนินงานเป็นกลุ่มงานย่อย ได้แก่ กิจกรรมการจดัการศกึษา การฝึกวิชาชีพ กิจกรรม
เพ่ือการปรับเปล่ียนพฤติกรรม และกิจกรรมเฉพาะด้าน ด าเนินการโดยนกัวิชาชีพท่ีปฏิบตัิงานในศนูย์ฝึกฯ 
ได้แก่ นักวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ และพยาบาล โดยขาดการ
เช่ือมโยงและร้อยเรียงกิจกรรมการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูให้สอดรับกบัสภาพปัญหาและความจ าเป็น  นอกจากนี ้
การแสวงหาความร่วมมือจากเครือข่ายทัง้จากครอบครัวและชุมชน พบว่า ยังขาดการประสานงานกับ



ข 

ครอบครัว ชุมชน และสถานประกอบการให้เข้ามามีส่วนร่วมในการรองรับเด็กและเยาวชน อีกทัง้การ
ติดตามภายหลงัปล่อยตวั ยงัขาดการก ากบัดแูลอย่างต่อเน่ืองในการช่วยเหลือ กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน โดยสถาบนัวิจัยและพฒันา ได้เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาโดยจดัท า “โครงการพัฒนา
ระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ” ภำยใต้โครงกำรยกระดับ
มำตรฐำนงำนยุตธิรรมส ำหรับเดก็และเยำวชน ซึง่ด าเนินการตัง้แตเ่ดือนตลุาคม 2557 - เดือนกนัยายน 
2559 โดยพฒันานวตักรรมในการดแูลเดก็และเยาวชนท่ีเข้าสู่กระบวนการยตุิธรรมซึ่งได้แนวทางการบ าบดั
แก้ไขฟืน้ฟูมาจากแนวคิดขององค์กร 180 (The foundation 180 | behavioral interventions and programs for 
youth at risk) เป็นองค์กรตวัอย่างท่ีประสบความส าเร็จในการคืนเด็กดีสู่สงัคมของประเทศเนเธอร์แลนด์ท่ี
รับผิดชอบในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน ในช่ือโปรแกรมว่า “Uninterrupted Tailor-made Routing” 
มาปรับใช้กบัประเทศไทย และก าหนดพืน้ท่ีน าร่องท่ีศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 จงัหวดัระยอง 
ให้เป็นหน่วยงานต้นแบบในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนตัง้แต่เข้าศนูย์ฝึกฯ จนกระทัง่ได้รับการ
ปลอ่ยตวักลบัสูค่รอบครัวและชมุชน พร้อมทัง้ให้มีระบบและบคุลากรในการติดตามดแูลอย่างตอ่เน่ือง เพ่ือ
ลดความเส่ียงตอ่การเกิดปัญหาด้านพฤตกิรรมและลดอตัราการกระท าผิดซ า้ของเดก็และเยาวชน 
  รายงานสรุปผลการศึกษาวิจยัการด าเนินงานโครงการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟู
เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ จดัท าขึน้เพ่ือให้ผู้ศกึษานวตักรรมการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและ
เยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ (Uninterrupted Tailor-made Routing) ไปประกอบใช้ในการบ าบดัแก้ไข
ฟื้นฟูเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม โดยมีผลการด าเนินงานวิจัยและคู่มือการปฏิบัติงาน 
Individual Routing Counselor (IRC) ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานให้เป็นไปในทิศทางและมาตรฐาน
เดียวกนั อนัจะสง่ผลตอ่ประสิทธิภาพการปฏิบตังิานของบคุลากรในการด าเนินงาน เพ่ือน าไปปฏิบตัิตอ่เด็ก
และเยาวชนในกระบวนการยตุธิรรมได้อยา่งเป็นรูปธรรมและเกิดประโยชน์สงูสดุแก่เดก็และเยาวชน 
 
 

กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
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บทสรุปผู้บริหาร  

รายงานฉบบันีเ้ป็นการศกึษาวิจยัผลการด าเนินงานโครงการ “การพฒันาระบบการบ าบดั
แก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ” ซึ่งมีระยะเวลาในการศึกษา 3 ปี (2556 - 2559) 
เน่ืองจากพบว่าสถิติจ านวนเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิดนบัตัง้แตปี่ 2550 - 2554 มีแนวโน้มลดลงแต่
จ านวนเด็กและเยาวชนท่ีศาลมีค าพิพากษาให้เข้ารับการฝึกอบรมตามศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน
กลับมีแนวโน้มสูงขึน้อย่างเห็นได้ชัด ซึ่งการปฏิบัติโดยใช้วิธีการควบคุมตัวเช่นนีไ้ม่สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะท่ีเป็นมาตรฐานในการปฏิบตัิตอ่เด็กและเยาวชนในกระบวนการยตุิธรรมตามมาตรฐานสากล
ของสหประชาชาติ กรมพินิจและคุ้ มครองเด็กและเยาวชนได้เห็นถึงความส าคัญในการปฏิบัติตาม
มาตรฐานสากลดังกล่าวจึงได้มีแนวคิดท่ีจะพัฒนาแนวทางการบ าบัดแก้ไขฟื้นฟูท่ีมีประสิทธิภาพโดย           
ใช้ต้นแบบการพฒันาขององค์กร 180 (The foundation 180 | behavioral interventions and programs 
for youth at risk) ท่ีรับผิดชอบในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิด และเป็นองค์กร
ตัวอย่างท่ีประสบความส าเร็จในการคืนเด็กดีสู่สังคมของประเทศเนเธอร์แลนด์ ในช่ือโปรแกรมว่า 
“Uninterrupted Tailor made Routing” ซึ่งเป็นโปรแกรมการบ าบดั แก้ไข ฟื้นฟูท่ีเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพท่ีผา่นการศกึษาวิจยัแล้ว การศกึษาในครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาแนวทางเลือกอ่ืนในการ
ปฏิบตัิต่อเด็กแทนการควบคมุตวั โดยการใช้ชมุชนและสงัคมเข้ามามีส่วนร่วมในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูและ
รับเด็กและเยาวชนกลบัคืนสู่สงัคมมีวิธีการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูท่ีสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความจ าเป็น
ของเดก็และเยาวชนแตล่ะราย และให้ความส าคญักบัการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟใูนสถานควบคมุเทียบเท่ากับการ
บ าบดัแก้ไขฟืน้ฟใูนชมุชน เน้นการเช่ือมตอ่การบริหารจดัการโดยร้อยเรียงกระบวนการท างานตัง้แตแ่รกเข้า
ศูนย์ฝึกฯ จนถึงปล่อยตัวคืนสู่สังคม รวมทัง้จัดระบบการติดตามช่วยเหลือดูแลเด็กและเยาวชนและ
ครอบครัวภายหลงัการคืนกลบัสู่ชมุชน มุ่งเน้นการประสานความร่วมมือจากทกุภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องเพ่ือลด
ความเส่ียงปัญหาด้านพฤตกิรรมและการกระท าผิดซ า้ 

การด าเนินงานศกึษาวิจยัแบง่ออกเป็น 5 ระยะ เร่ิมตัง้แตก่ารศกึษาบริบททัว่ไปขององค์กร
และวิเคราะห์หน่วยงานน าร่องในเร่ืองความเป็นอยู่ การด าเนินชีวิตของเยาวชนในระหว่างการฝึกอบรม               
การสร้างความคุ้นเคย สร้างความร่วมมือซึ่งกันและกันระหว่างเจ้าหน้าท่ีกับเยาวชนและชุมชน ระยะท่ี 2 
ก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยน า Best Practice โปรแกรม Work-Wise เพ่ือเด็กและเยาวชนใน
กระบวนการยตุธิรรมขององค์กร 180 ประเทศเนเธอร์แลนด์ มาใช้ก าหนดกระบวนการแก้ปัญหา และจดัท า
หลกัสตูรผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) เป็นการสร้างการเปล่ียนแปลงให้เกิดขึน้ใน
องค์กร ระยะท่ี 3 สร้างกระบวนการเปล่ียนแปลงโดยคดัเลือกผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor  
(IRC) เพ่ือสร้างให้เกิดการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ ระยะท่ี 4 ประเมินผล
การปฏิบตังิานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC โดยท าการประเมิน 3 รูปแบบ คือ การถอดบทเรียนการพฒันาระบบ
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การบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ การวิเคราะห์ความคุ้มคา่-ประโยชน์ และการ
จดัท าแผนพฒันาทรัพยากรบคุคลผู้ปฏิบตัิงาน IRC ระยะท่ี 5 ประยกุต์องค์ความรู้ท่ีได้จากการศกึษามาใช้ใน
องค์กร โดยมีรูปแบบและหลกัสตูรในการท างานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  

พืน้ท่ีในการศกึษาครัง้นีไ้ด้คดัเลือกศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 เน่ืองจากเป็น
หนว่ยงานท่ีมีความพร้อมในการน ารูปแบบการบ าบดัแบบใหม่มาปรับใช้ รวมทัง้มีความพร้อมด้านเครือข่าย 
สถานประกอบการ โรงงาน เครือข่ายชุมชน ประกอบกับศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองให้ความ
สนใจโครงการนี ้ส าหรับประชากรท่ีใช้ในการศึกษาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกเป็นเยาวชนในศนูย์ฝึกและ
อบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 จ านวน 75 คน ท่ีมีระยะเวลาการฝึกอบรมเหลือไม่เกิน 2 ปีและผ่าน
กระบวนการจ าแนกและก าหนดระดบัปัญหา กลุ่มท่ีสองเป็นเยาวชนท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวัด
ระยองมีค าสัง่ให้เยาวชนขดัเกลาตามมาตรา 132 วรรค 1 ตามพระราชบญัญัติศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 จ านวน 20 คน ให้เข้ารับการดแูลโดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC เยาวชนกลุ่มนีจ้ะต้องผ่านกระบวนการจ าแนกและก าหนดระดบัปัญหา ประเมินสภาพปัญหาโดยใช้
วิธีการประเมินและจัดกลุ่มเยาวชนตามระดบัปัญหา 4 กลุ่ม พิจารณาถึงความพร้อมของพฤติกรรมและ
ครอบครัวโดยแบ่งเป็น กลุ่ม A พร้อมทัง้ด้านพฤติกรรมและครอบครัว กลุ่ม B พร้อมด้านพฤติกรรมแต่
ครอบครัวไม่พร้อม กลุ่ม C พฤติกรรมไม่พร้อมแตค่รอบครัวมีความพร้อม และกลุ่ม D ไม่มีความพร้อมทัง้
ด้านพฤติกรรมและครอบครัว โดยได้กลุ่มประชากรแยกตามระดบัปัญหาดงันี  ้ไม่มีเยาวชนในกลุ่ม A มี
เยาวชนในกลุม่ B จ านวน 27 คน กลุม่ C จ านวน 40 คน กลุม่ D จ านวน 28 คน รวมจ านวนทัง้หมด 95 คน 

การคดัเลือกบุคลากรผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ภายใต้โครงการฯ ได้ก าหนดคุณสมบัติหลักคือ               
ผู้ ท่ีปฏิบตังิานในกรมพินิจฯ จบปริญญาตรีไมจ่ ากดัวิชาชีพ มีประสบการณ์ในการท างานกบัเด็กและเยาวชน
ในสถานควบคุมอย่างน้อย 2 ปี มีความรู้ความเข้าใจด้านการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน สามารถ
ประสานงานกับองค์กรเครือข่าย กระตือรือร้นในการเรียนรู้ พฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ มีมนษุยสมัพนัธ์   
และบุคลิกภาพท่ีดีสามารถปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการได้ และท่ีส าคญัคือมีความสนใจเข้าร่วมโครงการ 
จากการคดัเลือกมีผู้ ท่ีมีคณุสมบตัิตามก าหนด 6 คน และลงพืน้ท่ีปฏิบตัิงานท่ีศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เขต 1 ซึง่ก่อนและระหว่างการปฏิบตัิงานได้จดัให้มีการฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือพฒันา
ทกัษะเพิ่มความสามารถและปรับทศันคต ิเนือ้หาในการอบรมสว่นใหญ่เน้นการเพิ่มทกัษะในการปฏิบตัิงาน
กบัเดก็ เยาวชน ครอบครัว และเครือข่าย ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการยตุิธรรมเด็กและเยาวชน 
จรรยาบรรณการเป็นพ่ีเลีย้งท่ีดี ทักษะการส่ือสารเชิงบวก ทักษะการฟัง ทักษะการแก้ไขปัญหาการให้
ค าปรึกษาแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจเพ่ือเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (MI) ความรู้พืน้ฐานเก่ียวกบัครอบครัว
และครอบครัวบ าบดั (SATIR) การประเมินและการจดัท าแผน Life plan (เด็ก เยาวชน ครอบครัว) การ
ปฏิบตัิงานกับครอบครัว การประเมินสภาวะเด็กและครอบครัว การใช้เคร่ืองมือในการท างานกับเด็กและ
ครอบครัว การพัฒนาศักยภาพครอบครัวสู่เครือข่ายชุมชน การเข้าใจตนเองและผู้ อ่ืนตามหลักสูตรนพ
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ลกัษณ์ การปฏิบตัิงานตามคูมื่อของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ความรู้เก่ียวกับระบบการศกึษาของไทยและแบบ
ทวิภาคี การท างานกบัสถานประกอบการและระเบียบท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบตังิาน 

ภารกิจในฐานะผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน 1 คนดแูลเด็กและเยาวชน จ านวน 16 คน มี
หน้าท่ีหลกัคือการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเด็กหรือเยาวชนเฉพาะรายเพ่ือก าหนดวิธีการ
ดูแล ช่วยเหลือ ติดตามเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลังปล่อยตวัให้ค าปรึกษา 
แนะน า ฟืน้ฟูสภาวะทางจิตใจ อารมณ์ สงัคม และส่งเสริมพฒันาการ โดยมุ่งเน้นการเสริมพลงัในตนเอง 
และมองเห็นศกัยภาพของตนเองในการด าเนินชีวิตอย่างถูกต้อง บริหารจดัการแหล่งทรัพยากรทัง้ภายใน
และภายนอกศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เพ่ือสนบัสนุนการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่
ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลังได้รับการปล่อยตัวโดยมีแนวทางในการดูแลเด็กและเยาวชนตาม
โปรแกรม Work-Wise ท่ีพยายามเสริมสร้างโอกาสให้เยาวชนได้พฒันาทนุทางสงัคมตัง้แตฝึ่กอบรมในศูนย์
ฝึกฯ และเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนอยู่นอกศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนท าให้มีโอกาสสร้าง
สมัพนัธภาพกบัครอบครัวและผู้คนในสงัคม เกิดความตระหนกัและยอมรับในคณุคา่และศกัดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ จากการท างานและการศึกษาในบริบทแวดล้อมของสงัคมมากกว่าการเรียนรู้อย่างมีข้อจ ากัดอยู่
ภายในศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชนทัง้  5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยูอ่าศยัท่ีมีความเหมาะสมตอ่พฒันาการ
และลดความเส่ียงการกระท าผิดซ า้ ด้านการศึกษาและด้านการท างานท่ีตรงกบัความสนใจและความถนดั 
ด้านครอบครัวท่ีมีความเข้าใจและสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั และด้านการใช้เวลาว่างท่ีเกิดประโยชน์ตอ่เด็กและ
เยาวชน จากการปฏิบตัิหน้าท่ีของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการติดตามดแูลเด็กและเยาวชนทัง้หมด 95 คน 
พบว่า ด้านท่ีเด็กและเยาวชนมีปัญหามากท่ีสุด คือ ด้านการท างานและด้านครอบครัวและชุมชน ร้อยละ 
91.5 เท่ากัน รองลงมาได้แก่ ด้านการใช้เวลาว่าง ร้อยละ 87.3 ด้านการศึกษาร้อยละ 78.9 และมีปัญหา
น้อยท่ีสุด คือ ด้านท่ีอยู่อาศยั ร้อยละ 52.6 ทัง้นีข้้อมูลเยาวชนท่ีมีปัญหาแต่ละด้านทัง้ 5 ด้านนีไ้ด้รับการ
แก้ไขส าเร็จมากท่ีสดุ คือ ด้านการท างาน ร้อยละ 97.7 รองลงมาด้านท่ีอยู่อาศยั ร้อยละ 96 ด้านครอบครัว
และชมุชน ร้อยละ 92  ด้านการใช้เวลาว่าง ร้อยละ 88 ล าดบัสุดท้ายได้แก่ ด้านการศึกษา ร้อยละ 74.6 
และจากการติดตามเยาวชนกลุ่มนีภ้ายหลงัปล่อยตวั พบว่า มีเยาวชนท่ีได้รับการปล่อยตวั 71 คน และอยู่
ระหวา่งเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 4 คน พบว่ามีเยาวชนเรียนตอ่ 3 คน เรียนและท างานไปพร้อมกนั 23 
คน ท างาน 43 คน บวชเป็นพระภิกษุ 1 คน และกระท าผิดซ า้ 1 คน ในส่วนของเยาวชนตามมาตรา 132 
วรรค 1 พบว่า มีเยาวชนเรียน 4 คน ท างาน 5 คน เรียนและท างานไปพร้อมกนั 9 คน กระท าผิดซ า้ 2 คน 
แสดงให้เห็นว่าผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีการให้ค าแนะน า ดแูลช่วยเหลือและติดตามเยาวชนตัง้แต่แรกเข้า
จนกระทั่งปล่อยตวัโดยใช้เทคนิควิธีการและประสบการณ์ทางวิชาชีพแก้ไขปัญหาเยาวชน ตลอดจนน า
เครือข่ายเข้ามาช่วยเหลือตามสภาพปัญหาทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน จนเยาวชนปรับเปล่ียนพฤติกรรมไป
ในทางท่ีดีขึน้อย่างเห็นได้ชดั มีเพียง 3 คนหรือร้อยละ 3.15 เท่านัน้ท่ีกระท าผิดซ า้เน่ืองจากเยาวชนทัง้ 3 มี
ปัญหาท่ีหลากหลายและซบัซ้อน ยากต่อการแก้ไข แต่อย่างไรก็ตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ก็ยังติดตาม
ชว่ยเหลืออยา่งตอ่เน่ือง 
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นอกจากนีก้ารศกึษาครัง้นีไ้ด้ท าการประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC โดย
ประเมินผลลพัธ์ท่ีได้จากการปฏิบตัิงานด้วยวิธีการถอดบทเรียนการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็ก
และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ รวมทัง้การวิเคราะห์ถึงความคุ้ มค่า-ประโยชน์ท่ีได้รับจากการ
ด าเนินงานและจดัท าแผนพฒันาทรัพยากรบุคคลผู้ปฏิบตัิงาน IRC การประเมินทัง้ 3 เร่ืองด าเนินการโดย
ผู้ทรงคณุวฒุิจากภายนอกมาเป็นผู้ท าการศกึษา โดยมีสรุปผลการศกึษาดงันี ้

 

ผลการศึกษาการถอดบทเรียนโครงการพัฒนาระบบการแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ ด าเนินการโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์โสภา อ่อนโอภาส เลขาธิการสภา
วิชาชีพสงัคมสงเคราะห์ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาวิเคราะห์ประเมินผลระบบการด าเนินงานโครงการพฒันา
ระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนแบบไร้รอยตอ่ และค้นหาปัจจยัความส าเร็จในการพฒันาระบบ
การบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ตัง้แตก่ระบวนการจดัท าแผนการบ าบดัตาม
สภาพปัญหาและความจ าเป็นของเด็กและเยาวชนท่ีชดัเจนและท าได้จริงจนกระทัง่เด็กและเยาวชนได้รับ
การปล่อยตวักลบัสู่ชุมชนได้อย่างปกติสุข ไม่กลบัมากระท าผิดซ า้ภายในระยะเวลา 1 ปี  โดยท าการศึกษา
เอกสารท่ีเก่ียวข้อง สมัภาษณ์ผู้จดัโครงการ สมัภาษณ์ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC และเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ด าเนินงานในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 ผู้ ปกครองเด็กและเยาวชน เจ้าของสถาน
ประกอบการ และสังเกตการณ์จากการประชุมอย่างมีส่วนร่วมกับคณะท่ีปรึกษาโครงการฯ และผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC รวมทัง้สงัเกตการณ์จากการประชุมอบรมเสริมสร้างความรู้และการปฏิบตัิงานแบบไร้รอยต่อ
ให้กบันกัสงัคมสงเคราะห์ของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และจากการประชมุกลุ่มถอดบทเรียน
ร่วมกันของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สรุปบทเรียนจากการศึกษาปัจจยัความส าเร็จครัง้นี ้พบว่า ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้โครงการบรรลผุลส าเร็จแตห่ากมีการปรับระบบและแนวคิดของผู้ปฏิบตัิงานใน
ศนูย์ฝึกฯ ให้สอดคล้องจะยิ่งท าให้งานราบร่ืนไร้รอยตอ่อย่างแท้จริง การเสริมสร้างให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มี
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบตัิงานกับครอบครัวให้สามารถคืนกลบัมาท าหน้าท่ีสนบัสนุนบุตรหลาน
ด้วยวิธีการดแูลเชิงบวกและสง่เสริมให้ชมุชนและสถานประกอบการเป็นทนุทางสงัคมท่ีใส่ใจและเอือ้ตอ่การ
เรียนรู้และปรับตวัของเยาวชนจะยิ่งท าให้ระบบการดแูลเด็กและเยาวชนไร้รอยตอ่มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 

ผลการศึกษาการวิเคราะห์ถงึความคุ้มค่า-ประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงานของ
โครงการพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ โดยรอง
ศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เทพ สนัตกิลุ อาจารย์ประจ าคณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ได้น าแนวทางการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์มาใช้ส าหรับโครงการศกึษาน าร่องด้านการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟ ู
และศึกษาความคุ้มค่าของการใช้งบประมาณส าหรับการน าไปปฏิบตัิเป็นงานประจ า โดยการวิเคราะห์
ผลสมัฤทธ์ิการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูยงัช่วยให้ผู้ปฏิบตัิงานทราบประสิทธิผลของกระบวนการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟู
เดก็หรือเยาวชนในด้านตา่งๆ เม่ือน าไปใช้ในการปฏิบตังิานจริง กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศกึษาเป็นเยาวชน
ท่ีอยู่ในโครงการ จ านวน 95 คน แบง่เป็นกลุ่มเยาวชนท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวมีค าสัง่ให้ฝึกอบรมใน
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ศนูย์ฝึกฯ จ านวน 75 คน และกลุ่มเยาวชนท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวมีค าสัง่ให้ขดัเกลาตามมาตรา 132 
วรรค 1 ซึ่งใช้ชีวิตภายนอกสถานพินิจฯ ภายใต้ค าสัง่ศาลฯ จ านวน 20 คน ผู้ศกึษาคดัเลือกจากประชากรท่ี
สามารถเก็บข้อมลูได้จากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 78 คน และคดัเลือกกลุ่มเปรียบเทียบซึ่งเป็นเด็กหรือเยาวชน
ท่ีไมอ่ยูใ่นโครงการจ านวน 60 คน เก็บข้อมลูโดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC โดยใช้แบบประเมินตนเองของเด็กและ
เยาวชนเพ่ือวดัผลลพัธ์จากการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟ ูและผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC เป็นผู้ ให้ข้อมลูและประเมินอนาคต
ของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า อัตราการกระท าผิดซ า้ของเด็กและเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการเท่ากับร้อยละ 2.1 
ในขณะท่ีอตัราการกระท าความผิดซ า้ของเดก็ในระบบปกติเท่ากบั 40.4 ส่วนผลการศกึษาพฒันาการทกัษะ
ทางสังคมของเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการท่ีเป็นผลมาจากกระบวนการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟู จากการ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียทกัษะความสมัพนัธ์ทางสงัคม 7 หมวด 42 ด้านย่อย เปรียบเทียบ
ระหวา่งเดก็หรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการกบัท่ีไม่อยู่ในโครงการด้วยสถิติ Chi-Square ได้ผลโดยสรุปว่า เด็ก
หรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการมีพัฒนาการท่ีแตกต่างในด้านบวกเม่ือเปรียบเทียบกับเด็กในระบบปกติทุก
หมวดการวิเคราะห์ต้นทุน-ประโยชน์จากการด าเนินงานโครงการ ด้วยวิธีการพิจารณาส่วนเพิ่ม โดยพบว่า
ต้นทนุของโครงการเป็นต้นทนุส่วนเพิ่ม (Marginal Cost) เสริมการด าเนินงานในระบบปกติ และประโยชน์
ส่วนเพิ่ม (Marginal Benefit) ท่ีเกิดกับเด็กและเยาวชน ผู้ เก่ียวข้อง และสงัคม ท่ีเพิ่มจากประโยชน์ของ
ระบบปกติ ได้ข้อสรุปดงันี ้ต้นทนุรวมทัง้หมด (ต้นทุนโครงการ + ต้นทนุการศกึษา) เท่ากับ 3,776,813.56 
บาท ส่วนประโยชน์รวมทัง้หมดท่ีเป็นผลจากโครงการ (รายได้จากการประกอบสมัมาชีพ + การประหยดั
คา่ใช้จ่ายในกระบวนการยุติธรรมอาญา + การประหยดัค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือผู้ เสียหายหรือจ าเลยใน
คดีอาญา + ต้นทนุท่ีเกิดกบัผู้ เสียหายจากอาชญากรรม) เท่ากบั 168,157,525.32บาท เม่ือเทียบสดัส่วนกนั
แล้วพบว่า ผลตอบแทนการลงทุนของเงินทุกบาทท่ีใช้ไปกับกระบวนการฯนี ้สามารถสร้างประโยชน์ได้
เทา่กบั  44.52 บาท 

 

ผลการศึกษาโครงการจัดท าแผนการพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคลส าหรับนักสังคม
สงเคราะห์ผู้ปฏิบัตหิน้าที่ IRC โดยอาจารย์พิชชา วฒันสขุชยั นกัวิจยัอิสระ มีวตัถปุระสงค์การศกึษาเพ่ือ
ศกึษา วิเคราะห์และประเมินผลระบบการบริหารทรัพยากรบคุคล โดยค านึงถึงความสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ 
พนัธกิจ นโยบายและยุทธศาสตร์ของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และแผนการพฒันาบคุลากร
ตามสมรรถนะ (Competency- based Human Resource Development) ให้มีรูปแบบ กระบวนการ 
วิธีการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะท่ีเหมาะสมต่อการพัฒนาบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ี  Individual 
Routing Counselor (IRC) โดยท าการศกึษาจากเอกสาร การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การ
สงัเกตการณ์ (Observation) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศกึษามีด้วยกนั 3 
กลุ่ม ได้แก่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC บคุลากรท่ีเก่ียวข้องภายในหน่วยงาน เช่น ผู้บริหารระดบัสูงของกรมพินิจฯ 
ผู้บงัคบับญัชา เพ่ือนร่วมงาน และบคุลากรท่ีเก่ียวข้องภายนอกหน่วยงาน เยาวชนท่ียงัอยู่ในโครงการและท่ี
ได้รับการปล่อยตัว ครอบครัวและชุมชนของเยาวชน ผู้ ประกอบการท่ีรับเยาวชนเข้าท างานในสถาน
ประกอบการ โดยใช้วิธีการสุ่มโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) และเลือกกลุ่ม
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ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เน้นการเก็บและรวบรวมข้อมลูชัน้ปฐมภูมิเป็นหลกั     
ผลการศกึษา พบว่า กระบวนการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถตอบสนองต่อวิสยัทศัน์ พนัธกิจ 
นโยบายและยทุธศาสตร์ของกรมพินิจฯ และตอ่ยทุธศาสตร์ชาติและแผนพฒัน์ฯ เพราะผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้เด็กและเยาวชนผู้กระท าผิดได้มีโอกาสในปรับเปล่ียนทศันคติและพฒันาศกัยภาพ
ของตนเองไปในทางท่ีถกูต้อง สามารถกลบัมาด าเนินชีวิตในสงัคมได้ด้วยตนเองตามกรอบศีลธรรมอนัดีงาม
ด้านการสรรหาและคดัเลือกบุคลากรท่ีปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ควรจบการศึกษาสาขาวิชาสงัคมสงเคราะห์และ 
ไม่จ าเป็นต้องมีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานมาก่อนแต่ต้องสมคัรใจท่ีจะมาปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพราะ
บทบาทหน้าท่ีของผู้ปฏิบัติหน้าท่ี IRC มีพืน้ฐานความคิดความเข้าใจท่ีเหมือนกับนักสังคมสงเคราะห์         
ตามขีดสมรรถนะซึ่งตรงกบัต าแหน่งนกัสงัคมสงเคราะห์ท่ีกรมพินิจฯ ก าหนด เพียงแต่เพิ่มภาระหน้าท่ีและ
กระบวนการท างานมากขึน้ โดยต้องเรียนรู้และท าความเข้าใจกระบวนการท างาน IRC อนัเป็นรูปแบบการ
ท างานใหมแ่ละต้องมีกระบวนการฝึกอบรม ระบบพ่ีเลีย้งและการสอนงานท่ีดีในการสนบัสนนุส่งเสริมให้ผู้ ท่ี
ไมมี่ประสบการณ์การท างานสามารถปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ ซึ่งหลกัสตูรอบรมผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มุ่งพฒันา
และดงึศกัยภาพนกัสงัคมสงเคราะห์ท่ีปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ให้มีความรู้ความสามารถมีความเช่ียวชาญในงาน 
IRC รอบด้าน สามารถดแูลบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนตามแนวทางการด าเนินงานของ IRC ได้อย่าง
สมบูรณ์ ซึ่งหลักสูตรในปัจจุบันค่อนข้างครอบคลุมและช่วยเติมเต็มทักษะความรู้ความสามารถของ
ผู้ ปฏิบัติงาน เพราะหลักสูตรออกแบบอยู่บนพืน้ฐานองค์ความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์เป็นหลัก โดยมี
ข้อเสนอแนะในการพฒันาการฝึกอบรมพฒันาผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 2 ลกัษณะคือ การฝึกอบรมในห้องเรียน 
(Classroom Training) และการฝึกอบรมในงาน (on the job training) ให้มีระบบพ่ีเลีย้งและพฒันาทกัษะ
ความสามารถของผู้ ท่ีจะมาเป็นพ่ีเลีย้งและผู้ ฝึกสอนงานไปพร้อมกัน หัวข้อหลักสูตรการอบรมผู้ ปฏิบัติ
หน้าท่ี IRC ประกอบด้วย 15 รายวิชา ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจขัน้พืน้ฐาน กระบวนการท างานของ IRC 
และศนูย์ฝึกฯ จรรยาบรรณวิชาชีพ จิตวิทยาท่ีเก่ียวข้องกบัเด็กและเยาวชน การประเมินและการจดัท าแผน
ชีวิตเด็กและเยาวชนรายบคุคล การสมัภาษณ์/การบ าบดัแบบสร้างแรงจงูใจ (Motivational Interviewing : 
MI) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Counseling) ระบบการศกึษาและอาชีพทางเลือกในประเทศไทยการท างาน
กบัสถานประกอบการ การสร้างและขยายเครือข่ายชมุชน  ระบบศาลเยาวชนและครอบครัวและกฎหมายท่ี
เก่ียวข้อง การฝึกงาน การพฒันาศกัยภาพแนวซาเทียร์ (Satir Model) การส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการ
ส าหรับงาน IRC กระบวนการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูปัญหาเฉพาะด้านรวมทัง้ในระหว่างท่ีปฏิบตัิหน้าท่ีควรจดัให้
มีการจัดการองค์ความรู้ท่ีได้จากการถอดบทเรียนการท างานและการจัดการรายกรณีของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC อย่างเป็นหมวดหมู่และสามารถค้นหาข้อมูลผ่านระบบอินทราเน็ตและเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
(Knowledge Sharing) เป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอนอกจากนีจ้ากผลการศกึษาได้ให้ข้อเสนอแนะเร่ืองการ
เช่ือมโยงเป้าหมายของกรมพินิจฯ ศนูย์ฝึกฯ และผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ควรมีการส่ือสาร สร้างความเข้าใจใน
นโยบายการพฒันาระบบการบ าบดัฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ให้แก่ผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง
เพิ่มขึน้ โดยเฉพาะบคุลากรในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ตัง้แตผู่้อ านวยการจนถึงระดบัปฏิบตัิการ
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เพ่ือให้บุคลากรทุกคนมีเป้าหมายในการท างานร่วมกันอย่างชดัเจน ควรมีผู้บงัคบับญัชาท่ีมีความรู้ความ
เข้าใจในงาน IRC เข้ามาบริหารจดัการงานในภาพรวมเพ่ือท่ีจะสามารถขบัเคล่ือนงานและประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC แต่ละคนได้ และปรับบทบาทของนกัสงัคมสงเคราะห์กลุ่มงานประสาน
กิจกรรมชุมชนให้มาเป็นผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC เพ่ือเพิ่มคุณค่าในงานของนักสังคมสงเคราะห์และการ
สนบัสนุนจากรมในเร่ืองต่างๆ ได้แก่ จดัสรรพืน้ท่ีการท างานและอุปกรณ์ส านกังานให้เพียงต่อการท างาน 
การพิจารณาคา่ตอบแทนพิเศษท่ีปรับเพิ่มให้ในฐานะปฏิบตัิหน้าท่ีตามนโยบายของกรม เพิ่มสวสัดิการเร่ือง
การใช้โทรศพัท์ตดิตอ่ประสานงานภายนอกและควรมีแนวทางในการพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถของ
บคุลากรในกลุม่วิชาชีพอ่ืนๆ คูข่นานไปกบัการพฒันาผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือสร้างความเป็นมืออาชีพให้แก่
กลุ่มวิชาชีพ การเพิ่มทศันคติท่ีดีของผู้ปฏิบตัิงานท่ีมีตอ่องค์กรและผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC อนัน าไปสู่การเพิ่ม
ประสิทธิภาพให้แก่ระบบการบ าบดัฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ในภาพรวม 
  การศึกษาวิจยัโครงการ การพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะราย
แบบไร้รอยต่อ เป็นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการซึ่งมีระยะเวลาในการศึกษา 3 ปี ก่อให้เกิดกระบวนการใหม่เพ่ือ
ดูแลช่วยเหลือเด็กและเยาวชนตัง้แต่การรับตัว การฝึกอบรม การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยและ              
การติดตามภายหลงัปล่อยอย่างต่อเน่ือง ตรงกับสภาพปัญหาและความจ าเป็นของเด็กและเยาวชนแบบ
เฉพาะราย โดยมีผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทส าคัญในการประคับประคองเด็กและเยาวชน
กลุม่เป้าหมายให้ประสบความส าเร็จในการด ารงชีวิตร่วมกบัครอบครัวและชมุชน กลุ่มเป้าหมายท่ีได้รับการ
ดแูลจากผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC มีจ านวนท่ีกระท าความผิดซ า้เพียง ร้อยละ 3.15 และสามารถสร้างความคุ้มคา่
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อรัฐในการใช้งบประมาณท่ีมีความชดัเจน ความส าเร็จท่ีเกิดขึน้มาจากปัจจยัหลาย
ด้านตัง้แต่การคัดเลือกผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมพร้อมสนับสนุนการท างานท่ีเอือ้ให้                
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สามารถท างานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ได้แก่ การพฒันาองค์ความรู้ ทกัษะ และเทคนิค
ในการปฏิบตังิานรวมทัง้สวสัดิการตา่งๆ ตลอดจนหน่วยงานซึ่งรวมถึงบคุลากรในหน่วยงานท่ีมีความเข้าใจ
และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน การแสวงหาเครือข่ายทรัพยากรภายนอกท่ีให้การสนบัสนุน ซึ่งผล
ความส าเร็จท่ีเกิดขึน้นีท้ าให้กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนได้เพิ่มจ านวนผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC  และ
ขยายรูปแบบการปฏิบตังิาน IRC ไปยงัศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชนอีกหลายแหง่ทัว่ประเทศ    



บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 

ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 

 ในระยะ 5 ปีท่ีผ่านมา ระหว่างปี 2550 - 2554 พบว่า สถิติเด็กและเยาวชนท่ีถูกด าเนินคดี โดย
สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนทัว่ประเทศ ถึงแม้จะมีแนวโน้มลดลง แตก่ลบัพบว่าร้อยละของคดี
เด็กและเยาวชนท่ีศาลพิพากษาตัดสินให้เข้ารับการฝึกอบรมในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนมี
แนวโน้มเพิ่มขึน้ ซึ่งจะเห็นได้จากตวัเลขสถิติในรอบ 5 ปีท่ีผ่านมา จากข้อมูลสถิติศูนย์เทคโนโลยีและ
สารสนเทศ กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน จ านวนของคดีเด็กและเยาวชนท่ีศาลพิพากษาตดัสินฝึก
และอบรม ปี 2550 - 2554 จ าแนกตามค าพิพากษา/ค าสั่งศาล และเพศ พบว่า ในปี 2550 มีเด็กและ
เยาวชนเข้ารับการฝึกและอบรม จ านวน 6,232 คดี คิดเป็นร้อยละ 17.48 รองลงมา ในปี 2551 มีเด็กและ
เยาวชนเข้ารับการฝึกและอบรม จ านวน 7,230 คดี  คิดเป็นร้อยละ 19.14 และในปี 2554 มีจ านวนเพิ่มขึน้ 
6,044 คดี คิดเป็นร้อยละ 19.62 ซึ่งการใช้วิธีการควบคุมตัวเป็นแนวทางปฏิบัติท่ีไม่สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะท่ีเป็นมาตรฐานในการปฏิบตัิต่อเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม ทัง้นีม้าตรฐานการ
ปฏิบตัขิองประเทศท่ีประเทศไทยได้ลงนามเป็นภาคี ได้แก่ อนสุญัญาว่าด้วยสิทธิเด็ก กฎอนัเป็นมาตรฐาน
ขัน้ต ่าของสหประชาชาติว่าด้วยการบริหารงานยุติธรรมเก่ียวกับคดีเด็กและเยาวชน (กฎแห่งกรุงปักก่ิง) 
มาตรฐานขององค์กรสหประชาชาตวิา่ด้วยการป้องกนัการกระท าผิดของเดก็และเยาวชน (ข้อเสนอแนะแห่ง
กรุงริยาด) และกฎสหประชาชาตวิา่ด้วยการคุ้มครองเด็กและเยาวชนซึ่งถกูลิดรอนเสรีภาพนัน้ มีข้อก าหนด
ท่ีจะให้ใช้วิธีการควบคุมตัวเป็นมาตรการสุดท้าย และในกรณีท่ีจ าเป็นต้องใช้การควบคุมตัวก็ให้มี
ระยะเวลาท่ีเหมาะสมและสัน้ท่ีสดุ โดยให้มีโปรแกรมบ าบดัท่ีเหมาะสมกับสภาพปัญหาและความจ าเป็น
ของเด็กเป็นรายบุคคล และควรใช้การบ าบดัในชุมชนเป็นทางเลือกในการดแูลเด็กและเยาวชนแทนการ
ควบคุมตวั โดยเน้นการมีส่วนร่วมของครอบครัว ชุมชนและสังคม และอยู่บนพืน้ฐานของการค านึงถึง
ประโยชน์สูงสดุของเด็กและเยาวชนเป็นส าคญั ซึ่งแนวคิดการบ าบดัในชุมชนจะเป็นแนวทางท่ีจะช่วยลด
ประมาณเดก็และเยาวชนท่ีอยูใ่นการควบคมุของศนูย์ฝึกอบรมฯ ได้อีกทางหนึง่ ซึ่งจะส่งผลดีตอ่การปรับตวั
และการใช้ชีวิตในสงัคมของเด็กและเยาวชนเม่ือสิน้สดุระยะเวลาการด าเนินคดี ซึ่งภารกิจคืนเด็กดีสู่สงัคม
นับเป็นภารกิจท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ภายในและภายนอกศูนย์ฝึกฯ ด้วย  
เน่ืองจากแนวทางการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูท่ีได้ผลดีนัน้จะต้องมีระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนทัง้
ในศนูย์ฝึกฯ ในชมุชนและในสงัคมท่ีมีประสิทธิภาพ 
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ส าหรับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนของประเทศไทยนัน้ แม้จะตระหนกัถึงความส าคญั
ของการมีแนวทางการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูให้กับเด็กเป็นรายบคุคลและการติดตามช่วยเหลือเด็กท่ีกลบัเข้าสู่
ชุมชน โดยมีการก าหนดไว้ในกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง แต่หน่วยงานและ
ผู้ปฏิบตัิงานยงัขาดความรู้ความเข้าใจ รวมถึงขาดวิธีการและระบบการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม เพ่ือให้
สามารถด าเนินการตามแนวทางและข้อก าหนดต่างๆ ได้ ดงันัน้จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการ
พฒันาระบบ รูปแบบและวิธีการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนให้มีความสอดรับกบัสภาพปัญหาและ
ความจ าเป็นของเด็กและเยาวชนแต่ละราย โดยต้องมุ่งเน้นการลดระยะเวลาท่ีเด็กและเยาวชนต้องใช้ชีวิต
อยู่ในศนูย์ฝึกฯ ให้น้อยท่ีสุด รวมทัง้สนบัสนนุให้ครอบครัว ชุมชนและสงัคมเข้ามามีส่วนร่วมในการบ าบดั
แก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน เพ่ือให้มีความพร้อมในด้านตา่งๆ ท่ีมีความจ าเป็น ทัง้ในเร่ืองชีวิตความเป็นอยู ่
ท่ีอยู่อาศัย การศึกษา อาชีพ และการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ อีกทัง้มีการดูแลช่วยเหลือเด็กและ
เยาวชนภายหลงัคืนสู่สงัคม อนัเป็นการประคบัประคองและเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนให้สามารถ
กลบัคืนสู่สงัคมได้อย่างปกติ เป็นประชากรท่ีมีสุขภาวะท่ีดีและสามารถท าประโยชน์ให้แก่ประเทศชาติได้
ตอ่ไป โดยการพฒันาแนวทางการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูในระบบแบบใหม่นี ้มีแนวความคิดมาจากต้นแบบของ
องค์กร 180 (The foundation 180 | behavioral interventions and programs for youth at risk) ท่ี
รับผิดชอบในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน และเป็นองค์กรตวัอย่างท่ีประสบความส าเร็จในการคืน
เดก็ดีสูส่งัคมของประเทศเนเธอร์แลนด์ ในช่ือโปรแกรมวา่ “Uninterrupted Tailor made Routing” 
 

วัตถุประสงค์ 

 

  1. เพ่ือศกึษาแนวทางและวิธีการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูท่ีมีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความ
จ าเป็นของเด็กและเยาวชนแต่ละราย และการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูในชุมชนมากกว่าหรือเทียบเท่ากับการ
บ าบดัแก้ไขฟืน้ฟใูนสถานควบคมุ  
 3. เพ่ือให้มีระบบการติดตามช่วยเหลือดแูลเด็กและเยาวชนและครอบครัวอย่างตอ่เน่ือง ภายหลงั
การคืนกลับสู่สังคม โดยประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือลดความเส่ียงต่อการมี
ปัญหาพฤตกิรรมและการกระท าผิดซ า้ 
 4. เพ่ือให้มีรูปแบบและแนวทางในการสรรหาและพฒันาบคุลากรในด้านการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็ก
และเยาวชนแบบไร้รอยตอ่ 
 5. เพ่ือให้มีต้นแบบโปรแกรมการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูท่ีเป็นระบบอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
โดยผา่นการศกึษาวิจยั 
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ขอบเขตที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 
 ขอบเขตประชำกร 

ประชากรท่ีเก่ียวข้องในการศึกษาวิจัยครัง้นีแ้บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 กลุ่มเยาวชน 
จ านวน 95 คน แยกเป็นกลุ่มเยาวชนในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 จ านวน 75 คน กลุ่มเยาวชน
ท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดระยองมีค าสั่งให้เยาวชนขัดเกลาตามมาตรา 132 วรรค 1 ตาม
พระราชบญัญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 จ านวน 
20 คน และกลุม่ท่ี 2 เจ้าหน้าท่ีซึง่ท าหน้าท่ีเป็นผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จ านวน 6 คน  
 ขอบเขตพืน้ท่ี 
 ศกึษาประชากรในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 (จงัหวดัระยอง) เป็นหน่วยงานน าร่อง
ทดลองการด าเนินงานโครงการ 

ระยะเวลำที่ใช้ในกำรศึกษำ 
ระยะเวลา 3 ปี ตัง้แตเ่ดือนกนัยายน 2556 ถึงเดือนกนัยายน 2559 

 

นิยำมศัพท์ในกำรศึกษำ 

 

เดก็ หมายความวา่ บคุคลซึ่งมีอายเุกินกว่าอายท่ีุก าหนดไว้ตามมาตรา 73 แห่งประมวลกฎหมาย
อาญา แต่ยงัไม่เกินสิบห้าปีบริบรูณ์ ตามพระราชบญัญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2559 (ฉบบัท่ี 5) (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 73 เด็กอายยุงัไม่เกินสิบปี 
กระท าการอนักฎหมายบญัญตัเิป็นความผิดเดก็นัน้ไม่ต้องรับโทษ ให้พนกังานสอบสวนส่งตวัเด็กตามวรรค
หนึ่งให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็ก เพ่ือด าเนินการคุ้มครองสวสัดิภาพตาม
กฎหมายวา่ด้วยการนัน้) 
 เยำวชน หมายความวา่ บคุคลอายเุกินสิบห้าปีบริบรูณ์ แตย่งัไมถ่ึงสิบแปดปีบริบรูณ์ ตามพระราชบญัญตั ิ
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 

ศูนย์ฝึกและอบรม หมายถึง ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ซึ่งมีหน้าท่ีในการควบคมุ ดแูล 
บ าบดั แก้ไข ฟืน้ฟ ู ป้องกนั พฒันาพฤตินิสยั และสงเคราะห์เด็กและเยาวชนท่ีศาลมีค าพิพากษาหรือค าสัง่ 
ให้รับการฝึกและอบรม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถกลบัตนเป็นคนดีและใช้ชีวิตในสงัคมได้อย่างปกติ
สขุโดยค านงึถึงความเทา่เทียมกนั และศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย์ 

ผู้ปฏิบัติหน้ำท่ี Individual Routing Counselor (IRC) หมายถึง เจ้าหน้าท่ีของกรมพินิจฯ ท่ีได้รับ
การแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ในศนูย์ฝึกและอบรม   
เด็กและเยาวชน เขต 1 ซึ่งดแูลเด็กและเยาวชนแบบพ่ีเลีย้ง (Coach) โดยมีหน้าท่ีแนะน าให้ค าปรึกษา 
วางแผนให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน ประสานและติดตามแผน บริหารจัดการแหล่งทรัพยากร สร้าง
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เครือข่าย รวมทัง้รายงานผลการให้ความช่วยเหลือ เพ่ือให้เด็กและเยาวชน สามารถดูแลตนเอง รู้จักคบ
เพ่ือน และใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีงานท ามีการศึกษาต่อและ/หรือประกอบอาชีพ รวมทัง้สามารถ
ด าเนินชีวิตอยูใ่นสงัคมได้อยา่งปลอดภยัและปกตสิขุ 

คณะกรรมกำรนักวิชำชีพ หมายถึง นกัวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ นกัจิตวิทยา นกัจิตวิทยา
คลินิก นกัสงัคมสงเคราะห์ พยาบาล หรือเจ้าหน้าท่ีอ่ืนท่ีผู้อ านวยการมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าท่ีในต าแหน่ง
นกัวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ ซึง่เป็นเจ้าหน้าท่ีของศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 

คณะกรรมกำรประสำนงำน Individual Routing Counselor (IRC) หมายถึง ผู้ แทนจาก            
ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวัดระยองและเจ้าหน้าท่ีของศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 ท่ีได้                  
รับการแต่งตัง้โดยผู้อ านวยการศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 มีหน้าท่ีหลกัในการสนบัสนุน
ช่วยเหลือการปฏิบตัิงานของนักจัดการรายกรณี (IRC) ให้สามารถปฏิบตัิงานได้ตามระบบและขัน้ตอน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ท่ีมี
ผลกระทบตอ่การให้ความชว่ยเหลือเดก็ เยาวชนและครอบครัว    
 คณะท่ีปรึกษำผู้ปฏิบัติหน้ำท่ี Individual Routing Counselor (IRC) หมายถึง คณะกรรมการท่ี
ได้รับการแตง่ตัง้โดยอธิบดีกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนให้ปฏิบตัิหน้าท่ีในการก ากบั ติดตามและ
ให้ค าแนะน าในการปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ให้เป็นไปตามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของ
เด็กหรือเยาวชนเฉพาะราย ซึ่งแผนดงักล่าวจดัท าขึน้เพ่ือการดแูลบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูและให้ความช่วยเหลือ
และพฒันาเด็กหรือเยาวชนใน 5 ด้าน (ด้านการศกึษา ด้านการประกอบอาชีพ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการใช้
เวลาวา่ง และด้านความสมัพนัธ์ครอบครัวและชมุชน 

 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 

 1. มีมาตรการทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบตัิตอ่เดก็และเยาวชนกลบัคืนสูส่งัคม 
2. มีระบบบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูด็กและเยาวชนท่ีมีการร้อยเรียงกระบวนการตัง้แตเ่ด็กและเยาวชนเข้า

รับการฝึกอบรม โดยมีแนวทางและวิธีการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูมีท่ีสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความจ าเป็น
ของเด็กและเยาวชนแตล่ะราย โดยให้ความส าคญักบัการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูในชมุชนมากกว่าหรือเทียบเท่า
กบัการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟใูนสถานควบคมุ จนกระทัง่ปลอ่ยตวักลบัคืนสูส่งัคม 
 3. มีระบบการติดตามช่วยเหลือดแูลเด็กและเยาวชนและครอบครัวอย่างตอ่เน่ือง ภายหลงัการคืน
กลับสู่สังคม โดยประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือลดความเส่ียงต่อการมีปัญหา
พฤตกิรรมและการกระท าผิดซ า้ 

4. มีต้นแบบของโปรแกรมการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูท่ีเป็นระบบ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย
ผา่นการศกึษาวิจยัแล้ว 



บทที่ 2  
แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการศกึษา ระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ เพ่ือพฒันาระบบ
การบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ผู้วิจยัจึงศกึษา
เอกสาร ต ารา และบทความข้อเขียนทางวิชาการ ตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยครอบคลมุเนือ้หา ดงันี ้ 
 
2.1 แนวคิดที่เก่ียวข้อง 

2.1.1 แนวคดิในการพฒันาเดก็และเยาวชนท่ีกระท าความผิด 
2.1.1.1 แนวคดิเก่ียวกบัการปฏิบตัิตอ่เดก็และเยาวชนท่ีกระท าความผิด 

  2.1.1.2 การปฏิบตัติอ่เด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิด 
 2.1.2 แนวคดิเก่ียวกบัการจดัการรายกรณี Case Management (CM) 
 2.1.3 แนวคดิการดแูลเด็กและเยาวชนแบบไร้รอยตอ่จากประเทศเนเธอร์แลนด์ 
  
2.2 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 2.2.1 ทฤษฎีการบ าบดั แก้ไข ฟืน้ฟผูู้กระท าผิด 
 2.2.2 ทฤษฎีการป้องกนัการกระท าผิด 

2.2.2.1 มิตขิองการประเมินการท าหน้าท่ีของครอบครัว 
2.2.2.2 กรอบการประเมินศกัยภาพเดก็  
 

2.3 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
2.3.1 กฎสหประชาชาติว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและเยาวชนซึ่งถูกลิดรอนเสรีภาพ กฎข้อ 79 และ 

80 (United Nations Rules for the Protection of Juvenile Deprived for their Liberty) 
2.3.2 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว            

พ.ศ.2553 มาตรา 132 
2.3.3 การเตรียมความพร้อมก่อนปลอ่ย 
2.3.4 การสงเคราะห์เดก็และเยาวชนภายหลงัปลอ่ย 
 

2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
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2.1 แนวคิดที่เก่ียวข้อง 
 

2.1.1 แนวคิดในการพัฒนาเดก็และเยาวชนที่กระท าความผิด 
2.1.1.1 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัตต่ิอเดก็และเยาวชนท่ีกระท าความผิด 

  การปฏิบตัิต่อผู้ กระท าความผิดนัน้ มีแนวคิดพืน้ฐานมาจากทฤษฎีการลงโทษท่ีเป็นส่วน
หนึ่งของทฤษฎีทางอาชญาวิทยา ซึ่งแนวคิดพืน้ฐานมีผลต่อการก าหนดแนวทาง วิธีการและกรอบของการ
ลงโทษผู้ ท่ีกระท าผิดตัง้แตใ่นอดีตจนถึงปัจจบุนั ซึ่งมีส านกัคิดทางอาชญาวิทยาด้วยกนัหลายส านกั  โดยจะ
ได้มีการอธิบายทฤษฎีการลงโทษของส านกัคิดทางอาชญาวิทยาตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้  
  1. ส านักอาชญาวิทยาดัง้เดิม (Classical  School) ได้เสนอแนวคิดในการปฏิรูปกฎหมาย 
การลงโทษให้เหมาะสมกบัการกระท าผิดเพ่ือให้เกิดความยตุธิรรม เน้นการศกึษาว่า ท าอย่างไรจึงจะท าให้มี
กฎหมายท่ีดีและมีการบงัคบัใช้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าท่ีจะศึกษาถึงผู้กระท าผิด โดยเสนอให้ใช้การ
ลงโทษเป็นเคร่ืองข่มขู่ยบัยัง้การกระท าผิดและเป็นการป้องกนัอาชญากรรม ดงันัน้กฎหมายจะมีผลในการ
ข่มขู่ยับยัง้การกระท าผิดธรรมชาติของมนุษย์ โดยต้องมีบทลงโทษของกฎหมายต้องมีลักษณะท่ีรุนแรง 
แน่นอนและรวดเร็ว เพ่ือท าให้มนุษย์เช่ือและมองเห็นว่าผลเสียท่ีจะได้รับจากการกระท าผิดมีมากกว่า
ผลประโยชน์ ในท่ีสดุจะสง่ผลให้มนษุย์เลือกท่ีจะงดเว้นไม่กระท าความผิด แตโ่ทษท่ีเหมาะสมต้องไม่ใช่การ
ทรมานหรือโทษท่ีโหดร้าย การจ าคกุตลอดชีวิตจะมีความรุนแรงมากกว่าโทษประหารชีวิต เพราะลงโทษ
จ าคุกผู้ กระท าผิดตลอดชีวิตจะท าให้บุคคลทั่วไปเห็นเป็นบทเรียนได้ตลอดไป (ประธาน วัฒนวาณิชย์, 
2546, น.162; สดุสงวน สธีุสร, 2541, น. 39-40)     
  2. ส านักอาชญาวิทยากึ่งดัง้เดิม (Neo-Classical School) ได้พฒันาปรับปรุงโดยรับเอา
แนวคิดพืน้ฐานของส านกัดัง้เดิมมาใช้ คือ บคุคลมีอิสระท่ีจะเลือกพฤติกรรมของตน ดงันัน้การลงโทษต้อง
ก าหนดให้สงูกวา่ความพอใจท่ีบคุคลจะได้รับจากการกระท าผิด แตมี่มมุมองว่าการตดัสินใจเลือกหนทางใน
ความประพฤต ิมาจากปัจจยัทางจิตใจหรือกายภาพ เช่น โรคจิต ปัญญาอ่อน หรือเป็นเด็กและเยาวชน โดย
จะต้องให้ความสนใจและน าสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและสงัคมซึ่งผู้กระท าผิด
เผชิญอยู่มาพิจารณาด้วย และมองว่าการส่งคนเข้าสู่เรือนจ าไม่ได้เป็นการลดหรือป้องกันการกระท าผิดซ า้ 
แตก่ลบัสง่ผู้กระท าผิดเข้าสูส่ภาพแวดล้อมท่ีสัง่สมลกัษณะนิสยัในการกระท าผิดให้มากกว่าก่อนเข้าสู่ระบบ
เรือนจ าก็ได้  และเสนอให้มีการปฏิรูปกฎหมายอาญาให้เหมาะสมกับสงัคม  และเร่ิมมองเห็นการบ าบดั
ผู้กระท าผิดมากกวา่การลงโทษท่ีเข้มงวด (พรชยั ขนัตี, 2543, น. 20-31; สดุสงวน  สธีุสร, 2541, น. 46-47)  
  3. ส านักปฏิฐานนิยม (Positive School) Cesare Lombroso, Raffaele Garofalo และ 
Enrico Ferri นกัอาชญาวิทยาชาวอิตาลี ได้เสนอแนวคิดการวิเคราะห์สาเหตขุองการกระท าผิดโดยอาศยั
หลกัวิทยาศาสตร์และการบงัคบัใช้กฎหมายจะต้องค านงึถึงสาเหตแุละพืน้เพดัง้เดมิของผู้กระท าผิด ศกึษาท่ี
ตวัอาชญากรมากกว่าศกึษากฎหมาย จ าเป็นท่ีจะได้รับการศึกษาว่าท าไมจึงกระท าผิด มีอะไรเป็นสาเหต ุ
โดยค านึงถึงสาเหตขุองพฤติกรรมท่ีผิดปกติ และการปฏิบตัิตอ่ผู้กระท าผิดในด้านการแก้ไขหรือปรับปรุงให้
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กลบัเป็นปกติ  ดงันัน้การลงโทษจึงมิใช่มุ่งในด้านข่มขู่ให้เข็ดหลาบแตเ่พ่ืออบรมแก้ไขให้เขาปรับตวัเข้ากับ
สงัคมได้ หรือใช้หลกั B.B.B (Bring Back Beast) (สดุสงวน สธีุสร, 2541, น. 41-43)   
  4. ส านักอเมริกัน  (American School) มีแนวคิดสืบเน่ืองมาจากส านกัปฏิฐานนิยม            
โดยมี  นกัคิดของส านกัหลายท่าน เช่น  Adolphe Jacques Quetelet ชาวเบลเย่ียม ถือเป็นนกัอาชญา
วิทยาสังคมคนแรกท่ีพยายามชีใ้ห้เห็นว่า ภูมิอากาศ  ฤดูกาล เพศและอายุ เป็นปัจจัยท่ีน าไปสู่ปัญหา
อาชญากรรม  Issac Ray เป็นผู้น าแนวความคดิเร่ืองสภาวะจิตไม่ปกติหรือวิกลจริตท่ีเป็นสาเหตไุปสู่ปัญหา 
อาชญากรรม Earnest A.Hooton, William H. Sheldon และ Elearnor Glueck เสนอแนวความคิดเก่ียวกบั
รูปแบบและลกัษณะของร่างกายมนษุย์เป็นสาเหตขุองอาชญากรรม เป็นต้น และส านกัอเมริกนัมีความเห็น
พ้องกบัส านกัปฏิฐานนิยมท่ีวา่ สาเหตอุาชญากรรมเกิดจากปัจจยัหลายด้านทางสงัคม  ซึ่งในการปฏิบตัิตอ่
ผู้กระท าผิดนัน้ รัฐไม่ควรเน้นการลงโทษทางกฎหมายแต่เพียงอย่างเดียว แต่ควรรักษาผู้กระท าผิดดงัเช่น
รักษาคนป่วยเจ็บทางสงัคม 
  5. ส านักอาชญาวิทยาชิคาโก (Chicago School) เป็นส านกัอาชญาวิทยากลุ่มแนวสนัติ
วิธี (Peacemaking criminology) มองวา่ วตัถปุระสงค์หลกัของอาชญาวิทยา คือ การส่งเสริมความสงบสขุ
และสังคมท่ีมีความยุติธรรม การท่ีรัฐใช้วิธีการลงโทษและควบคุมอาชญากรรมกลับเป็นการกระตุ้นและ
สนบัสนนุให้มีการท าผิดมากขึน้ โดยได้เสนอวิธีการไม่ใช้ความรุนแรง (non-violent methods) หรือเรียกว่า
“กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์” (restorative justice) เห็นว่าการลงโทษท่ีเป็นทางการไม่สามารถ
ป้องกันและควบคมุอาชญากรรมได้ ควรให้ชมุชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขและปรับปรุงพฤติกรรมของ
ผู้กระท าผิดแทน  การท่ีรัฐเข้ามาเก่ียวข้องท าให้ผู้กระท าผิดถูกตีตราและไม่สามารถกลบัตวัเป็นคนดีของ
สงัคมได้แม้ว่าตวัเองต้องการแก้ไขเพียงใด แต่ถ้าชุมชนเข้ามาดแูลผู้กระท าผิดแทน สังคมจะยกโทษและ
ยอมรับการแก้ไขตวัเองและยอมรับเขากลบัคืนสูส่งัคม  ผู้กระท าผิดสามารถกลบัมาเป็นคนดีของสงัคมได้ใน
ท่ีสดุ (สดุสงวน สธีุสร, 2547, น. 57-58) 
 แนวคิดพืน้ฐานท่ีเก่ียวกบัทฤษฎีการลงโทษของส านกัคิดต่างๆ ข้างต้น ไม่ว่าจะมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
การข่มขู่ยบัยัง้ การตอบแทนแก้แคนให้แก่สงัคม การป้องกนัการกระท าผิด หรือการแก้ไขฟืน้ฟูผู้กระท าผิด  
ล้วนเป็นจุดมุ่งหมายของการปฏิบตัิตอ่ผู้กระท าผิดด้วยกนัทัง้นัน้  ซึ่งเดิมทีแนวคิดเก่ียวกบัเด็กและเยาวชน
จะไม่แตกต่างจากผู้ ใหญ่ท่ีกระท าผิด คือเป็นการลงโทษเพ่ือการแก้แค้นและเป็นการลงโทษท่ีโหดร้าย             
การพิจารณาพิพากษาคดีเด็กและเยาวชนท่ีถูกกล่าวหาว่ากระท าผิด ตลอดจนการปฏิบัติต่อเด็กและ
เยาวชนภายหลงัท่ีศาลตดัสินพิพากษาคดีแล้วจะกระท าไปพร้อมๆ กนั หรือปะปนกบัการพิจารณาพิพากษา
และการปฏิบตัิตอ่ผู้ ใหญ่ ซึ่งวิธีการลงโทษและความรุนแรงในการปฏิบตัิตอ่ผู้กระท าผิดนัน้ ได้เปล่ียนแปลง
กันไปตามสภาพของสังคมในแต่ละยุคด้วย รวมไปถึงวิธีการปฏิบัติต่อผู้ กระท าความผิดท่ีเป็นเด็กและ
เยาวชนด้วย 
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  2.1.1.2 การปฏิบัตต่ิอเดก็และเยาวชนที่กระท าความผิด 
การปฏิบตัิตอ่เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดโดยการแยกพิจารณาคดีอาญาเด็กและเยาวชน

ออกจากผู้ ใหญ่ได้รับอิทธิพลจากส านกัอาชญาวิทยากึ่งดัง้เดิม ซึ่งลดการปฏิบตัิอย่างโหดร้ายสู่การแก้ไข
ผู้กระท าผิด  การปฏิบตัิตอ่เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดในประเทศไทยได้ด าเนินตามแนวปรัชญาท่ีมุ่งแก้ไข
ฟืน้ฟู และช่วยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดให้สามารถกลบัตวัเป็นพลเมืองดีได้ ทัง้นีเ้น่ืองจากเห็นว่า
เดก็และเยาวชนยงัสามารถท่ีจะเยียวยาแก้ไขเปล่ียนแปลงความประพฤติได้ ดงัจะเห็นได้จากท่ีประเทศไทย
ได้มีพระราชบญัญัติจดัตัง้ศาลคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 และพระราชบญัญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและ
เยาวชน พ.ศ. 2494 ซึ่งถกูยกเลิกและในปี พ.ศ. 2534 เปล่ียนมาใช้พระราชบญัญัติจดัตัง้ศาลเยาวชนและ
ครอบครัว และพระราชบญัญตัวิิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 แทน โดยบทบาทส าคญัใน
กระบวนการยตุิธรรมท่ีเก่ียวกับเด็ก เยาวชน ผู้ เยาว์และครอบครัว คือ การคุ้มครองสวสัดิภาพของเด็กและ
เยาวชนในคดีอาญา ยงัคงยึดหลกัท่ีให้ค านึงถึงสวสัดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชน ซึ่งควรจะได้รับ
การฝึกอบรม สัง่สอนและสงเคราะห์ให้กลบัตนเป็นพลเมืองดี ยิ่งกว่าการท่ีจะลงโทษ และในการพิพากษา
คดีอาญานัน้ ให้ศาลค านงึถึงบคุลิกลกัษณะ สขุภาพ และภาวะแห่งจิตของเด็กหรือผู้ เยาวชนซึ่งแตกตา่งกนั
เป็นคนๆ ไป และการลงโทษหรือเปล่ียนโทษ หรือวิธีการส าหรับเด็กหรือเยาวชน ก็ต้องให้เหมาะสมกับตวั
เด็กหรือเยาวชนและพฤติการณ์เฉพาะเร่ือง ซึ่งพระราชบัญญัติจัดตัง้ศาลเยาวชนและครอบครัว และ
พระราชบญัญัติวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 มีหลกัการท่ีสอดคล้องกับอนสุญัญาว่า
ด้วยสิทธิเด็กในเร่ืองของกระบวนการยุติธรรมท่ีเก่ียวกับเด็กและกฎแห่งกรุงปักก่ิง (The Beijing Rule)               
อนัเป็นมาตรฐานขัน้ต ่าของสหประชาชาต ิวา่ด้วยการบริหารงานยตุิธรรมเก่ียวกบัคดีเด็กและเยาวชน ได้แก่ 
การสนบัสนนุให้ใช้หนทางเลือกอ่ืนมากท่ีสดุแทนการควบคมุไว้ในสถานฝึกและอบรมแบบปิด และให้มีการ
คมุประพฤตใิห้มากท่ีสดุเทา่ท่ีจะเป็นไปได้ พระราชบญัญัติฉบบันีมี้ผลท าให้กระบวนการยตุิธรรมทางอาญา
ส าหรับเดก็และเยาวชนแตกตา่งจากกระบวนการยตุธิรรมทางอาญาส าหรับผู้ ใหญ่ (ศกัดิ์ชยั เลิศพานิชพนัธุ์, 
2548, น. 5-6; คณะนิตศิาสตร์, 2549, น. 31-32) 
  ศาลคดีเด็กและเยาวชนแตกตา่งไปจากศาลอาญาและมีฐานะเป็นสถาบนัทางสงัคม หรือ
สถานรักษาพยาบาลไม่ใช่ศาลสถิตยตุิธรรม เพราะศาลคดีเด็กและเยาวชนได้ถกูออกแบบขึน้มาเพ่ือให้เด็ก
และเยาวชนส านกึผิดแตว่ตัถปุระสงค์เบือ้งต้นก็คือเพ่ือป้องกนัเดก็และเยาวชนจากการถกูประทบัมลทินหรือ
ถกูตีตรา (Stigma) จากกระบวนการพิจารณาคดีในศาลอาญา (Sue Titus Reid, 1982, pp. 424-425, อ้าง
ถึงใน สดุจิต เจนนพกาญจน์, 2546, น. 28) ซึ่งกระบวนการเบือ้งต้นในการด าเนินคดีกบัเด็กและเยาวชนท่ี
กระท าผิด สามารถอธิบายได้จากภาพท่ี 2.1 ดงัตอ่ไปนี ้
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ภาพท่ี 1 ล าดับกระบวนการด าเนินคดีกับเดก็หรือเยาวชนกระท าผิด 

 
 

ท่ีมา: ชจูิรา  กองแก้ว, 2549.   

 การด าเนินคดีเด็กและเยาวชน (Juvenile Justice) ดงักล่าวยงัมีความแตกต่างจากการด าเนิน
คดีอาญาผู้ ใหญ่ท่ีกระท าผิด (Criminal Justice) (วิชา มหาคุณ, 2541, น. 53, อ้างถึงในกิติพัฒน์                
นนทปัทมะดลุย์, 2549, น. 21) ดงันี ้
  1. มีการแยกห้องพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนออกตา่งหากจากห้องพิจารณาผู้ ใหญ่และ
เป็นการพิจารณาลบั 
  2. การพิจารณาไมเ่คร่งครัดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (Informal and 
Flexible) และมีผู้พิพากษาสมทบ ซึง่มาจากผู้ มีความรู้ด้านเด็กและเยาวชนร่วมเป็นองค์คณะกบัผู้พิพากษา
อาชีพในการพิจารณาพิพากษาคดี 
  3. มีบริการคมุประพฤต ิเพ่ือสืบเสาะข้อเท็จจริงและสอดสอ่งความประพฤตใินเกือบทกุคดี 
  4. มีบริการสถานแรกรับ เพ่ือแยกการควบคมุตวัในระยะแรก ไม่ปะปนกับผู้ ใหญ่ระหว่าง
สอบสวนหรือพิจารณาคดี  
  5. มีบริการของแพทย์และจิตแพทย์เพ่ือตรวจพิเคราะห์ทางกายและทางจิตแก่เดก็และเยาวชน 
รวมทัง้การจ าแนกประเภทเดก็และเยาวชน (Classification) 
  6. มีรายงานประกอบการพิจารณาของศาล ทัง้ด้านกฎหมายและประวตัิครอบครัวรวมทัง้ 
สิ่งแวดล้อมเก่ียวกบัเดก็และเยาวชน 
  7. มีบริการสงัคมสงเคราะห์ เพ่ือให้ความชว่ยเหลือแก่เดก็และเยาวชน รวมทัง้ครอบครัว 
  8. ค าพิพากษาหรือค าสัง่ให้ใช้วิธีการส าหรับเด็กและเยาวชน ศาลมีอ านาจเปล่ียนแปลง
แก้ไขได้เสมอ  

เดก็เยาวชนกระท า

ความผิด 

ต ารวจจบักมุ สอบถามปากค าภายใน 24 ชัว่โมง 

นบัตัง้แตถ่ึงท่ีท าการของพนกังานสอบสวน 

สง่เดก็และเยาวชนไปยงัสถานพินิจฯ 

ศาลเยาวชนและครอบครัว 

สง่ฝึกอบรม / จ าคกุ 
(ศนูย์ฝึกฯ / เรือนจ า) 

คมุประพฤติ 
(กรมคมุประพฤต)ิ 

อยัการ

ฟ้อง 
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 เม่ือเข้าสูก่ระบวนการของศาลเยาวชนและครอบครัว เด็กจะได้รับบริการท่ีเก่ียวกบัการแก้ไขปัญหา
การกระท าผิดในลกัษณะการใช้มาตรการตา่งๆ ตามดลุยพินิจ อนัได้แก่  การอบรม แนะน า สัง่สอน การให้
ค าแนะน าปรึกษา การว่ากล่าวตกัเตือนและปล่อยตวั ปล่อยตวัโดยการคมุประพฤติ รอก าหนดโทษหรือรอ
การลงโทษโดยคมุประพฤต ิการปรับ การสง่ตวัไปเข้ารับการฝึกอบรมในสถานฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
ส่งไปเรือนจ าและการคุมประพฤติภายหลังปล่อยแก่เด็กและเยาวชนหรือหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องทัง้
ภาครัฐและเอกชนตามค าสัง่ศาล เชน่  การคมุประพฤติจะอยู่ในความดแูลของกรมคมุประพฤติตามเง่ือนไข
และเวลาท่ีศาลก าหนดแล้วรายงานให้ศาลทราบตามค าสัง่ เป็นต้น   
 กรณีท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวมีการพิพากษาให้รับการฝึกอบรมเพ่ือการแก้ไขฟืน้ฟูและบ าบดั  
เด็กก็จะต้องอยู่ในความดแูลของศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ซึ่งเด็กและเยาวชนจะได้รับบริการการ
บ าบดั ฟืน้ฟูและแก้ไขตามกระบวนการของศนูย์ฝึกฯ ในระยะเวลาท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวสัง่ โดยอาจ
แบง่บริการสงัคมท่ีเดก็และเยาวชนจะได้รับจากสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนเป็น 6 ด้าน สรุปได้
ดงันี ้คือ  
  1. บริการด้านสุขภาพอนามัย (Health) บริการท่ีจดัให้กบัเด็กและเยาวชน ได้แก่ บริการ
ในด้านการดแูล ตรวจเช็คสุขภาพ การส่งเสริมสขุภาพ บ าบดัรักษาโรคทัง้ทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ  
และพฤติกรรม การฟืน้ฟูและการป้องกนัโรค ในระหว่างการคุมประพฤติ ฝึกและอบรมอยู่ในสถานฝึกและ
อบรม ภายหลังได้รับการปลดปล่อยในระหว่างคุมประพฤติ ภายหลังปล่อยและขอรับการสงเคราะห์
ภายหลงัปลอ่ย  
  2. บริการด้านท่ีอยู่อาศัย (Housing) ในท่ีนีห้มายถึง ท่ีอยูอ่าศยัของเด็กและเยาวชนท่ีถกู
ควบคมุตวั  คมุประพฤต ิ ฝึกอบรม คมุประพฤตภิายหลงัปลอ่ยและได้รับการสงเคราะห์ภายหลงัปล่อย ท่ีอยู่
อาศยัหรือสถาบนัเด็กและเยาวชน (Juvenile Institutions) ได้แก่ สถานแรกรับ (Remand Home) สถานฝึก
และอบรมเดก็และเยาวชน (Juvenile Training School) ซึง่เดก็จะได้รับบริการเข้าพกัอาศยั กินอยู่หลบันอน                 
การได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ  เอือ้ต่อสภาพจิตใจของเด็กท่ีต้องด ารงชีวิต การศึกษาเล่า
เรียน  การฝึกวิชาชีพและการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟู 
  3. บริการด้านการศึกษา (Education) ประกอบด้วยการศกึษาวิชาสามญัและวิชาชีพ 
โดยด้านการศึกษาวิชาสามญัเป็นการจดัและให้บริการแบบการศึกษาผู้ ใหญ่ ส่วนการฝึกวิชาชีพมีหลาย
ประเภทวิชาชีพท่ีเหมาะสมกับเด็กและเยาวชนทัง้ชายและหญิงและทุกวยั ส่วนใหญ่เป็นหลกัสูตรวิชาชีพ
ระยะสัน้ การศกึษาทางด้านศีลธรรม การศกึษาชีวิต (Life Education) นนัทนาการ (Recreation) เป็นต้น 
  4. บริการสังคมที่ มุ่งที่ตัวบุคคล (Personal Social Services) เป็นบริการให้การสงเคราะห์ 
แก่เดก็และเยาวชนโดยนกัสงัคมสงเคราะห์ จากหนว่ยงานสงัคมสงเคราะห์ เพ่ือตอบสนองตอ่ความต้องการ
พืน้ฐานและการแก้ไขปัญหาของเด็กและเยาวชน เป็นรายบุคคลในระหว่างท่ีถูกควบคุมตวัคุมประพฤต ิ
ฝึกอบรมและภายหลงัท่ีได้รับการปลดปล่อย บริการท่ีจดัให้จะเป็นบริการในรูปของเงิน (In cash) สิ่งของ 
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(In kind) บริการ (Service) และในรูปการส่งไปอยู่ในความดแูลในสถานสงเคราะห์หรือจัดให้มีสถาน
สงเคราะห์ภายหลงัปลอ่ย (Institution Care) 
  5. บริการด้านการจ้างงาน (Employment) เป็นบริการจดัหางานให้กบัเด็กและเยาวชน
ได้ท าในระหว่างรับการฝึกอบรมอยู่ในสถานฝึกและอบรม เป็นการเตรียมตวัเพ่ือออกไปท างานภายหลัง
ปลอ่ย ยงัจดัให้มีบริการจดัหางานให้กบัเดก็และเยาวชนภายหลงัปลอ่ย การให้บริการท่ีเก่ียวข้องกบัการจ้าง
งาน ได้แก่ การแนะแนวอาชีพ สถานท่ีประกอบอาชีพ การส่งตัวเด็กและเยาวชนไปฝึกงานในสถาน
ประกอบการ การทดลองงาน การให้ทนุในการประกอบชีพ เงินประกนัในการท างาน ฯลฯ 
  6. บริการส าหรับเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด (Penal Services) เป็นการจดับริการ
สงัคมท่ีเก่ียวกับการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิด การป้องกัน การพฒันา การดแูลรักษา
ความปลอดภยัและบริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องในส่วนของกองอ านวยความสะดวกในด้านตา่งๆ ให้แก่เด็กและ
เยาวชน ได้แก่ ด้านการบ าบดัฟื้นฟูทางจิตวิทยา การแพทย์และด้านสงัคมสงเคราะห์โดยการบ าบดัเป็น
รายบคุคลในชว่งควบคมุตวั หลงัค าพิพากษาหรือขณะท่ีอยูใ่นศนูย์ฝึกฯ และหลงัการปล่อยด้วยวิธีการตา่งๆ 
ทัง้จิตบ าบดั พฤติกรรมบ าบดั การบ าบดัด้วยกิจกรรม การให้ค าปรึกษาแนะน ารายบุคคลและกลุ่ม การ
บ าบดัโดยอาศยัครอบครัว/ชมุชนมามีส่วนร่วมในการบ าบดั การบ าบดัด้านครอบครัวส าหรับเด็กท่ีมีปัญหา
ครอบครัว การบ าบดัด้านยาเสพติดส าหรับเด็กและเยาวชนท่ีใช้ยาเสพติด รวมทัง้การจดักิจกรรมส่งเสริม
พัฒนาด้านต่างๆ ด้วยกิจกรรมการออกก าลังกาย กีาา กิจกรรมดนตรี ศิลปะ การจัดการศึกษา การฝึก
วิชาชีพ การประกอบกิจกรรมทางศาสนา การเสริมสร้างทักษะชีวิต กิจกรรมครอบครัวสัมพันธ์และการ                
ทศันศกึษา (สดุจิต เจนนพกาญจน์, 2546, น. 44-50; อรพรรณ  เลาหตัถพงษ์ภริู, ม.ป.ป.) 
 

2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการรายกรณี Case Management (CM) 
แนวคิดการจดัการรายกรณี (Case Management) เกิดขึน้ปลายศตวรรษท่ี 19  ในช่วงระหว่าง 

ปี ค.ศ. 1971 - 1985 ในประเทศสหรัฐอเมริกา เน่ืองมาจากสาเหตุความซับซ้อนของ Case ท าให้ 
นกัสังคมสงเคราะห์ต้องให้บริการท่ีมีระยะเวลายาวนานส่งผลต่อภาวะงานล้นมือและไม่มีประสิทธิภาพ
ลักษณะการท างานเป็นการวิ่งตามแก้ปัญหามากกว่าการท างานในเชิงป้องกันท่ีเน้นการพัฒนาและ
เปล่ียนแปลงระบบงาน และการท างานสว่นใหญ่เป็นการท างานแบบแยกสว่น ไมส่ามารถช่วยให้ผู้ รับบริการ
ได้ประโยชน์อย่างเต็มท่ี การน าวิธีการจดัการรายกรณี (Case Management) มาใช้ โดยแรกเร่ิมมาจาก
หน่วยงานด้านสาธารณสขุเป็นการท างานในโครงการดแูลสุขภาพทัง้ในครอบครัวและในชุมชน (In-home 
and community-based services) ตอ่มาจึงมีการขยายงานและเกิด Case Manager ขึน้ในหน่วยงาน
บริการสงัคมหลายหน่วยงาน โดยเฉพาะงานท่ีท ากับกลุ่มเป้าหมายเด็ก เยาวชนหลายๆ กลุ่ม เช่น งานใน  
สถานสงเคราะห์ บ้านพกัเดก็ เป็นต้น ปัจจบุนัมีการขยายบทบาทของ Case Manager ในส่วนงานกระบวน 
การยตุิธรรม เป็นการท างานกบัเด็กเยาวชนท่ีอยู่ในความดแูลของหน่วยงานคุ้มครองเด็ก  พวกเขาท าหน้าท่ี
ค้นหา ประเมินทรัพยากร จดัหาท่ีพกัท่ีปลอดภยัให้กบัเด็ก เยาวชน และยงัคอยติดตาม  ดคูวามเป็นไปและ
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ความสามารถในการปรับตวัของเด็กเยาวชนกับสงัคมแวดล้อมในทุกระดบั (อภิญญา   เวชชยั, 2550, น.
15) 

ความหมายของการจัดการรายกรณี               
  Karla Krogrud  Miley และคณะ (2004, p.355  อ้างจาก โสภา ออ่นโอภาส คณะสงัคมสงเคราะห์
ศาสตร์และสวสัดิการ มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ) ได้ให้ความหมายของการจัดการรายกรณีไว้
ว่า “บริการการจัดการรายกรณีเป็นการส่งมอบบริการโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือทีมจัดตัง้ รวบรวม
ประสานและบ ารุงรักษาเครือข่ายทัง้ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ีให้บริการช่วยเหลือและออกแบบ
บริการเพ่ือให้ผู้ ใช้บริการท่ีมีความต้องการจ าเป็นท่ีซบัซ้อนได้เข้าถึงแหล่งทรัพยากรจนกระทัง่สามารถท า
หน้าท่ีทางสังคมได้อย่างเหมาะสม” ผู้ จัดการรายกรณีต้องท างานร่วมกับทีมสหวิชาชีพเพ่ือจัดการ การ
ให้บริการส าหรับผู้ ใช้บริการเฉพาะรายผู้ จัดการรายกรณี  จะต้องเป็นผู้ ค้นหา สนับสนุน และสร้างความ
มัน่ใจว่าผู้ ใช้บริการในระบบการให้บริการได้รับบริการ การบ าบดัรักษา การดแูลรวมทัง้โอกาสต่างๆ ท่ีเขา
สมควรได้รับรับตามสิทธิในการกลบัมาท าหน้าท่ีทางสงัคมได้อยา่งเหมาะสม (Weil & Karls, 1989, p.1)  
 สมาคมนกัสงัคมสงเคราะห์ระหว่างประเทศ (NASW) ได้ให้ความหมายว่า การจดัการรายกรณีทาง
สังคมสงเคราะห์เป็นวิธีการให้บริการความช่วยเหลือท่ีนักสังคมสงเคราะห์ประเมินความต้องการความ
จ าเป็นของผู้ ใช้บริการและครอบครัวจึงประสานความร่วมมือติดตาม  ประเมินผลและพิทักษ์สิทธ์ิเพ่ือให้
ได้มาซึ่งบริการหรือทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ่การคล่ีคลายปัญหาท่ีซบัซ้อน (NASW, 1992, p.3 อ้างจาก โสภา 
ออ่นโอภาส คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์และสวสัดกิาร มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ) 
 โสภา อ่อนโอภาส ได้สรุปความหมายของการจัดการรายกรณีทางสังคมสงเคราะห์  ไว้ดงันีคื้อ 
วิธีการให้บริการท่ีนกัสงัคมสงเคราะห์ประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้ ใช้บริการและครอบครัว ประสาน
ความร่วมมือด าเนินการช่วยเหลือ  จดัสรรทรัพยากรจากระบบบริการ  ติดตามประเมินผลทัง้ในส่วนของ
ผู้ ใช้บริการและระบบผู้ ให้บริการจากหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ทัง้ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ           
ท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนพิทักษ์สิทธ์ิ เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการคล่ีคลายปัญหาท่ีซับซ้อนของ
ผู้ใช้บริการ 

รูปแบบการจัดการรายกรณีในงานสังคมสงเคราะห์ (Model of case management in social 
work) 
 เม่ือแนวคิดการจดัการรายกรณีได้ถกูประยกุต์ใช้อย่างแพร่หลายได้มีการพฒันารูปแบบการปฏิบตัิ 
งานตามแนวคดิการจดัการรายกรณีหลายรูปแบบ (อ้างจาก โสภา ออ่นโอภาส คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์
และสวสัดกิาร มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต)ิ ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. Broker service Model หรือ Expended-broker Model 
รูปแบบตวักลางหรือนายหน้าซึ่งผู้จดัการรายกรณีจะมีบทบาทหน้าท่ีประสานเช่ือมโยงผู้ ใช้บริการ         

สู่บริการ/ทรัพยากรท่ีต้องการจ าเป็นและประสานระหว่างผู้ ให้บริการท่ีแตกตา่งหลากหลายสงักดัให้ท างาน
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ร่วมกนัหรือรับช่วงต่อกนัได้อย่างมีระบบเหมาะสมกบัการช่วยเหลือผู้ ใช้บริการตามแผนส่วนบคุคลท่ีวางไว้
หน้าท่ีเฉพาะของผู้จดัการตามรูปแบบนี ้คือ 

1.1 การประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้ใช้บริการอยา่งองค์รวม 
1.2 วางแผนเฉพาะราย 
1.3 ประสานเช่ือมโยงสูผู่้ ให้บริการตามแหลง่ตา่งๆ 
1.4 ตดิตามประเมินผล 
1.5 พิทกัษ์สิทธ์ิ  

 รูปแบบนีเ้กิดขึน้เม่ือมีแนวคิดลดการพึ่งพิงสถาบนั (Deinstitutionalization) เพ่ือใช้กบัผู้ ใช้บริการท่ีมี
ปัญหาซบัซ้อนซึ่งต้องใช้บริการท่ีหลากหลาย และคอ่นข้างมีกฎระเบียบหรือการบริการท่ียุ่งยากโดยเฉพาะ
ในระบบของการให้บริการในชมุชน (Moore 1990) จดุอ่อนของรูปแบบนีคื้อการท่ีคาดหวงัว่าผู้จดัการสามารถ 
เช่ือมโยงสง่ตอ่ผู้ใช้บริการเข้าสูแ่หลง่บริการทาง Clinical ได้โดยท่ีผู้จดัการเองไม่ต้อง มีความสามารถในเชิง 
Clinic เพราะเช่ือวา่โดยระบบแล้วการให้บริการตรงควรเป็นความเช่ียวชาญเฉพาะของผู้ ให้บริการด้านนัน้ๆ  
ผู้จดัการไมจ่ าเป็นต้องท างานเฉพาะด้านเป็นเพียงแคต่วักลางหรือนายหน้าก็พอ  

2. Clinical Case Management Model 
รูปแบบนีถ้กูพฒันาขึน้มาด้วยการตระหนกัว่าผู้จดัการจะต้องท าหน้าท่ีให้บริการตรงแก่ผู้ ใช้บริการ

ด้วยมิใช่เพียงแตก่ารประสานเช่ือมโยงเท่านัน้ Kanter (1989) อธิบายว่ารูปแบบคลินิกนี ้ผู้จดัการรายกรณี
ให้บริการใน 4 กรณีกว้างๆ ดงันี ้

กรณี 1 ขัน้เร่ิมต้นประกอบด้วย แรกรับ ประเมินและวางแผน 
กรณี 2 ขัน้การเข้าแทรกแซงช่วยเหลือบริบทแวดล้อมคือการเช่ือมโยงส่งต่อสู่แหล่ง

ทรัพยากรในชุมชนการสนบัสนุนช่วยเหลือครอบครัวหรือผู้ดแูลผู้ ใช้บริการบ ารุงรักษาและขยายเครือข่าย
ทางสงัคมประสานและร่วมมือกบับคุลากรการแพทย์และโรงพยาบาล และพิทกัษ์สิทธ์ิ 

กรณี 3 ชว่ยเหลือผู้ใช้บริการ ประกอบด้วย การท าจิตบ าบดัชัว่คราว เป็นระยะๆ การอบรม/
สอนทกัษะการด ารงชีวิตตามล าพงัการให้ความรู้ด้านจิตสงัคมแก่ผู้ ป่วย 

กรณี 4 การเข้าแทรกแซงผู้ ป่วยในสถานการณ์แวดล้อม เช่น การช่วยเหลือในภาวะวิกฤต 
การติดตามผลแม้ว่ารูปแบบนีจ้ะคล้ายคลึงกับรูปแบบตวักลางหรือนายหน้าขึน้อยู่กบัความเข้มข้นของการ
ท าหน้าท่ีของผู้จดัการผู้จดัการในรูปแบบนีจ้ะต้องมีทกัษะเฉพาะด้านมากขึน้ เชน่ จิตบ าบดัการให้การศกึษา
จิตสงัคม เป็นต้น 

3. Assertive Community Treatment (ACT) Model หรือ Assertive Continuous Care Teams 
รูปแบบนีเ้ป็นผลมาจากการท่ี Stein และ Test (1980) ริเร่ิมโครงการทางเลือกซึ่งใช้ชมุชนเป็นฐาน

ในการรักษาดแูลผู้ ป่วยจิตเวชมากกว่าใช้โรงพยาบาลซึ่งเดิมเรียกว่า Program for Assertive Community 
Treatment  (PACT) เป็นการพฒันาชดุการให้บริการเฉพาะทางให้ตรงกบัความต้องการของผู้ ป่วยจิตเวชท่ี
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มีความเจ็บป่วยท่ีรุนแรงเรือ้รังเป็นชดุบริการท่ีประมวลรวมความเช่ียวชาญของนกัวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องแตล่ะ
ด้านมาร่วมกนัการแก้ไขชว่ยเหลือผู้ ป่วยในคราวเดียวกนั 
 รูปแบบ  ACT จงึให้บริการโดยทีมสหวิชาชีพ ซึ่งปกติประกอบด้วยจิตแพทย์ พยาบาลและผู้จดัการ
อยา่งน้อย 2 คน หลกัการพืน้ฐานของรูปแบบ ACT มีดงันี ้

3.1 อตัราสว่นผู้ ป่วยตอ่ผู้ให้บริการต ่า (10:1 คน) 
3.2 การให้บริการส่วนใหญ่อยู่ในชุมชนหรือบ้านของผู้ ใช้บริการมากกว่าในท่ีท างานหรือ

โรงพยาบาล 
3.3 นบัภาระงานเป็นทีมมากกวา่รายบคุคล 
3.4 ให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง 
3.5 บริการตรงสว่นใหญ่ให้บริการโดยทีมสหวิชาชีพ ไมใ่ชผู่้แทนหรือตวักลาง 
3.6 ไม่จ ากัดระยะเวลาให้บริการรูปแบบนีเ้น้นการให้บริการตรงท่ีบ้านหรือชุมชนของ

ผู้ ใช้บริการและมกัจะไม่ส่งตอ่บริการถ้าไม่จ าเป็นเพราะต้องการช่วยเหลือสนบัสนุนผู้ ใช้บริการในกิจกรรม
ประจ าวนัการชว่ยเหลือตนเองให้ได้ เชน่ การซือ้ของ ซกัผ้า การเดนิทาง 

4. Intensive Case Management Model  
รูปแบบนีพ้ัฒนาขึน้มาจากความต้องการท่ีจะตอบสนองต่อจ านวนผู้ ใช้บริการท่ีเพิ่มสูงขึน้ในงาน 

จิตเวชจนเกิดความตระหนกัว่าการจดัการรายกรณีแบบเดิมไม่เหมาะสม เพราะใช้ค่าใช้จ่ายสูงเพ่ือแก้ไข
ปัญหานี ้จงึมีรูปแบบ ICM ท่ีมีอตัราส่วนผู้ ใช้บริการต ่าและน าไปให้บริการในสถานท่ีหรือชมุชนของผู้ ใช้บริการ
และเป็นการช่วยให้มีทกัษะในการใช้ชีวิตประจ าวนั ความแตกตา่งระหว่าง  ACT กบั ICT คือ การนบัภาระ
งาน ซึง่ ICT จะให้บริการตรงเพียงคนเดียวหรือ 2 คนไมใ่ชก่ารยกทีมไปพร้อมกนัเหมือน ACT  

5. The Strengths Case Management Model 
รูปแบบการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้ ใช้บริการ Rapp (1993) ได้สรุปลกัษณะเดน่ของรูปแบบไว้

ดงันี ้
5.1 เน้นท่ีความเข้มแข็งของบคุคล/ผู้ใช้บริการมากกวา่พยาธิวิทยา 
5.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ให้บริการกบัผู้ใช้บริการเป็นสิ่งส าคญั 
5.3 การเข้าแทรกแซงชว่ยเหลืออยูบ่นพืน้ฐานการตดัสินใจด้วยตนเองของผู้ใช้บริการ                             
5.4 ชมุชน คือ แหลง่ทรัพยากรอนัอดุมสมบรูณ์มิใชอ่ปุสรรคในการชว่ยเหลือ 
5.5 การตดิตอ่ช่วยเหลือและบริการเกิดขึน้ในชมุชนมิใช่สภาพท่ีท างานของผู้ ให้บริการหรือ

โรงพยาบาล 
5.6 ผู้ ป่วย/ผู้ใช้บริการมีศกัยภาพในการเรียนรู้เติบโต และเปล่ียนแปลงได้ 

6. The Rehabilitation Case Management Model 
รูปแบบการฟืน้ฟูคล้ายคลึงกับรูปแบบการสร้างเสริมความเข้มแข็งการฟืน้ฟูเน้นความส าคญัของ

ระบบการให้บริการแบบรายกรณีท่ีให้บริการตามความต้องการและเป้าหมายของผู้ ใช้บริการรายบุคคล
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มากกวา่การตัง้เป้าโดยนกัวิชาชีพท่ีให้ความชว่ยเหลือ ลกัษณะเดน่ของรูปแบบ คือ การเน้นเคร่ืองมือในการ
ประเมินและการรักษารวมทัง้ทกัษะการอยูร่วมกนัในชมุชน และการรักษาเป้าหมายสว่นบคุคล 
 รูปแบบต่างๆ เหล่านีอ้าจมีการเหล่ือมล า้ทบัซ้อนแล้วแต่ผู้ ให้บริการจะจ ากัดขอบเขตและวิธีการ
ให้บริการของตนอยา่งไรโดยสรุป K.T.Mueser และคณะได้รวมกลุม่ของรูปแบบไว้ 3 รูปแบบกว้างๆ คือ 

รูปแบบ 1 Standard Case Management ประกอบด้วย Broker Model และClinical Case 
Management Model 

รูปแบบ 2 Rehabilitation-Oriented Community Care ประกอบด้วย Strengths Model 
กบั Rehabilitation Model 

รูปแบบ 3 Intensive Comprehensive Care ประกอบด้วย ACT และ ICT  
 ความหมาย/ค าจ ากัดความของผู้จัดบริการสังคม (Case Manager) 
 1. เป็นผู้ปฏิบตัิงานด้านบริการสงัคม มีหน้าท่ีเช่ือมโยงระหว่างผู้ประสบปัญหากบัแหล่งทรัพยากรหรือ
แหลง่ความชว่ยเหลืออ่ืนๆ โดยท าให้ผู้ประสบปัญหารู้จกัแหลง่ทรัพยากรและกล้าเข้าถึงบริการตา่งๆ มากขึน้ 
และพร้อมกบัท างานกบัระบบการด าเนินงานในหน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานลดข้อจ ากดั ปรับกฎเกณฑ์หรือ
ระเบียบท่ีเคร่งครัดให้มีความยืดหยุน่และง่ายตอ่การเข้าถึงมากขึน้ 
 2. เป็นวิชาชีพหนึ่งในงานบริการสังคม เป็นผู้บริหารจัดการให้เกิดการคิด การวางแผนร่วมกับ           
นกัวิชาชีพสาขาตา่งๆ โดยเป็นผู้ประสานจดักระบวนการ จดัการวางแผนหรือบางครัง้ท าหน้าท่ีเป็นนายหน้า
ตอ่รอง ผลกัดนัให้เกิดการบริการท่ีดีท่ีสดุแก่ผู้ รับบริการ 

3. เป็นผู้ ประกอบวิชาชีพท่ีท างานด้านบริการสังคม ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ประสาน  
ให้ผู้ รับบริการรับทราบ เข้าใจ เข้าถึงข้อมูลท่ีส าคัญเพ่ือใช้เป็นทางเลือกในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา  
โดย Case Manager มีหน้าท่ีประสานกบันกัวิชาชีพตา่งๆ แลกเปล่ียนข้อมลู คิด วางแผน ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน  ไกล่ เก ล่ียประสานให้ เ กิดข้อสรุปท่ี เหมาะสมในสถานการณ์นั น้ๆ  ติดตามงาน  
ประเมินงานและความก้าวหน้าของผู้ รับบริการเพ่ือดผูลท่ีเกิดจากการท างาน  (Output) และศกึษาถึงผลท่ี
ตามมา (Outcome) รวมทัง้ผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้ (Impact) จากตวัของผู้ รับบริการและครอบครัว 

โดยสรุป การท างานเป็น Case Manager นัน้จะต้องเป็นผู้บริหารจดัการให้เกิดบริการท่ีมีคณุภาพ 
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ เป็นกระบวนการ สร้างหลักประกันในการท างานให้บรรลุผลส า เร็จและ
ผู้ รับบริการได้รับการชว่ยเหลือแก้ไขปัญหาของตนได้ตลอดจนพฒันาศกัยภาพเข้าสูว่ิถีชีวิตปกตไิด้มากท่ีสดุ 
 กระบวนการบริหารจัดการ 
 กระบวนการด าเนินงานของผู้จดัการบริการสงัคม ในงานคุ้มครองเด็กและเยาวชน สามารถแบ่ง
ออกเป็นกระบวนการท างานได้อยา่งกว้างๆ (อภิญญา เวชยชยั, ม.ป.ป.) ดงันี ้

1. การรับทราบสถานการณ์ปัญหาเดก็ (Intake) 
 เน่ืองจากผู้ จัดการบริการสังคม จะมิใช่บุคคลท่ีท างานเด่ียวโดยล าพัง และมิใช่งานตัง้รับอยู่ใน
หน่วยงานของตน แต่เป็นงานลกัษณะเชิงรุก เพราะความเป็นธรรมชาติของการอยู่ในพืน้ท่ี ในบทบาทท่ี
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สมัพนัธ์กับการให้บริการในท้องถ่ิน ท าให้การท างานมีความสัมพันธ์ท่ีดีกับครอบครัวและชุมชน พืน้ฐาน
ความสมัพันธ์เช่นนีเ้ป็นผลดีท่ีจะท าให้ Case Manager รับทราบปัญหาท่ีเกิดขึน้กับเด็กได้รวดเร็วกว่า
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ดงันัน้ เม่ือได้รับทราบสถานการณ์ปัญหาเด็ก Case Manager ต้องมีการสอบถาม
หรือแสวงหาข้อเท็จจริงเบือ้งต้นก่อน ถึงข้อมลู รายละเอียด สถานการณ์ความรุนแรงของปัญหา ผลกระทบ
ของปัญหาตอ่เดก็ เยาวชน บคุคลท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้แสวงหาข้อมลูด้านทรัพยากร ทัง้ในส่วนครอบครัวและ
หนว่ยงานท่ีควรเข้ามามีสว่นร่วมในระดบัต้น 
 การรับทราบปัญหานี ้จะมิใชเ่พียงการรับรู้สถานการณ์จากค าบอกเลา่ ฟังตอ่ๆ มา เท่านัน้ แตต้่องมี
การแสวงหาข้อมลู ข้อเท็จจริงในรายละเอียดเพิ่มเติม เพ่ือน าไปสู่การประเมินความช่วยเหลือขัน้อ่ืนๆ ตอ่ไป 
ในขัน้ตอนการปฏิบตัิงานงานนี ้Case Manager ควรเป็นฝ่ายเตรียมประสานทีมงานท่ีมาจากสหวิชาชีพไว้
ล่วงหน้าก่อน เม่ือได้รับทราบกรณีปัญหาเด็ก Case Manager จะท าหน้าท่ีสอบถาม สืบค้นข้อเท็จจริง 
เบือ้งต้นในระดบัหนึง่ เพ่ือให้มีข้อมลูพืน้ฐานในการประมวล แลกเปล่ียนกบัทีมงานสหวิชาชีพในขัน้ตอ่ไป 

2. การคัดกรองและส่งต่อ (Pre-Screening & Referral) 
 ในหลายกรณี อาจมีผู้ เข้าใจวา่การสง่ตอ่ คือขัน้ตอนสดุท้ายของการท างานในหน่วยงานแตปั่จจบุนั
การส่งต่อ คือการคดักรองสถานการณ์ปัญหาในเบือ้งต้น ว่ามีความรุนแรงเกินกว่าก าลงัของหน่วยงานใน
พืน้ท่ีจะรับมือได้หรือไม่ หากมีการประเมินสถานการณ์ปัญหาร่วมกัน และพบว่าเป็นกรณีเด็กได้รับการ
กระท าท่ีรุนแรง และเด็กมีความบอบช า้มาก ทัง้กาย จิตใจ อารมณ์ และการท าร้ายเด็กเกิดขึน้มาแล้วเป็น
เวลานาน มีความถ่ีซ า้ๆ กรณีเหล่านีจ้ัดว่าเป็นตัวชีว้ัดท่ีบ่งบอกว่า เด็กต้องการการดูแลเร่งด่วนจาก  
ผู้ประกอบวิชาชีพเฉพาะทาง เช่น จิตแพทย์ การท าจิตบ าบดั ดงันัน้ กระบวนการส่งต่อในกรณีท่ีพบความ
ร้ายแรงของปัญหา จึงมีความส าคญัในการท าให้เด็กเข้าสู่บริการท่ีถกูต้อง เหมาะสม รวดเร็ว ทนัตอ่ความ
ต้องการ Case Manager จะสามารถช่วยให้ข้อมูลในการพิจารณาการส่งต่อไปยังบุคคล สถานท่ีท่ี
เหมาะสมเพ่ือให้เดก็ได้รับความช่วยเหลือทนัท่วงที และท าให้เด็กไม่ถกูละเลยอยู่ในพืน้ท่ีท่ีไม่เหมาะสมเป็น
เวลานาน การส่งต่อนีอ้าจหมายถึงการส่งเด็กเข้ากระบวนการคุ้มครองเด็กโดยนักสังคมสงเคราะห์ หรือ             
นกัวิชาชีพอ่ืนในสหวิชาชีพก็ได้ จดัว่าเป็นกระบวนการคดักรองบเบือ้งต้น เพ่ือให้ความคุ้มครองโดยเร่งดว่น
อยา่งเป็นระบบตอ่ไป 

3. การประเมินสภาวะเดก็และครอบครัว (Assessment) 
 กรณีท่ีเด็กยงัอยู่ในครอบครัว ญาติหรืออยู่ในพืน้ท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ CM CM และทีม 
สหวิชาชีพสามารถเร่ิมต้นประเมินสภาวะเด็กและครอบครัวอย่างเป็นทางการได้ ทัง้นีห้มายถึงการประเมิน
ปัญหา ความต้องการของเด็ก ในระยะแรก ประเมินสภาวะสุขภาพกาย จิตใจ สภาวะอารมณ์ พฒันาการ
ความสมัพนัธ์ทางสงัคม ความสามารถในการท าบทบาทหน้าท่ีตามวยั ความพร้อมทางสติปัญญา ความ
พร้อมทางอารมณ์ สภาวะเศรษฐกิจ สภาพการเลีย้งดขูองครอบครัว มาตรฐานการเลีย้งด ู ปัจจยัเส่ียงท่ีเด็ก
ได้รับหรืออาจได้รับอีกในอนาคต ความรู้ ความเข้าใจของครอบครัวในการดแูลเด็ก ความสนใจของครอบครัว 
ผู้ ปกครองในการ่วมมือสนับสนุนเพ่ือแก้ปัญหาเด็ก ทัง้นี ้การประเมินสภาวะเด็กและครอบครัวเป็น
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กระบวนการท างานท่ีมีรายละเอียดมาก และผู้จดัการบริการสงัคมจ าเป็นต้องติดตอ่ประสานหน่วยงาน นกั
วิชาชีพท่ีเก่ียวข้องมาร่วมประเมินสภาวะทางด้านสงัคมของเด็กและครอบครัวตามหลกัวิชาชีพ ผลท่ีได้จาก
การประเมินสภาวะแตล่ะด้าน Case Manager  จะน ามาประมวลเสนอในการประชุมทีมสหวิชาชีพ เพ่ือ
ทบทวนความเป็นไปได้ของข้อมูล ข้อเท็จจริง ซักถามรายละเอียดและหาบทสรุปท่ีสามารถอธิบาย
สถานการณ์เดก็และครอบครัวได้อยา่งชดัเจน ก่อนเข้าสูว่งจรขัน้ตอ่ไป 

4. การจัดท าแผนการบริการ (Care Planning) 
 กระบวนการจดัท าแผนการบริการ เป็นกระบวนการท่ีตอ่เน่ืองจากการประเมินสภาวะ เม่ือประเมิน
สภาวะทัง้ 2 ด้าน คือด้านดีและด้านท่ีเป็นข้ออ่อนของปัญหาแล้ว โดยทัว่ไป Case Manager  จะท าหน้าท่ี
ประสานกบัเด็กหรือครอบครัวของเด็ก เพ่ือสอบถามความต้องการและทางเลือกท่ีเด็กและครอบครัวสนใจ 
เป็นลกัษณะแผนรายบุคคล (Individual Plan) ก่อน แผนรายบุคคลนีจ้ะช่วยให้ทีมงานสหวิชาชีพสามารถ
เข้าใจความต้องการของเด็กและครอบครัวท่ีเป็นอิสระก่อน และสามารถประเมินศกัยภาพหรือวฒุิภาวะใน
การมองปัญหาจากด้านของเด็ก ครอบครัวว่าอยู่บนความเป็นจริงไหม อย่างไร หลังจากนัน้ Case 
Manager และทีมงานสหวิชาชีพจะร่วมกนัวางแผนและพฒันาเป้าหมายการช่วยเหลือ โดยร่วมกนัก าหนด
ทางเลือกในการให้บริการ การวางแผนระยะสัน้ ระยะยาว การประสานติดตอ่แหล่งทรัพยากร การพฒันา
สภาวะสขุภาพกาย จิตใจ อารมณ์ท่ีเดก็ได้รับผลกระทบ ทัง้นีอ้าจมีการแลกเปล่ียนกบัเด็กและครอบครัวเป็น
ระยะ เพ่ือให้เด็กและครอบครัวสามารถติดตามแผนการแก้ไขปัญหาของตน และเตรียมพร้อมในการ
ด าเนินการตามแผน การก าหนดแผนงานเพ่ือคุ้มครองเด็กนี ้จะต้องวางแผนให้สอดคล้องกบัความเป็นจริง 
ปัญหาและฐานทรัพยากรในชีวิตของเด็ก และสร้างกิจกรรม ทางเลือกต่างๆ ให้หลากหลาย รวมถึงระบุ
ความชดัเจนในการก าหนดตวับคุคล หรือนกัวิชาชีพท่ีจะเข้ามารับผิดชอบในกิจกรรมแตล่ะด้านตามแผนท่ี
วางไว้ 
 แผนพัฒนารายบุคคล เป็นส่วนหนึ่งของแผนการบริการ เพราะเป็นแผนการบริการท่ีมีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงกับตวัเด็ก เป็นการออกแบบร่วมกัน โดยเร่ิมจากความต้องการของเด็ก ครอบครัว และทีม         
สหวิชาชีพ ผู้จดัการบริการสงัคมมกัจะท าหน้าท่ีประสานกับตวัเด็กหรือเด็กและครอบครัวให้มีส่วนร่วมใน
การก าหนดความต้องการของตนเองให้ทีมสหวิชาชีพทราบด้วยเป็นระยะ ในขัน้ตอนนีบ้างครัง้แผน
รายบุคคลท่ีเด็กและครอบครัวต้องการ อาจไม่สอดคล้องกับแผนการบริการของทีมสหวิชาชีพ ผู้ จัดการ
บริการสงัคม ต้องท าหน้าท่ีในการประสานความเข้าใจ ไกล่เกล่ียความต้องการของทัง้สองฝ่ายให้ยืนอยู่บน
สถานการณ์ท่ีเป็นจริง เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายระยะยาวในชีวิตเดก็ 

5. การด าเนินการตามแผน (Implementation) 
 การท างานของ Case Manager อาจไม่ใช่ผู้ปฏิบตัิงานท่ีต้องท าทกุอย่างเอง เพราะแผนงานบาง
แผนจะเร่ิมเก่ียวพนักบัหนว่ยงานกบัผู้ประกอบวิชาชีพท่ีเขาจะใช้ความรู้เฉพาะด้านของเขามาท างานกบัเด็ก 
แต ่Case Manager จะท าหน้าท่ีในการติดตอ่ ประสาน เสมือนเป็นนายหน้าให้เด็กได้เข้าถึงบริการอย่าง
เหมาะสม การด าเนินการตามแผนนี ้Case Manager จะท าหน้าท่ีทัง้การจดัหา ประสานการบริการให้แก่
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เด็กและครอบครัว ขณะเดียวกนัก็ท าหน้าท่ีสนบัสนนุ สร้างเสริมให้เด็กและครอบครัวเข้าสู่บริการอย่างเต็ม
ใจ มัน่ใจ และให้ความร่วมมือในการเปล่ียนแปลงเป้าหมายชีวิตของตนไปสู่เป้าหมายระยะยาว หากการ
ด าเนินการตามแผนประสบปัญหาหรืออปุสรรคใดๆ Case Manager ก็จะท าหน้าท่ีประสานให้ผู้ประกอบ
วิชาชีพ หรือหนว่ยงานตระหนกัถึงปัญหาและร่วมคดิหาแนวทางแก้ไขปัญหาในระบบการบริการไปพร้อมกนั
ด้วย 

6. การก ากับ ตดิตาม (Monitoring) 
การก ากบัติดตามเป็นกระบวนการท่ีอาจกล่าวได้ว่าเป็นความรับผิดชอบหลกัของ  Case Manager

เพราะจะเป็นผู้ประสาน ติดตามการด าเนินงาน ทัง้ในส่วนของนกัวิชาชีพอ่ืนท่ีแบ่งกันรับผิดชอบในแต่ละ
เร่ือง และทัง้การตดิตามดคูวามเปล่ียนแปลงหรือพฒันาการของเดก็และครอบครัว ตอ่การตอบสนองบริการ
หรือกิจกรรมตา่งๆ การก ากบัตดิตามนีเ้ป็นการตดิตามผลจากแผนการบริการหรือแผนพฒันารายบคุคลท่ีได้
ร่วมกันวางข้อตกลงไว้ และหากพบว่ายงัมีขัน้ตอนใดในกระบวนการท่ีเป็นปัญหา จะต้องประสาน ผลกัดนั
หรือน าประเดน็เข้าสูก่ารประชมุในครัง้ตอ่ไป เพ่ือหาทางออกร่วมกนั 

7. การทบทวนและประเมินสภาวะซ า้ (Reassessment) 
 เป็นกระบวนการท่ีเป็นผลจากการก ากบัติดตาม เน่ืองจากอาจมีสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปของ
ตวัเด็ก ครอบครัว สภาพแวดล้อม หรือแม้แต่การด าเนินงานของทีมสหวิชาชีพเอง เพ่ือประเมินว่าบริการท่ี
จดัให้ตรงกบัความต้องการท่ีเปล่ียนไปของเด็ก/ครอบครัวหรือไม่ รวมทัง้ตดัสินใจว่าจ าเป็นจะต้องให้บริการ
ตอ่ หรือเปล่ียนบริการ หรือหยดุการให้บริการ 
 เม่ือผู้จดัการบริการสงัคม มีการทบทวนและประเมินสภาวะซ า้ใหม่อีกครัง้หนึ่งจะช่วยให้สามารถ
ปรับและทบทวนแผนการด าเนินการหรือแผนรายบคุคลไปพร้อมกนัด้วย ทัง้นีอ้าจมีการปรับเปล่ียนกิจกรรม
การให้บริการ การเปล่ียนแปลงหน่วยงานและบทบาทความช่วยเหลือ หรือการก าหนดเป้าหมายใหม่และ
ควรมีการจดัวางเง่ือนไขเวลาใหม ่ให้สอดคล้องกบัแผนการบริการท่ีมีการปรับเปล่ียนใหมด้่วย 

8. การยุตกิารบริการ (Disengagement) 
 การยุติการให้บริการ หมายถึง กระบวนการท่ีการด าเนินงานเป็นไปตามแผน จนก่อให้เกิดความ
เปล่ียนแปลงท่ีดีแก่เด็ก เด็กสามารถใช้ชีวิตอย่างปกติสุข มีความสามารถในการพึ่งตนเอง มีความมัน่คง
ปลอดภยั หรืออาจหมายถึงการยุติการให้บริการหรือเพิกถอนการให้บริการ อนัเน่ืองจากเด็กออกนอกพืน้ท่ี 
ขาดการติดตอ่ หรือได้มีการส่งตอ่เพ่ือรับบริการใหม่ และอยู่ในระบบความคุ้มครองใหม่แล้ว อย่างไรก็ตาม
แม้วา่การยตุกิารให้บริการจะเกิดขึน้ แตผู่้จดัการบริการสงัคมยงัคงมีภารกิจในการส่งตอ่ข้อมลูของเด็กให้แก่
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องหรือหน่วยงานท่ีรับการส่งต่อได้รับทราบ เพ่ือประโยชน์ในการทราบประวัติและการ
วางแผนบริการใหมต่อ่ไป 
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2.1.3 แนวคิดการดูแลเดก็และเยาวชนแบบไร้รอยต่อจากประเทศเนเธอร์แลนด์ 
จากการศกึษาดงูานองค์กร 180 เมืองอเูทร็ค ประเทศเนเธอร์แลนด์ของคณะพฒันาระบบการแก้ไข

บ าบัดและฟื้นฟูเยาวชน กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกระทรวงยุติธรรม พบว่า แนวคิดของ
โปรแกรม “Work Wise” ท่ีส าคญัในการบ าบดัฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดโปรแกรม Work - Wise เป็น
รูปแบบการปฏิบตังิานกบัเดก็และเยาวชนท่ีต้องเข้ารับการฝึกอบรมในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ซึ่ง
ก่อนท่ีจะด าเนินโครงการ “Work Wise” ในปี ค.ศ.1998 สถานการณ์การกระท าผิดซ า้ของเยาวชนท่ีฝึกอบรม 
ในศนูย์ฝึกฯ เรียนหนงัสือจนจบและได้วฒุิบตัรจากหลกัสตูรการศกึษาตา่งๆ แล้ว แตเ่ม่ือได้รับการปล่อยตวั
ก็พบว่าเยาวชนกลุ่มนีก็้ยงัคงกระท าความผิดซ า้อีกเพราะเยาวชนกลบัไปใช้ชีวิตในสิ่งแวดล้อมเดิมเยาวชน
หลายรายกลบัไปอยู่กับครอบครัวท่ีมีปัญหาทัง้ปัญหาครอบครัว ปัญหาเศรษฐกิจ ฯลฯ ในขณะท่ีบางราย
กลบัไปอยู่กับเพ่ือนกลุ่มเดิม ในช่วงวนัหยุดเสาร์ - อาทิตย์ หรือ ช่วงเวลาว่างไม่มีกิจกรรมใดๆ ด้วยเหตุนี ้
เยาวชนจงึกลบัไปกระท าความผิดซ า้ 

 ดงันัน้ โปรแกรม Work - Wise จงึเข้ามาให้ความชว่ยเหลือดแูลเยาวชนทัง้ระบบทัง้ชีวิตของเยาวชน 
และสิ่งแวดล้อมรอบตวัด้วยกระบวนทศัน์ใหม่ในการฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิด เข้ารับการอบรมใน
ศนูย์ฝึกฯ ข้อมูลขององค์กร 180 ยืนยนัว่าไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 ของเยาวชนท่ีผ่านการฝึกอบรมและเข้า
โปรแกรม Work - Wise ต้องได้งานท าหรือต้องเข้าระบบการศกึษาอบรม โปรแกรม Work - Wise จะถกู
น าไปหนนุเสริมการปฏิบตังิานของศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเพ่ือช่วยเหลือเด็กและเยาวชนทัง้หญิง
และชาย อายตุัง้แต ่15 - 24 ปี โปรแกรม Work - Wise ท างานกบัเยาวชนท่ีฝึกอบรมในศนูย์ฝึกและอบรม
มากกวา่ 1 เดือนขึน้ไป แตห่ากเยาวชนถกูศาลสัง่ให้อบรมต ่ากว่า 1 เดือนจะไม่ได้เข้าสู่โปรแกรม Work -Wise 
เพราะในระยะเวลาประมาณ 1 เดือนเป็นช่วงท่ีเจ้าหน้าท่ีท่ีดแูลเด็กและเยาวชนต้องท าการสมัภาษณ์เก็บ
รวบรวมข้อมูลเยาวชน (Intake) ซึ่งมีรายละเอียดมากจึงไม่เหมาะสมในการเข้าโปรแกรม Work - Wise 
เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบดแูลเยาวชนท่ีเข้าสู่โปรแกรม Work - Wise คือ Individual Routing Counselor            
(IRC - ท่ีปรึกษาเยาวชนเป็นรายบคุคล)  

กระบวนทัศน์ใหม่เก่ียวกับเยาวชนที่กระท าความผิดเป็นท่ีมาของโปรแกรม Work - Wise  
 องค์กร 180 ท างานกับเยาวชนท่ีมีความเส่ียงและกลุ่มเปราะบางภายใต้ความเช่ือเร่ืองคุณค่า
ศกัดิศ์รี และศกัยภาพของมนษุย์ท่ีสามารถเปล่ียนแปลงและพฒันาได้หากได้รับโอกาสท่ีขยายสงูสดุโดยใช้
ทนุทางสงัคมเป็นเคร่ืองมือช่วยไม่ให้เยาวชนกระท าความผิดซ า้ เม่ือใดก็ตามท่ีเยาวชนมีสมัพนัธภาพทาง
สงัคมระหว่างตวัเยาวชนกับสมาชิกคนอ่ืนๆ ในสงัคมสูง เช่น การมีสมัพนัธภาพท่ีดีกับพ่อ แม่ เพ่ือนบ้าน 
เพ่ือนท่ีโรงเรียน สงัคมรอบตวั การมีอาชีพมีงานท า (ทนุทางสงัคมสงู) ก็จะส่งผลให้เยาวชนกระท าความผิด
หรือมีพฤตกิรรมท่ีไมเ่หมาะสมลดลง การท่ีเยาวชนไม่มีโอกาสเข้ามาอยู่ในสงัคมหรือไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของ
สงัคมก็เท่ากบัว่าพวกเขา/เธอไม่มีโอกาสในการสร้างทุนทางสงัคมให้กบัตนเอง ดงันัน้การควบคมุเด็กและ
เยาวชนไว้ในศูนย์ฝึกและอบรมเป็นเพียงแค่การคุ้มครองความปลอดภัยให้สังคมในระยะเวลาสัน้ๆ การ
ลงโทษหรือการควบคมุตวัไว้ในสถานกักขงัชัว่ระยะเวลาหนึ่งเป็นเสมือนจุดสิน้สุดการกระท าความผิดแต่
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อาจเป็นการบม่เพาะความรุนแรงอ่ืนๆ ท่ีอาจตามมาเม่ือเด็กและเยาวชนไม่สามารถปรับเปล่ียนตนเองกับ
สงัคมแวดล้อมภายนอกได้  
 กระบวนทศัน์ใหมเ่ก่ียวกบัเยาวชนท่ีกระท าความผิดเป็นท่ีมาของการท าโปรแกรม Work - Wise บน
ความเช่ือมั่นว่า เยาวชนในกระบวนการยุติธรรมสามารถเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีได้ หากนักวิชาชีพ           
ท่ีท างานกบัเยาวชนท่ีกระท าความผิดมีความเช่ือและตระหนกัถึงกระบวนทศัน์ใหม่ท่ีแนวคิดท่ีว่า “สงัคมจะ
มีความปลอดภัยก็ต่อเม่ือเยาวชนท่ีกระท าความผิดไม่กระท าความผิดซ า้” โดยพยายามเสริมสร้างโอกาส          
ให้เยาวชนได้พัฒนาทุนทางสังคมตัง้แต่อยู่ภายในศูนย์ฝึกฯ และเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนอยู่นอก            
ศนูย์ฝึกฯ ซึ่งเด็กและเยาวชนได้มีโอกาสสร้างสมัพันธภาพกับครอบครัวและผู้คนในสงัคมท่ีมีศกัยภาพใน
การสร้างให้เกิดการตระหนกัและยอมรับในคณุค่าและศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์จากการท างาน การศึกษา
เลา่เรียนในบริบทแวดล้อมของสงัคมมากกว่าการเรียนรู้อย่างมีข้อจ ากดัอยู่ภายในศนูย์ฝึกฯ รวมทัง้ติดตาม
ช่วยเหลือหลังออกไปใช้ชีวิตในสังคม เปล่ียนแปลงรูปแบบการดูแลให้หลากหลายมิติท่ีส าคญัของชีวิต
เยาวชนนบัตัง้แต่การประกอบอาชีพ การศึกษา การใช้เวลาว่าง การมีท่ีอยู่อาศยั การเรียนรู้เครือข่ายทาง
สงัคมผา่นการอยูร่่วมกบัครอบครัวและชมุชนในบริบทแวดล้อมของสงัคม   
           กระบวนการท างานกับเยาวชนในศูนย์ฝึกฯ ทัง้ก่อน ระหว่างและหลังการฝึกอบรม กิจกรรมและ           
การตดิตามชว่ยเหลือหลงัท่ีออกจากศนูย์ฝึกฯ  Work-Wise แบง่ออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่  
 ระยะที่ 1 “การรับตัวเยาวชนและการวางแผนชีวิต”: สหวิชาชีพรับตวัผู้ ใช้บริการและประเมิน
เยาวชนพร้อมวางแผนเฉพาะรายซึ่งมีทัง้ระยะสัน้และระยะยาว ทัง้หมดนีจ้ะเกิดขึน้ก่อนเยาวชนเข้าสู่           
ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน 
 ระยะที่ 2 “ภายในศูนย์ฝึกและอบรมฯ”: ระยะนีเ้กิดขึน้ภายในศนูย์ฝึกและอบรมฯ กิจกรรมท่ี
ด าเนินการกับเยาวชนประกอบด้วย การปฐมนิเทศ การศึกษา การฝึกทักษะทางสังคม การเตรียมความ
พร้อมด้านการประกอบอาชีพ กิจกรรมนนัทนาการ และการฟืน้ฟคูวามสมัพนัธ์ระหวา่งเยาวชนกบัครอบครัว 
 ระยะที่ 3 “ระยะเปล่ียนผ่าน”: เยาวชนได้รับโอกาสในการท างานหรือเรียนภายนอกศนูย์ฝึกและ
อบรมเดก็และเยาวชน แตก่ลบัมาพกัในศนูย์ฝึกและอบรม  
 ระยะที่ 4 “ระยะภายนอก”: เยาวชนท างานหรือเรียน และพกัอาศยัอยู่ภายนอกศนูย์ฝึกและอบรม
โดยมีการติดตามใส่ใจอย่างใกล้ชิดจาก IRC และความร่วมมือเป็นอย่างดีกับสถานประกอบการและ
ครอบครัว   
 Individual Routing Counselor: กลไกส าคัญของโปรแกรม Work - Wise  
 ท่ีปรึกษาเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ (IRC) ท่ีปฏิบตัิงานในโปรแกรม Work - Wise
เป็นเจ้าหน้าท่ีท่ีท างานภายใต้การสนบัสนนุขององค์กร 180 IRC เป็นผู้ท างานกบัเยาวชนในศนูย์ฝึกฯ เป็น
รายบคุคล นัน่หมายถึง เยาวชนทกุคนท่ีเข้าโปรแกรม Work - Wise จะมี IRC ดแูลทกุคน (สดัส่วน Case 
load IRC: เยาวชน ประมาณ 1:17) ในท่ีจะน าเสนอบทบาทของ IRC เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในหน้าท่ีของ 
IRC ดงันี ้
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 การเป็นพี่ เลีย้งแนะน า:  แนะน าให้ค าปรึกษาเสมือนเป็นพ่ีเลีย้งของเยาวชนแต่ละราย ทัง้นี ้
เยาวชนในศนูย์ฝึกฯ อาจมีความเครียด ความกงัวล หรือมีปัญหาความต้องการ ฯลฯ  

การร่างแผนให้ความช่วยเหลือรายบุคคล:  ยกร่างแผนการให้ความช่วยเหลือเยาวชนแล้ว
น าเสนอตอ่คณะท างานคุ้มครองเด็ก (Board of Child Protection) 

การเป็นผู้นิเทศงาน: เม่ือเยาวชนไปท างานในสถานประกอบการภายนอกศนูย์ฝึกฯ IRC จะท า
หน้าท่ีไปเย่ียมเยียน สอบถาม พูดคยุให้ก าลังใจเยาวชนท่ีไปท างานเหล่านัน้ รวมถึงการสอบถามปัญหา
อปุสรรคข้อขดัข้องใจ พร้อมหาแนวทางในการให้ความชว่ยเหลือ 

การเป็นคนกลาง: ในหลายกรณีเยาวชนท่ีไปท างานอาจจะพลัง้เผลอกระท าพฤติกรรมบางอย่างท่ี
ไม่เหมาะสมกับการท างาน/นายจ้าง IRC รับหน้าท่ีเป็นผู้ ไกล่เกล่ียเหตกุารณ์นัน้ๆ พร้อมกันนี ้IRC ยงัมี
หน้าท่ีในการสร้างเครือขา่ยสถานประกอบการ (Enterprise Network) ท่ีสนใจจะเป็นสถานท่ีลองการท างาน
ของเยาวชนเพื่อสร้างทางเลือกใหม่ๆ  ให้เยาวชน 

การเป็นผู้เขียนรายงาน: อีกหน้าท่ีหนึ่งของ IRC คือ การเขียนและบนัทึกรายงานเก่ียวกับความ 
ก้าวหน้าในการให้ความช่วยเหลือเยาวชนซึ่งรายงานนีเ้ป็นระบบ Intranet ซึ่งหมายถึงเป็นระบบท่ีอนญุาต
ให้เฉพาะ IRC และ เจ้าหน้าท่ีเข้าไปตรวจสอบความก้าวหน้า/ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลเยาวชนได้ ทัง้นีข้้อมูล
เหลา่นีจ้ะน าไปประกอบเม่ือต้องเสนอตอ่ศาล 
 ลกัษณะเดน่ประการหนึ่งของโปรแกรม Work - Wise คือ ความร่วมมือระหว่างองค์กรท่ีท างาน 
ด้านการให้ความช่วยเหลือเยาวชนในกระบวนการยตุิธรรม เร่ิมตัง้แตห่น่วยงานบริหารท้องถ่ิน ศนูย์ฝึกและ
อบรมเด็กและเยาวชน งานบริการคมุประพฤติเยาวชน นายจ้างในสถานประกอบการ สถาบนัการดแูลทาง
สงัคมส าหรับเยาวชน โรงเรียน และหน่วยงานการเคหะ การเข้ามาช่วยเหลือนีเ้ป็นผลมาจากความเช่ือท่ีว่า           
ทกุหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบงานด้านเยาวชนในกระบวนการยตุธิรรมต้องเข้ามาท างานกบัเยาวชนกลุ่มนีต้ัง้แต่
ระยะเร่ิมต้นเพ่ือดแูลเยาวชนในทุกมิติท่ีเก่ียวข้อง นอกจากนีย้งัมีลกัษณะเดน่อีกประการหนึ่งของโปรแกรม 
Work - Wise คือ การท างานของเจ้าหน้าท่ีต้องมาจากความรักงาน - การท างานอย่างมีความสขุมากกว่า
การได้เงินทอง เจ้าหน้าท่ีท่ีแม้อยู่ต่างองค์กรมีหน้าท่ีแตกต่างกัน แต่หากต้องให้ความช่วยเหลือเยาวชน 
เจ้าหน้าท่ีเหลา่นัน้ก็จะท าเพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่เยาวชน 

 

2.2 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
  

2.2.1 ทฤษฎีการบ าบัด แก้ไข ฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด (Rehabilitation Theory), (Francis A.Allen in 
Richard Quinney, 1969, p. 449-450) 

แนวคดิการบ าบดั แก้ไข ฟืน้ฟูผู้กระท าผิดได้มีการพฒันาเร่ือยมาจนกระทัง่ได้มีการน ามาใช้ปฏิบตัิ
แก่ผู้กระท าผิด ทัง้ในเรือนจ า สถานบ าบดัแก้ไขผู้กระท าผิด และการใช้ในชุมชนในการแก้ไขฟืน้ฟูผู้กระท า
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ผิด ซึ่งอาศยัเทคนิคตา่งๆ  ท่ีท าให้ผู้กระท าผิดได้กลบัตนเป็นคนดี เช่น การศกึษา การฝึกวิชาชีพ การอบรม
ทางศีลธรรม ศาสนา การบ าบดัทางการแพทย์ การให้การสงเคราะห์ในด้านตา่งๆ ในการปฏิบตัิกบัผู้กระท า
ผิดทัง้เป็นแบบรายบคุคล เป็นกลุม่ และการใช้ชมุชน เช่น การคมุประพฤติ การพกัการลงโทษ ฯลฯ ด้วยเหตุ
นี ้แนวคิดนีจ้ึงมุ่งแก้ไขผู้ กระท าผิดมากกว่ามุ่งหมายในการลงโทษ การแก้ไข ฟื้นฟูผู้ กระท าผิดไ ม่ใช่
จุดมุ่งหมายสุดท้าย แต่เป็นหนทางส าหรับจุดหมายท่ีสูงกว่า คือ การป้องกันสังคมให้ปลอดภัยจาก
อาชญากรรม การแก้ไข ฟืน้ฟูผู้กระท าผิดต้องแก้ไขไปตามสาเหต ุเหตผุลท่ีต้องลงโทษเพ่ือการแก้ไข ฟืน้ฟู
เพราะผู้กระท าผิดมิได้มีสนัดานเป็นผู้ ร้าย แตท่ี่กระท าผิดก็เพราะสภาพแวดล้อม ซึ่งการบ าบดั แก้ไข ฟืน้ฟูนี ้
จะต้องกระท าโดยอาศยัหลกัมนุษยธรรม และหลกัพฤติกรรมศาสตร์ (รศ.ดร.ทศันีย์ ลกัขณาภิชนชชั และ
คณะ, 2549 น.20) 

2.2.2 ทฤษฎีการป้องกันการกระท าผิด 
แนวทางในการป้องกนัอาชญากรรม 
ส านกัคลาสสิค (Classical School) มีความเช่ือว่ามนษุย์มีเจตจ านงเสรี (Free will) และมีเหตผุลท่ี

จะไตร่ตรองคิดถึงผลดีผลเสียก่อนท่ีจะกระท าการใดๆ สาเหตุท่ีท าให้คนก่ออาชญากรรมก็เน่ืองจาก
กฎหมายท่ีบงัคบัใช้ไม่สามารถท าให้คนเกรงกลวัได้ บทลงโทษของกฎหมายต้องมีลกัษณะท่ีรุนแรงแน่นอน
และรวดเร็ว เพ่ือท าให้คนเช่ือว่าผลเสียท่ีจะได้รับจากการกระท าผิดมีมากกว่าผลประโยชน์ท่ีจะได้ ซึ่งจะท า
ให้คนงดเว้นท่ีจะไม่กระท าผิด แต่ก็มีข้อจ ากัด คือ การใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพนัน้ก็มีเง่ือนไขมาจาก
เศรษฐกิจ สงัคมและการเมืองในการท่ีจะบงัคบัใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพและมีผลในการข่มขู่ ยบัยัง้
ต้องมีเง่ือนไขดงันี ้คือมีความแนน่อน รวดเร็ว ยดึหลกัความเสมอภาค บทลงโทษเหมาะสมกบัความผิด 

ส านกัปฏิฐานนิยม (Positive School) มีความเช่ือว่า พฤติกรรมท่ีแสดงออกของมนษุย์ถกูก าหนด
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึง่มนษุย์ไมส่ามารถควบคมุได้ ปัจจยัท่ีกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมอาชญากรรมก็
เน่ืองมากจากผู้กระท าผิดมีความผิดปกตท่ีิเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อม หรือความผิดปกติทางร่างกายและ
จิตใจ ซึ่งถูกบังคับกดดันให้กระท าความผิด ดังนัน้ ในการป้องกันอาชญากรรมจะต้องท าการแก้ไข
สภาพแวดล้อม พร้อมกับการแก้ไขผู้กระท าความผิดให้เข้ามาฟืน้ฟูตนเองและปรับตวัให้เข้ากับกฎเกณฑ์
และเง่ือนไขของสงัคม แต่อย่างไรก็ตาม แนวคิดนีมี้ข้อจ ากัดก็คือว่า การบ าบดั แก้ไขท่ีเป็นปัจจยัเก่ียวกับ
สภาพแวดล้อม สงัคม เศรษฐกิจ และการเมืองมีลกัษณะเป็นนามธรรม 

ดงันัน้ ในการป้องกนัอาชญากรรม โดยการปรับสภาพแวดล้อมและจิตใจ จึงสามารถแยกออกได้ 2 
แนวทาง คือ การป้องกันโดยการปรับสภาพแวดล้อม โดยการจดัสภาพแวดล้อมท่ีดีเพ่ือมิให้ผลกัดนัให้คน
ไปสู่การกระท าผิด เช่น การจดัการศกึษาด้านตา่งๆ การจดัการด้านงานอาชีพ เป็นต้น และการป้องกนัโดย
การแก้ไขผู้กระท าผิดให้กลบัไปกระท าผิดซ า้อีก โดยเน้นการฝึกอบรมแก่ผู้กระท าผิดทัง้เด็กและเยาวชนและ
ผู้ ต้องขงั (รศ.ดร.ทศันีย์ ลกัขณาภิชนชชั และคณะ, 2549 น.21) 
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2.2.2.1 มิตขิองการประเมินการท าหน้าที่ของครอบครัว 
  การปฏิบัติงานในฐานะผู้ จัดการรายกรณีในงานสังคมสงเคราะห์ต้องมุ่งเน้นเร่ืองของ
ครอบครัวเป็นหลกัส าคญั เน่ืองจากครอบครัวเป็นพืน้ฐานท่ีส าคญัของมนษุย์เป็นแหล่งทรัพยากรในการโอบ
อุ้มช่วยเหลือสมาชิกในครอบครัวให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดี การประเมินครอบครัวท่ีรอบด้านจะช่วยให้วิเคราะห์
สถานการณ์ท่ีผู้ใช้บริการหรือครอบครัวเผชิญอยูไ่ด้ชดัเจนขึน้ 
  การประเมินครอบครัวเป็นกระบวนการรวบรวมข้อมลู การท าหน้าท่ีของครอบครัวโดยรวม
รวบข้อมลูเก่ียวกบัจดุแข็งและปัญหาสถานการณ์ของครอบครัวความหว่งใยของครอบครัวและการจดัล าดบั
ความส าคญัจ าเป็นของปัญหาและทางเลือกในการเข้าช่วยเหลือ 
 มิติของการประเมินการท าหน้าที่ของครอบครัว (The Family Assessment Model of 
Family Functioning) 
 Family Assessment (Bentovim and Bingley Miller) 
 การประเมินครอบครัวอย่างเป็นระบบโดยมีหลกัฐานจากการศกึษาวิจยัรองรับในการประเมินชีวิต
ครอบครัวและความสัมพันธ์ เช่น การปรับตัวของครอบครัว การเลีย้งดูเด็ก การส่ือสารในครอบครัว                
การจดัการกบัอารมณ์ การเช่ือมโยงตอ่กนัในครอบครัว รวมทัง้การจดัการกบัสถานการณ์วิกฤติ และประวตัิ
อดีตของครอบครัว 
 

เป้าหมาย เพ่ือเข้าใจธรรมชาตขิองชีวิตครอบครัวและความสมัพนัธ์ในครอบครัว 
วิธีการ เป็นการพบกบัสมาชิกในครอบครัวท่ีบ้านหรือห้องตรวจ ใช้รูปแบบหลากหลายใน

การสัมภาษณ์ ทัง้รูปแบบการถามและการก าหนดภาระงานให้ครอบครัวมี
ปฏิสมัพนัธ์ตอ่กนัในแบบท่ีเป็นธรรมชาตท่ีิสดุเท่าท่ีเป็นไปได้ 

ประโยชน์ เพ่ือบ่งชีถ้ึงจุดแข็งและจุดอ่อนของครอบครัวจากวิธีท่ีสมาชิกในครอบครัวส่ือสาร 
สร้างสมัพนัธ์ แสดงปฏิกิริยาทางอารมณ์ตอ่กนัและกนัเพ่ือช่วยสร้างเสริมศกัยภาพ
ในการเลีย้งดูเด็กท่ีเหมาะสม ใช้ในการประเมินกับครอบครัวท่ีซับซ้อน เพ่ือวาง
แผนการช่วยเหลือและให้ Intervention และประเมินการเปล่ียนแปลงตามเวลาท่ี
ผ่านไป ใช้ในการประเมินท่ีเก่ียงข้องกันการบ าบดัฟืน้ฟูเด็ก ประเมินวิธีการบ าบดั 
การวางแผนระยะยาว การด าเนินการทางคดี และกรณีท่ีต้องมีการตดัสินใจอ่ืนๆ  

เคร่ืองมือ ประกอบด้วยรายละเอียดดงันี ้
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ภาพท่ี 2 แสดงถงึมิตแิละองค์ประกอบของรูปแบบประเมินการท าหน้าท่ีของครอบครัว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 เคร่ืองมือในการประเมินครอบครัวรูปแบบนีส้ร้างขึน้จากข้อสรุปท่ีว่าครอบครัวในสงัคมมีหน้าท่ีและ
บทบาทหลกัในการเลีย้งดเูด็ก ดงันัน้เคร่ืองมือนีจ้ึงเน้นในเร่ืองการท าหน้าท่ีและลกัษณะของชีวิตครอบครัว
และความสมัพนัธ์ท่ีสามารถตอบสนองความจ าเป็นพืน้ฐานของเดก็ได้ 
 ในเคร่ืองมือประเมินครอบครัวนัน้มองภาพครอบครัวในเชิงระบบ ระบบครอบครัวประกอบด้วยส่วน
ตา่งๆ หรือระบบยอ่ย เชน่ ความเป็นหุ้นสว่นกนัของพอ่กบัแม ่และระบบยอ่ยของพ่อแม่กบัลกู ซึ่งทกุๆ ส่วนมี
ผลต่อการท างานของระบบครอบครัวโดยรวม คณุสมบตัิของระบบครอบครัว เช่น การส่ือสารอย่างไรของ
สมาชิกในครอบครัวหรือการสร้างความสัมพันธ์อย่างไรของสมาชิก ต่างมีผลต่อการท างานของระบบ
ครอบครัว นอกจากนีร้ะบบครอบครัวก็อยู่ในระบบสงัคมของครอบครัวขยาย ชมุชนท้องถ่ินและสงัคมใหญ่ 
การท าหน้าท่ีขอระบบครอบครัวก็ถูกคาดหวังจากบริบททางสังคมท่ีอาศัยอยู่ เช่น บรรทัดฐานทาง
วฒันธรรมซึง่เปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา 
 มิตขิองการประเมินการท าหน้าที่ของครอบครัว ประกอบด้วย 

1. การรวมตัวกันของครอบครัว (Family organization) ประกอบด้วยหน้าท่ี คือ 
1.1 การปรับตวั (Family adaptation) 
- บทบาท หน้าท่ี และการปรับตอ่ตอ่วงจรชีวิตครอบครัว (Role and responsibility 

and adapting to family life cycle) 
- การตดัสินใจและการแก้ปัญหา (Making decisions and problem-solving) 
- การจดัการกบัความขดัแย้ง (Conflict management) 
- ครอบครัวขยายและชมุชน (Wider family and community) 
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1.2 การเลีย้งดลูกู (Parenting) 
- การสง่เสริมพฒันาการ (Promoting development) 
- ธรรมชาตขิองความผกูพนั (Nature of attachment) 
- การให้ค าแนะน า การดแูล และการจดัการ (Guidance care and management) 

2. ลักษณะของครอบครัว (Family character) บง่ชีถ้ึงลกัษณะของชีวิตครอบครัว ดงันี ้
2.1 การส่ือสารของครอบครัว (Family communication) 

- การรับและการส่ือข้อความ (Expression and reception of messages) 
- ความเก่ียวพนั (Involvement) 
- ความตอ่เน่ือง (Continuity) 

2.2 ความผกูพนัในครอบครัว (Family alliances) 
- ระหวา่งคูส่มรส (Couple) 
- ระหวา่งพอ่แม ่(Parents) 
- ระหวา่งพอ่แมก่บัลกู (Parent-child) 
- ระหวา่งพี่น้อง (Siblings) 

2.3 ภาวะอารมณ์ (Emotional life) 
- การรับและการส่ืออารมณ์ (Expression and reception of feelings) 
- ธรรมชาตขิองความสมัพนัธ์ (Nature of relationships) 

   - ความเก่ียวพนั (Involvement) 
- บรรยากาศ (Atmosphere) 

2.4 อตัลกัษณ์ของครอบครัว (Family identity) 
- ความเป็นตวัของตวัเองในแตล่ะคน (Individual autonomy) 
- ความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัของครอบครัว (Family togetherness) 
- ขอบเขตระหวา่งรุ่น (Intergenerational boundaries) 

3. ประวัตขิองครอบครัว (Family history) 
3.1 ประวัติวัยเด็กของพ่อแม่ ได้รับการปกป้องแค่ไหน ต้องเผชิญกับความยากล าบาก

หรือไม ่มีการสญูเสียหรือความเจ็บป่วยอะไรบ้าง 
3.2 ผลกระทบของประวตัิในอดีต การรับรู้และปล่อยวางในเหตุการณ์ส าคญัในชีวิตและ

ผลกระทบท่ีมีตอ่ครอบครัวปัจจบุนั 
   3.3 การท าหน้าท่ีในฐานะพ่อแม่ของแต่ละคน ภาวะทางสุขภาพกาย สุขภาพจิตและ
บคุลิกภาพ 

  3.4 ความสมัพนัธ์ของคูส่มรสในอดีตและปัจจบุนั บทบาทการใช้ความรุนแรงในบ้าน 
  3.5 บทบาทความรับผิดชอบในครอบครัวปัจจบุนัและครอบครัวขยาย 
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4. ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม (Environmental factors) 
4.1 ความเพียงพอของท่ีอยู่อาศยั 
4.2 ลกัษณะและรูปแบบการท างานของพอ่แม่ 
4.3 การท างานของเดก็ 
4.4 ความสมดลุระหวา่งการท างานและการเลีย้งดเูด็ก 
4.5 ความพอเพียงของรายได้และการใช้จ่าย 
4.6 การอยู่ร่วมกนัขอครอบครัวและชมุชน 
4.7 การเข้าถึงทรัพยากรในชมุชน 

2.2.2.2 กรอบการประเมินศักยภาพเดก็ 
การประเมินเด็กท่ีต้องการความช่วยเหลือและครอบครัว หลักการในการประเมินเด็กและ

ครอบครัวนัน้ ต้องการความรู้ความเข้าใจในด้านต่อไปนี ้
1. ความต้องการตามวยัพฒันาการของเดก็ 
2. ศกัยภาพของพอ่แมห่รือผู้ดแูลท่ีจะตอบสนองอยา่งเหมาะสมตอ่ความต้องการของเดก็ 
3. ผลกระทบของครอบครัวขยายและสิ่งแวดล้อมท่ีมีตอ่เด็กและศกัยภาพของพอ่แม่ 
 

ภาพท่ี 3 กรอบการประเมินศักยภาพเดก็ 

 
  กรอบแนวคิดในการประเมินเด็กและครอบครัว (The Assessment Framework, UK 
Framework for the Assessment of Children in Need and their Families 2007, Department of 
Health and Department for Education and Employment Home Office. UK) 
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  หลักการทัง้ 3 ด้าน มีความเช่ือมโยงเก่ียวข้องกันเหมือนด้านของสามเหล่ียม โดยแต่ละ
ด้านประกอบด้วยมิติส าคญัในการประเมิน มิติตา่งๆ มีอิทธิพลและกระทบตอ่กนัและกนั ในการประเมินจึง
ต้องมีการส ารวจอย่างรอบคอบ โดยมีเป้าหมายหลักเพ่ือให้เข้าใจถึงผลกระทบต่อเด็กในครอบครัว การ
วิเคราะห์สถานการณ์อยา่งถกูต้องจะน าไปสู่การวางแผนและการปฏิบตัิในการช่วยเหลือ เพ่ือให้มัน่ใจได้ถึง
ผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสดุส าหรับเด็ก การประเมินความต้องการของเด็กตามวยัพฒันาการในมิติตา่งๆ มีค าอธิบายให้
พอเข้าใจโดยสงัเขป เพ่ือเป็นตวัอยา่ง ดงันี ้

การประเมินความต้องการของเดก็ตามวัยพัฒนาการ (Child’s Developmental Needs) 
Health: สุขภาพ 

  ครอบคลมุถึงการเจริญเติบโตและพฒันาการ ทัง้ด้านสขุภาพกายและสขุภาพจิต ค านึงถึง
ผลกระทบของปัจจยัทางพนัธุกรรมท่ีมีผลตอ่โรคและความพิการ อีกทัง้ได้รับการดแูลอย่างเหมาะสมขณะ
เจ็บป่วย มีอาหารท่ีเพียงพอทัง้คณุภาพและปริมาณ ออกก าลงั ได้รับวคัซีนป้องกนัโรคและการตรวจร่วงกาย 
ดแูลสขุภาพฟันและสายตา เป็นต้น ในเด็กโตมิติด้านนีค้รอบคลมุถึงค าแนะน าและข้อมูลในด้านตา่งๆ ท่ีมี
ผลตอ่สขุภาพ เชน่ Sex, Education และการตดิสารเสพตดิ 
  Education: การเรียนรู้ 
  ครอบคลุมทุกๆ ด้านท่ีเก่ียวข้องกับพัฒนาการด้านการเรียนรู้ ซึ่งเร่ิมตัง้แต่แรกเกิด เช่น 
โอกาสในการเล่น มีปฏิสัมพันธ์กับเด็กอ่ืน สามารถเข้าถึงหนังสือ ได้เรียนรู้ทักษะและความสนใจท่ี
หลากหลาย มีประสบการณ์ท าได้ส าเร็จ ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ ใหญ่ท่ีสนใจกิจกรรมทางการศกึษา ความก้าวหน้า
และความส าเร็จ ซึง่จะเป็นจดุเร่ิมต้นให้เดก็ในด้านการใฝ่รู้ เป็นต้น 
  Emotional and Behavioral Development: พัฒนาการทางอารมณ์และพฤตกิรรม 
  ค านึงถึงความเหมาะสมในการตอบสนองต่อเด็ก ซึ่งแสดงออกให้เห็นทางความรู้สึกและ
การกระท าของเด็กท่ีมีต่อพ่อแม่และผู้ ดูแลในช่วงวัยเด็ก เม่ือเติบโตขึน้ก็จะแสดงออกต่อบุคคลนอก
ครอบครัว เช่น ลักษณะและคุณภาพของความผูกพันในช่วงต้นของชีวิต ลักษณะของพืน้อารมณ์ การ
ปรับตวัตอ่การเปล่ียนแปลง การตอบสนองตอ่ความเครียด และการควบคมุตนเองท่ีเหมาะสม เป็นต้น 
  Identity: อัตลักษณ์ 
  ค านึงถึงการพฒันาความเป็นตวัของตวัเองท่ีจะเป็นคนๆ หนึ่งท่ีมีคณุค่า เช่น มุมมองของ
เดก็ตอ่ตนเองและความสามารถของตน ภาพลกัษณ์และความมัน่ใจในตนเอง มีความรู้สึกเชิงบวกตอ่ความ
เป็นตนเอง เชือ้ชาต ิศาสนา อาย ุเพศ และความพิการก็อาจมีผลเก่ียวข้อง รวมทัง้ความรู้สึกถึงการเป็นส่วน
หนึง่และได้รับการยอมรับจากครอบครัว กลุม่เพ่ือนและสงัคม และชาตพินัธุ์ เป็นต้น 
  Family and Social Relationships: ความสัมพันธ์ในครอบครัวและสังคม 
  การพฒันาการความเห็นใจต่อผู้ อ่ืน และความสามารถรับรู้ความรู้สึก “เอาใจเขามาใส่ใจ
เรา” ได้ เช่น ความสัมพันธ์ท่ีลึกซึง้คงเส้นคงวากับพ่อแม่หรือผู้ ดูแล ความสัมพันธ์ท่ีดีกับพ่ีน้อง   เพิ่ม
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ความส าคญัในมิตรภาพท่ีเหมาะสมตามวยักบัเพ่ือนและคนส าคญัในชีวิตของเด็ก และการตอบสนองของ
ครอบครัวตอ่ความสมัพนัธ์ของเด็ก เป็นต้น 
  Social Presentation: การแสดงออกสังคม 
  ค านึงถึงความเข้าใจท่ีเพิ่มมากขึน้ของเด็กเก่ียวกับการรับรู้และการให้ความหมายของ
สงัคมภายนอกท่ีมีตอ่รูปลกัษณ์ พฤติกรรม และข้อจ ากดัตา่งๆ ของตนเอง เช่น การแตง่ตวัท่ีเหมาะสมตาม
วยั เพศ ศาสนา และวฒันธรรม ความสะอาดและสขุอนามยัส่วนตวั และความพร้อมของพ่อแม่หรือผู้ดแูลท่ี
จะให้ค าแนะน าในการเข้าสงัคมท่ีแตกตา่งกนั เป็นต้น 
  Self Care Skills: การดูแลตนเอง  
  ค านึงถึงเด็กท่ีได้รับการตอบสนองตามความสามารถทางอารมณ์ การส่ือสาร และความ
เป็นไปได้ตามวยั เพ่ือพฒันาให้พึ่งพาตนเองได้ เช่น ทักษะเบือ้งต้นในการแต่งตวัและรับประทานอาหาร 
โอกาสท่ีจะมีความเช่ือมัน่และมีทกัษะท่ีจ าเป็นเพ่ือท ากิจกรรมต่างๆ ได้โดยไม่ต้องพึ่งพาครอบครัวและมี
ทกัษะท่ีจะใช้ชีวิตได้ด้วยตนเองในเด็กโต เป็นต้น มิติด้านนีย้งัหมายรวมถึงการให้ก าลงัใจเพ่ือให้เด็กมีวิธีใน
การแก้ปัญหาในสงัคม อย่างไรก็ตามเด็กท่ีมีข้อจ ากดัทางความสามารถหรือมีความเปราะบางในด้านอ่ืนๆ 
ควรได้รับการใสใ่จเป็นพิเศษในสิ่งแวดล้อมทางสงัคมท่ีสง่ผลกระทบตอ่การพฒันาทกัษะในการดแูลตนเอง 

มิตด้ิานศักยภาพของพ่อแม่ 
  Basic care: การเลีย้งดูพืน้ฐาน 
  การให้ความจ าเป็นพืน้ฐานทางกาย การดแูลทางการแพทย์และสขุอนามยัท่ีเหมาะสม เช่น 
จดัให้มีอาหาร น า้ด่ืม ความอบอุ่น ท่ีอยู่อาศยั ความสะอาดและเสือ้ผ้าเคร่ืองนุ่งห่ม รวมทัง้การมีสขุอนามยั
สว่นตวัท่ีเหมาะสม เป็นต้น 
  Ensuring safety: ความม่ันใจว่าปลอดภัย 
  ดแูลให้เด็กมัน่ใจว่าจะได้รับการปกป้องจากอนัตรายหรือการถูกท าร้าย เช่น ปกป้องเด็ก
จากอันตรายหรือการถูกท าร้ายท่ีรุนแรง และป้องกันเด็กจากการติดต่อกับผู้ ใหญ่หรือเด็กท่ีไม่ปลอดภัย 
ป้องกนัไมใ่ห้เดก็ท าร้ายตนเอง รวมทัง้การรับรู้ถึงสารพิษหรืออนัตรายทัง้ท่ีอยูใ่นบ้านหรือท่ีอ่ืนๆ เป็นต้น 
  Emotional warmth: ความอบอุ่นทางอารมณ์ 
  ดแูลให้เด็กมัน่ใจว่าได้รับการตอบสนองตอ่ความจ าเป็นพืน้ฐานทางอารมณ์ ให้เด็กได้รับ
ความรู้สึกถึงคณุค่าพิเศษและความรู้สึกเชิงบวกต่ออัตลกัษณ์ทางเชือ้ชาติและวฒันธรรมของตนเอง เช่น 
ดแูลให้เด็กมัน่ใจ มัน่คง และมีความผกูพนัทางใจกบัผู้ ใหญ่ท่ีเป็นคนส าคญัในชีวิต โดยผู้ ใหญ่นัน้มีความไว
ทางอารมณ์และการตอบสนองท่ีเหมาะสมต่อความจ าเป็นพืน้ฐานของเด็ก มีการสัมผัสทางกาย การ
ปลอบโยนและการกอด อย่างเหมาะสมและพอเพียงท่ีจะท าให้เด็กรับรู้ถึงความอบอุ่น การช่ืนชมและ
ก าลงัใจ เป็นต้น 
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  Stimulation: การกระตุ้น  
  ส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาการทางความคิดของเด็กด้วยการกระตุ้นการคิด ให้ก าลงัใจ
และให้โอกาสทางสงัคม เช่น เอือ้ให้เด็กมีศกัยภาพและพฒันาการทางความคิดผ่านทางปฏิสัมพนัธ์ การ
ส่ือสาร พดูคยุและตอบสนองตอ่ภาษาและค าถามของเด็ก สนบัสนนุการเล่นและเล่นกบัเด็ก ส่งเสริมโอกาส
ทางการศึกษา ท าให้เด็กได้มีประสบการณ์ของความส าเร็จ และติดตามให้ได้เข้าโรงเรียน หรือได้รับการ
เรียนรู้ในระดบัท่ีคล้ายคลงึกนั เอือ้ให้เดก็ได้พบกบัความท้าทายของชีวิต 
  Guidance and boundaries: การให้ค าแนะน าและขอบเขต 
  พ่อแม่สามารถช่วยให้เด็กสามารถปรับอารมณ์และพฤติกรรมของตนเองได้ ซึ่งหน้าท่ีท่ี
ส าคัญของพ่อแม่คือ การท าให้ดู และการเป็นแบบอย่างในการแสดงพฤติกรรม ควบคุมอารมณ์ และ
ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนอยา่งเหมาะสม รวมทัง้การให้ค าแนะน าในเร่ืองการก าหนดขอบเขต เพ่ือให้เด็กสามารถ
พฒันารูปแบบในใจทัง้ในเร่ืองของคณุธรรม คุณค่าและการรู้ผิดชอบชัว่ดี และพฤติกรรมการแสดงออกท่ี
เหมาะสมกับสงัคมท่ีเด็กเติบโตอยู่ด้วย โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้เด็กเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ม่ีมีคณุค่าท่ียึดถือใน
ตนเอง และสามารถแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างอตัโนมตัิโดยไม่ต้องพึ่งพากฎภายนอกเพ่ือ
ควบคมุตนเอง รวมทัง้การไมป่กป้องทะนถุนอมเดก็มากเกินไป จนเด็กขาดการส ารวจและประสบการณ์การ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น เร่ืองของการแก้ปัญหาในการอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืน การจดัการกบัความโกรธ การค านึงถึง
ผู้ อ่ืน และฝึกวินยัท่ีได้ผล และการปรับพฤตกิรรม เป็นต้น 
  Stability: ความม่ันคง 
  ชว่ยให้สิ่งแวดล้อมในครอบครัวมัน่คงเพียงพอท่ีเดก็จะสามารถพฒันาและด ารงไว้ซึ่งความ
ผกูพนัท่ีมัน่คงตอ่ผู้ดแูลหลกัเพ่ือพฒันาการท่ีเหมาะสม เชน่ ท าให้มัน่ใจว่าความผกูพนัท่ีมัน่คงจะด ารงอยู่ มี
การตอบสนองทางอารมณ์ท่ีอบอุ่นสม ่าเสมอ และตอบสนองด้วยวิธีท่ีคล้ายคลึงกันต่อพฤติกรรมแบบ
เดียวกนั การตอบสนองของพ่อแม่ต้องเปล่ียนแปลงและพฒันาไปตามการพฒันาของเด็ก รวมทัง้จดัให้เด็ก
ได้ตดิตอ่กบัสมาชิกในครอบครัวท่ีมีความหมายตอ่ตนเองหรือเป็นคนส าคญัในชีวิต เป็นต้น 

ครอบครัวและปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม 
  Family History and Functioning: ประวัตแิละการท าหน้าที่ของครอบครัว 
  ประวัติครอบครัวหมายรวมถึงทัง้พันธุกรรมและปัจจัยทางจิตสังคมการท าหน้าท่ีของ
ครอบครัวนัน้มีอิทธิพลจากใครท่ีอยู่ในครอบครัวและมีปฏิสมัพนัธ์อย่างไรกับเด็ก ประวตัิในวยัเด็กของพ่อ
แมเ่หตกุารณ์ส าคญัท่ีผา่นมาในชีวิตและความหมายท่ีมีตอ่สมาชิกในครอบครัว ธรรมชาติการท าหน้าท่ีของ
ครอบครัว เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างพ่ีน้องและผลกระทบต่อเด็ก จุดแข็งและจุดอ่อนของพ่อแม่และ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งพอ่แมท่ี่แยกทางกนั เป็นต้น 
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  Wider Family: ครอบครัวขยาย 
  ใครจะได้รับพิจารณาว่าเป็นสมาชิกครอบครัวขยายจากเด็กและพ่อแม่ เช่น บุคคลท่ี
เก่ียวข้องและไม่เก่ียวข้องและมีครอบครัวขยายหรือไม่ มีบทบาทและความส าคัญต่อเด็กและพ่อแม่ท่ี
เฉพาะเจาะจงอยา่งไร เป็นต้น 
  Housing: สภาพท่ีอยู่อาศัย  
  ท่ีอยู่อาศยัมีสภาพท่ีเอือ้อ านวยเพ่ือการเจริญเติบโตและพฒันาการตามวยัของเด็ก และ
สมาชิกในครอบครัว รวมทัง้มีความเหมาะสมท่ีเอือ้ตอ่สมาชิกท่ีพิการหรือต้องการความช่วยเหลือพิเศษ เช่น 
สภาพภายในและภายนอกของท่ีอยู่อาศยั และสิ่งแวดล้อม สาธารณูปโภคพืน้ฐาน เช่น น า้ ไฟฟ้า สถานท่ี
ขบัถ่าย สถานท่ีประกอบอาหาร สถานท่ีหลับนอนและความสะอาด สุขอนามยัและความปลอดภัย และ
ผลกระทบตอ่การเลีย้งดเูดก็ เป็นต้น 
  Employment: การจ้างงาน 
  ในบ้านใครท างานบ้าง รูปแบบการท างานและการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ ส่งผลกระทบกับ
เด็กอย่างไรบ้าง สมาชิกในบ้านมองการท างานและการว่างงานอย่างไร และมีผลกับความสมัพนัธ์ต่อเด็ก
อยา่งไร รวมทัง้ประสบการณ์ของเดก็ในเร่ืองการท างานและผลกระทบตอ่เดก็เอง 
  Income: รายได้ 
  มีรายได้ท่ีพอเพียงท่ีต่อเน่ืองและตอบสนองต่อความจ าเป็นพืน้ฐานของครอบครัวได้ 
ครอบครัวใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งไร ปัญหาการเงินรบกวนเดก็หรือไม่ 
  Family’s Social Integration: การเป็นส่วนหน่ึงในสังคมของครอบครัว 
  ส ารวจบริบทท่ีกว้างขึน้ในชุมชนและเพ่ือนบ้าน และผลกระทบท่ีมีต่อเด็กและครอบครัว 
เช่น ครอบครัวมีส่วนร่วมกับชุมชนหรือแยกตวัในระดบัใด กลุ่มเพ่ือนของครอบครัว เครือข่ายสังคมและ
มิตรภาพ และความส าคญัท่ีครอบครัวให้กบัสิ่งเหล่านี ้เป็นต้น 
  Community Resources: ทรัพยากรในชุมชน 
  สาธารณปูโภคและการให้บริการท่ีจดัให้มีในชมุชน รวมทัง้การดแูลขัน้พืน้ฐานทางสขุภาพ 
โรงเรียน และศนูย์เด็กเล็ก สถานท่ีปฏิบตัิศาสนกิจ ระบบขนส่งมวลชน ร้านค้าและสถานท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ 
เช่น พิจารณาว่ามีจัดให้หรือไม่ เข้าถึงบริการได้หรือไม่ ทรัพยากรได้มาตรฐานหรือไม่ ครอบครัวได้รับ
ผลกระทบอยา่งไร รวมทัง้ผลกระทบกบัสมาชิกท่ีพิการหรือต้องการความช่วยเหลือพิเศษ 
 
2.3 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 
 2.3.1 กฎสหประชาชาติว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและเยาวชนซึ่ งถูกลิดรอนเสรีภาพ            
กฎข้อ 79 และ 80 (United Nations Rules for the Protection of Juvenile Deprived for their Liberty) 
     องค์การสหประชาชาติ ได้ออกกฎว่าด้วยการคุ้มครองเด็กและเยาวชนซึ่งถูกลิดรอนเสรีภาพ 
(United Nations Rules for the Protection of Juvenile Deprived for their Liberty) เก่ียวกบัการกลบัคืน
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สู่สงัคมของเยาวชนไว้ในกฎข้อ 79 และ 80 ดงันี ้(The Correction Bareau, The Ministry of Justice of 
Japan, 1990, p.258) 
    ข้อ 79 เด็กและเยาวชนทกุคนควรได้รับประโยชน์จากการเตรียมการท่ีมุ่งให้ความช่วยเหลือใน
การกลบัคืนสู่สงัคม การด าเนินชีวิตในครอบครัว การเข้ารับการศกึษา หรือการท างานภายหลงัจากท่ีได้รับ
การปลอ่ยตวั วิธีการด าเนินการในด้านตา่งๆ รวมถึงการปล่อยก่อนก าหนดตลอดจนหลกัสตูรพิเศษตา่งๆ ซึ่ง
ควรจดัท าขึน้เป็นขัน้ตอนสดุท้าย 

    ข้อ 80 เจ้าหน้าท่ีท่ีมีอ านาจควรจดับริการตา่งๆ เพ่ือประกนัว่าสามารถให้ความช่วยเหลือแก่เด็ก
และเยาวชนในการพฒันาตนเองเพ่ือกลบัคืนสู่สงัคมและเพ่ือเป็นการขจดัอคติซึ่งเป็นการต่อต้านเด็กและ
เยาวชนเหล่านัน้ ขอบเขตการให้บริการในด้านต่างๆ ควรจะประกนัว่ามีความเป็นไปได้ว่าเด็กและเยาวชน
จะได้รับการจดัหาสถานท่ีอยู่อาศยัท่ีมีความเหมาะสม มีการจดัจ้าง มีเคร่ืองนุ่งห่มและมีวิธีการท่ีเหมาะสม
กับการให้ความช่วยเหลือแก่เด็กและเยาวชนท่ีได้รับการปลดปล่อยเพ่ือช่วยให้เด็กและเยาวชนสามารถ
กลบัคืนเป็นสมาชิกคนหนึ่งในสงัคมได้โดยง่าย และประสบผลส าเร็จโดยท่ีเยาวชนในขณะท่ียงัถกูฝึกอบรม
อยูด้่วยจดุประสงค์เพ่ือจะชว่ยเหลือแก่เด็กและเยาวชนในการพฒันากลบัคืนชมุชนตอ่ไป 

2.3.2 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
พ.ศ. 2553 

มาตรา 132 ในกรณีท่ีศาลเห็นว่าพฤติการณ์แห่งคดียงัไม่สมควรจะมีค าพิพากษาหรือ บิดา มารดา 
ผู้ปกครอง หรือบคุคลซึง่จ าเลยอาศยัอยู่ด้วยร้องขอ เม่ือศาลสอบถามผู้ เสียหายแล้ว ศาลอาจมีค าพิพากษา
ให้ปล่อยตวัจ าเลยชั่วคราวแล้วมอบจ าเลยให้บุคคลดงักล่าวโดยไม่มีประกัน หรือมีประกัน หรือมีประกัน
และหลักประกันด้วยก็ได้ โดยก าหนดเง่ือนไข เช่น ให้จ าเลยรายงานตวัต่อพนักงานคมุประพฤติหรือเจ้า
พนกังานอ่ืนหรือบุคคลใดหรือองค์การด้านเด็ก เข้ารับการแก้ไข บ าบดัฟืน้ฟูรับค าปรึกษาแนะน า เข้าร่วม
กิจกรรม บ าบัดหรือกิจกรรมทางเลือก หรือให้ใช้วิธีการเพ่ือความปลอดภัยภายในระยะเวลาท่ีศาล
เห็นสมควร แต่ต้องไม่เกินกว่าจ าเลยนัน้มีอายุครบย่ีสิบส่ีปีบริบูรณ์ในการนีศ้าลมีอ านาจสัง่ให้บิดา มารดา 
ผู้ปกครอง หรือบคุคลซึง่จ าเลยอาศยัอยู่ด้วยเข้าร่วมกิจกรรม หรือรับค าปรึกษาแนะน าด้วยก็ได้ 

ในกรณีศาลเห็นว่าจ าเลยไม่สมควรใช้วิธีการตามวรรคหนึ่ง ศาลจะส่งตวัจ าเลยไปยงัสถานพินิจ
หรือสถานท่ีอ่ืนท่ีจดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายและตามท่ีเห็นสมควรท่ียินยอมรับตวัจ าเลยไว้ดแูลชัว่คราวหรือให้ใช้
วิธีการส าหรับเดก็และเยาวชนไปพลางก่อนก็ได้ แตต้่องไมเ่กินกวา่จ าเลยนัน้มีอายคุรบย่ีสิบส่ีปีบริบรูณ์ 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการสั่งตามวรรคหนึ่ง ตลอดจนวิธีการประเมินสภาพปัญหาการ
จดัท าแผนแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟู การเตรียมความพร้อมเพ่ือมอบตวัจ าเลยให้บิดา มารดา ผู้ปกครองหรือบคุคล
ซึง่จ าเลยอาศยัอยูด้่วย ให้เป็นไปตามข้อบงัคบัของประธานศาลฎีกา 

2.3.3 การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
 เด็กและเยาวชนจะได้รับบริการ ฝึกอบรม ฝึกอาชีพและการบ าบดัฟืน้ฟูทางด้านต่างๆ ภายใต้การ
ดแูลศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนจนเข้าสู่ระยะเวลาก่อนท่ีจะได้รับการปล่อยตวัคืนสู่ครอบครัวและ
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ชุมชนเดิมและกระทัง่การติดตามหลงัปล่อย กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนได้ให้ความส าคญัต่อ
กระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย อันจะเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมของครอบครัวและสังคม
ภายนอกในการเข้ามาดแูล พฒันา บ าบดัและฟืน้ฟูให้เด็กได้ปรับตวัสู่สงัคมเย่ียงเด็กและเยาวชนปกติทัว่ไป 
ทัง้ทางร่างกาย จิตใจและสังคม สามารถเผชิญชีวิตและสถานการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึน้ในอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึง่การกลบัคืนสู่สงัคมอย่างปกติและเหมาะสมนัน่หมายถึงการท่ีเด็กและเยาวชนออกไปแล้ว 
มีงานท า ได้เรียนต่อตามท่ีได้มีเป้าหมายไว้ มีท่ีพกัอาศยัท่ีแน่นอน ไม่เก่ียวข้องการสารเสพติด ได้รับการ
แก้ไขปัญหาด้านสขุภาพจิตและปัญหาครอบครัว มีเครือข่าย/หน่วยงานตา่งๆ ให้การดแูล ช่วยเหลือและให้
การสนบัสนนุทนัท่วงทีอย่างครบถ้วนเม่ือเด็กและเยาวชนกลบัคืนสู่บ้านหรือครอบครัว เพ่ือเป็นการป้องกัน
การกระท าความผิดซ า้ของเด็กและเยาวชนภายหลังจากท่ีได้รับการปล่อยตวัจากศนูย์ฝึกและอบรมฯ ซึ่ง
ระยะของการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยเป็นช่วงเวลาประมาณ 1 - 3 เดือน ก่อนเด็กและเยาวชนครบ
ก าหนดปลอ่ยตวั (คนงึนิจ วิหคมาตย์, 2552) ซึง่ด าเนินการดงันี ้
 (1) การเตรียมเด็กและเยาวชน โดยการศึกษาความต้องการและแผนการใช้ชีวิตของเด็กหรือ
เยาวชนแตล่ะราย 
 (2) การเตรียมครอบครัว  เพ่ือให้มีความพร้อมท่ีจะรับเด็กและเยาวชนกลบัไปดแูลอปุการะเช่นเดิม 
โดยจะต้องสร้างให้เกิดความเข้าใจในตวัเด็กและเยาวชน มีทกัษะและความพร้อมท่ีจะปรับตวัให้เข้ากบัเด็ก
และเยาวชนได้มากขึน้ โดยรวมถึงเด็กและเยาวชนท่ีไม่มีครอบครัวด้วย  ซึ่งจะต้องมีการประสานงานติดตอ่
กบัหนว่ยงาน องค์กรภายนอกไว้ก่อนแล้ว 
 (3) การเตรียมสภาพแวดล้อมและชุมชน เพ่ือให้มีความเข้าใจและยอมรับเด็กและเยาวชนซึ่งจะ
กลบัเข้าเป็นสมาชิกของชุมชนอีก รวมถึงเพ่ือน นายจ้างหรือโรงเรียนท่ีเด็กและเยาวชนจะเข้าไปเก่ียวข้อง
ด้วย  ตลอดจนผู้ เสียหายท่ีเคยได้รับผลกระทบจากการกระท าผิดของเดก็และเยาวชน 
 การเตรียมความพร้อมของเดก็และเยาวชนก่อนปลอ่ยนัน้ อาศยักระบวนการประชมุกลุ่มเพ่ือเตรียม
ความพร้อม เป็นการประชมุร่วมกบับคุคลในครอบครัว ชุมชนหรือเครือข่ายท่ีจะเข้ามาเก่ียวข้องหลงัปล่อย  
เช่น โรงเรียน-ด้านการเรียน หน่วยงานภาคเอกชน-ด้านอาชีพ เป็นต้น ซึ่งการประชุมกลุ่มดงักล่าวแตกตา่ง
ไปจากการประชมุกลุม่ครอบครัวในกระบวนการยตุิธรรมเชิงสมานฉันท์ คือ การประชมุกลุ่มก่อนปล่อยจาก
ศูนย์ฝึกและอบรม มุ่งเน้นเป้าหมายหรือประโยชน์สูงสุดจากกระบวนการท่ีตวัเด็กและเยาวชนท่ีกระท า
ความผิด ไมใ่ชเ่หย่ือหรือผู้ได้รับผลกระทบจากการกระท าผิด และเพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชน 
ผู้ปกครองและเครือขา่ยทางสงัคม ได้แลกเปล่ียนความคดิเห็นและความรับผิดชอบ อนัจะช่วยเหลือเด็กและ
เยาวชนให้มีแนวทางในการตดัสินใจ วางแผนการใช้ชีวิตในอนาคตภายหลงัการปล่อยตวัท่ีมีความชดัเจน
และการได้รับการสนบัสนนุด้านตา่งๆ จากภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง (อรพรรณ  เลาหตัถพงษ์ภูริ, ม.ป.ป.;  ชจูิรา 
กองแก้ว, 2549) 
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2.3.4 การสงเคราะห์เดก็และเยาวชนภายหลังปล่อย 
 แนวคิดพืน้ฐาน   
 การดแูลติดตามและให้ความช่วยเหลือภายหลงัปล่อยต้องมีการด าเนินการนัน้  เน่ืองจากเด็กและ
เยาวชนท่ีกระท าความผิดต้องถกูส่งตวัไปรับการฝึกและอบรมอยู่ในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เป็น
การตดัอิสรภาพซึ่งเด็กและเยาวชนจะถูกตดัออกจากครอบครัว ชุมชน สงัคมปกติไปชัว่ระยะเวลาหนึ่งซึ่ง
ระยะเวลาดงักล่าวจะยาวนานเพียงใดก็ขึน้อยู่กบัความร้ายแรงของลกัษณะความผิดท่ีได้กระท า ระหว่างท่ี
เดก็และเยาวชนรับการฝึกและอบรมอยูน่ัน้ สภาพของครอบครัว ชมุชนและสงัคมย่อมมีการเปล่ียนแปลงไป 
เม่ือเดก็และเยาวชนเหลา่นีไ้ด้รับการปลดปลอ่ยยอ่มไมส่ามารถปรับตวัให้เข้ากบัครอบครัว ชมุชนและสงัคม
ได้ในระยะแรก  รวมทัง้เดก็และเยาวชนบางรายอาจจะมีปัญหา เช่น มีปัญหาครอบครัว ขาดความเอาใจใส ่
ขาดความรักความอบอุ่น ครอบครัวแตกแยก ไม่สามารถเข้ากบับิดามารดา บิดามารดาเลีย้งได้หรือก าพร้า 
ไร้ญาตขิาดท่ีพึง่ ตลอดจนเม่ือเดก็และเยาวชนกลบัเข้าไปอยูใ่นชมุชนสงัคมดงัเดมิแล้วอาจจะประสบปัญหา
มากมาย เช่น  ชมุชนสงัคมไม่ยอมรับ เด็กถกูประทบัมลทิน (Stigmatization) ว่า “เป็นเด็กเหลือขอหรือเด็ก
เลวหรือเด็กเคยถกูจบัต้องฝึกอบรม” ไม่มีงานท า ไม่มีโอกาสได้ศกึษาเล่าเรียนตอ่เพราะฐานะยากจน  ไม่มี
ทนุหรือไมส่ามารถหาท่ีศกึษาเล่าเรียนได้เพราะสถานศกึษาไม่ยอมรับหรือเรียนไม่ทนัเพ่ือน ขาดท่ีพึ่งพิง ไม่
มีความรู้ทางด้านวิชาชีพท าให้ไม่มีงานท า หางานท าไม่ได้ไม่มีทุนประกอบอาชีพ ขาดผู้ อุปการะเลีย้งด ู
หรือไมมี่หลกัแหลง่พอท่ีจะพกัอาศยัต้องเท่ียวเตร็ดเตร่เร่ร่อนอยูใ่นท่ีตา่งๆ หรือสภาพท่ีอยู่อาศยัไม่เหมาะสม
อยู่ในแหล่งอบายมุข เช่น แหล่งยาเสพติด แหล่งมั่วสุมเล่นการพนัน สถานเริงรมย์ แหล่งมิจฉาชีพหรือ
ประพฤตตินเสียหาย จากสภาพปัญหาตา่งๆ ดงักล่าวหากไม่ได้รับการป้องกนั ติดตาม สอดส่อง ดแูล แก้ไข
ปัญหาและสงเคราะห์ช่วยเหลือแล้วเด็กและเยาวชนเหล่านีอ้าจจะต้องหวนกลับไปกระท าผิดซ า้ได้อีก 
(Recidivism)  
 ด้วยเหตุนี ้นานาอารยประเทศต่างตระหนกัดีถึงภัยอันตรายของการกระท าผิดซ า้ ดงันัน้จึงได้ให้
ความส าคัญกับการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย การป้องกันปัญหาการกระท าผิดซ า้  
ตลอดจนการให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีมีปัญหาภายหลังปล่อยอย่างมีประสิทธิภาพ             
ซึง่เป็นการป้องกนัมิให้เดก็และเยาวชนหวนกลบัไปกระท าผิดซ า้ได้ (ทศันีย์  ลกัขณาภิชนชชั, สดุจิต เจนนพ
กาญจน์ และ อนชุา มว่งใหญ่, 2549, น. 19-20) 
 
2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
 

กมลทพิย์ คตกิาร (2530) ได้ท าการวิจยัเร่ือง “การยอมรับและให้การช่วยเหลือผู้ พ้นโทษเพ่ือกลบั
ตนเป็นพลเมืองดีในสงัคมไทย: สภาพ ปัญหา และแนวทางแก้ไข” พบวา่ สาเหตท่ีุท าให้ผู้ พ้นโทษท างานยาก 
คือ ปัญหานายจ้างหรือสงัคมรังเกียจผู้ พ้นโทษ หรือมีความรู้สึกระแวงผู้ พ้นโทษ และผู้ พ้นโทษมีปัญหาเร่ือง
การไมมี่บตัรประชาชน 
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 เม่ือพิจารณาถึงการปรับตัว พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยทางด้านสังคม เศรษฐกิจและ
จิตวิทยามีผลตอ่การปรับตวัในแตล่ะด้าน ซึง่ปัจจยัตา่งๆ เหล่านี ้ได้แก่ ปัจจยัทางด้านอาย ุสถานภาพสมรส 
ภาระหนีส้ิน บุคลิกภาพแบบหนุหนัพลนัแล่น ได้แก่ การชอบเส่ียง การมองการณ์ใกล้ การเป็นคนหงุดหงิด 
เจ้าอารมณ์ ผู้กระท าผิดซ า้จ านวนหนึ่งไม่มีใครมาเย่ียมเลย ซึ่งถือว่าเป็นการห่างเหินไม่ได้รับการเอาใจใส่
จากครอบครัว โดยเฉพาะภายหลงัท่ีได้รับการปลดปล่อย เพราะการห่างเหินจากครอบครัวมีผลอย่างมาก
ตอ่พฤตกิรรมการกระท าผิดซ า้มากกว่าและการคงความผกูพนัของครอบครัวได้อย่างเหนียวแน่นในระหว่าง
การถูกควบคุมตัวในเรือนจ า รวมถึงการสร้างบรรยากาศของการสนับสนุนช่ วยเหลือในครอบครัวใน
ช่วงเวลาหลงัปล่อยมีความจ าเป็นส าหรับการกลบัคืนสู่สงัคม และลดการกระท าผิดซ า้ (Write & Write, 
1994 อ้างถึงใน วิยะดา วงัวรรณรัตน์, 2543) 
 การตดิตามผลการกระท าผิดซ า้ พบว่า ระยะเวลาท่ีเด็กและเยาวชนกระท าผิดซ า้อีกส่วนมากอยู่ใน
ระยะเวลาภายใน 12 เดือน หลงัการปล่อยตวั ดงัการศกึษาของ ซินเดอร์ (Snyder,1998 อ้างถึงในวิยะดา 
วงัวรรณรัตน์, 2543)แสดงให้เห็นว่า ร้อยละ 91 ของการกระท าผิดซ า้จะกระท าผิดซ า้อีกในเวลาดงักล่าว 
และ (Melzner &  Weil, 1993 อ้างถึงในสภุาพ ทองรัตน์, 2531) ร้อยละ 59 ของผู้ ท่ีถกูปล่อยตวัหรือได้รับ
การลงโทษจากสถาบันแก้ไขพฤติกรรมของแมสซาจูเสซ ระหว่างปี ค.ศ.1959 กลับมายังสถาบันนีอี้ก                 
ซึ่งหนึ่งกลบัมาโดยฝ่าฝืนกฎหรือสญัญาของการพกัการลงโทษส่วนท่ีเหลือกลบัมา โดยการกระท าผิดครัง้
ใหม ่สว่นรายงานของมลรัฐยธูาร์ พบว่า ร้อยละ49 ของผู้ตอบแบบสอบถามการรายงานด้วยตนเอง กระท า
ผิดอีกในระยะเวลา 6 - 12 เดือน (Andrew, Reed & Randall, 2000 อ้างถึงใน องัคนา บญุสิทธ์ิ, 2545) 
และจากการศกึษาระยะยาวเป็นเวลา 5 ปี เพ่ือตรวจสอบการได้รับการปล่อยตวัของเด็กและเยาวชน 531 
รายงานจากสถานควบคมุเยาวชน Oregon กลบัชมุชน พบว่า ภายในระยะเวลา 12 เดือน มีเยาวชนกลบั
เข้าสู่สถานควบคมุนีร้้อยละ 40 และมีเพียงร้อยละ 47 เท่านัน้และมีงานท าและอยู่ในระบบโรงเรียนภายใน 
6 เดือนหลงัปลอ่ยตวั ซึ่งเยาวชนท่ีมีงานท าและอยู่ในระบบโรงเรียนตอ่เน่ืองถึง 12 เดือน มกัไม่หวนกลบัมา
ท่ีสถานท่ีควบคมุเยาวชนนีอี้ก 
 บัญชา อาจมิตร (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ือง “การสนับสนุนทางสังคมของบุคลากรแก่เด็กและ
เยาวชนศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนส่วนภูมิภาค”  พบว่า ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชายอยู่ในช่วง
อาย ุ31 - 40 ปี จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพสมรสแล้ว มีอตัราเงินเดือน 10,001 - 20,000 
บาท ต าแหน่งงานเป็นพนกังานพินิจ และพบว่าส่วนใหญ่ปฏิบตัิงานในกลุ่มงานพัฒนาพฤตินิสัย มีอายุ
ราชการต ่ากว่า 5 ปี บทบาทหน้าท่ีให้การสนับสนุนทางสังคมส่วนใหญ่ ได้แก่ ด้านการสนับสนุน ด้าน
อารมณ์และจิตใจและสรุประดับการสนับสนุนทางสังคมในภาพรวมทัง้หมด พบว่า ร้อยละ 61.6 มีการ
ปฏิบัติในระดับสูง และสรุปความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการสนับสนุนทางสังคมของ
บคุลากรจากระดบัค่าเฉล่ีย พบว่ามีค่าเฉล่ียโดยรวม 3.22 จดัอยู่ในระดบัปานกลาง ในรายด้านมีค่าเฉล่ีย
สงูสดุ 3.38 ด้านการสนบัสนนุทางด้านอารมณ์และจิตใจ รองลงมาคา่เฉล่ีย 3.25 และคา่เฉล่ีย 3.09 อยู่ใน
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ระดบัปานกลาง ในด้านการสนบัสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสาร และด้านการสนบัสนุนทางด้านวตัถุ สิ่งของ 
และบริการ ตามล าดบั สรุปในภาพรวม  ความต้องการของบุคลกรในการสนบัสนุนทางสงัคมต่อเด็กและ
เยาวชน มีระดับค่าเฉล่ียโดยรวม 4.36 โดยมีความต้องการเก่ียวกับแหล่งทรัพยากรทางสังคมในการ
ปฏิบตัิงาน มากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.40 รองลงมาเป็นความต้องการพัฒนาความรู้ทกัษะในการปฏิบตัิงาน              
มีคา่เฉล่ีย 4.34 และความปลอดภยัในการท างาน คา่เฉล่ีย 4.30  
 คนึงนิจ วิหคมาตย์ (2552) ได้ท าการศกึษาวิจยัเร่ือง “การมองตนเองในภาวะคืนสู่ครอบครัวและ
สงัคมของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดซ า้ในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน” พบว่า การมองตนเองของ
เดก็และเยาวชนท่ีกระท าผิดซ า้ในศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน มีความเช่ือมโยงกบัปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลกบัสภาพแวดล้อมภายนอก เชน่ ครอบครัว เพ่ือน ชมุชน แหล่งท่ีอยู่อาศยั และสภาพแวดล้อมภายใน
ตวัตน ได้แก่ ความรู้สึก การรับรู้ การให้ความหมาย การตีความและการเห็นคณุคา่ในตนเอง มีผลต่อการ
มองตนเองและด าเนินพฤติกรรมทัง้ในทางดีหรือไม่ดี ซึ่งภายหลงัการปล่อยตวั เยาวชนจะกลบัไปเร่ิมต้นใน
ครอบครัวก่อนขึน้อยู่กับความสัมพันธ์ในครอบครัวท่ีมีอยู่เดิมด้วย และจะพยายามเปล่ียนแปลงตนเอง
ในทางท่ีดีขึน้ตามท่ีสงัคมคาดหวัง เช่น ท างาน เรียน เลิกคบเพ่ือนท่ีไม่ดี แต่เม่ือกลบัสู่สงัคมเดิมแล้วต้อง
เผชิญกับสภาพการณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อจิตใจของเยาวชน เช่น ไม่ยอมรับ ไม่ไว้วางใจ ต าหนิ ประทบัตรา
และเพ่ือลดรอยมลทินประทับ จึงมีการสร้างพืน้ท่ีการยอมรับและจดัการปัญหาด้วยตนเอง เช่น หลบหนี               
ใช้ชีวิตอยู่กับเพ่ือน ใช้ความรุนแรง เม่ือมีสิ่งยั่วยุ หรือกดดันจะผลักตวัเองออกจากสภาพการณ์นัน้แล้ว
กลับไปกระท าความผิดซ า้ได้อีก เยาวชนตระหนกัรู้ถึงผลดีผลเสียของการกระท าผิดเพียงแต่ไม่สามารถ
ตอ่ต้านสิ่งยัว่ยนุัน้ได้ นอกจากนีย้งัเผชิญกบัปัจจยัเร้า ได้แก่ ผลตอบแทนทัง้รูปธรรม (เงินทอง สิ่งของ) และ
นามธรรม (การยอมรับ อ านาจ คณุคา่ในตนเอง) มกัจะประเมินความคุ้มคา่และโอกาสท่ีจะได้สิ่งท่ีต้องการ
แล้วจึงตดัสินใจกระท าความผิด โดยขาดการค านึงถึงสภาพแวดล้อมอย่างรอบด้านและผลกระทบในระยะ
ยาว ซึง่เยาวชนต้องมีการก าหนดสร้างโอกาสด้วยตนเองอนัจะน าไปสู่การเปล่ียนตนเองท่ีมีความยัง่ยืนท่ีสดุ 
พร้อมกับโอกาสจากครอบครัวและสังคม เช่น การยอมรับ ไว้วางใจ ให้อภัย เยาวชนมีความปรารถนาต่อ
ตวัเอง อาชีพ การเรียนและพืน้ท่ีปรับตวั ซึ่งจะเป็นการคืนคณุค่าในตนเองและต้องมีการจดัการต่อความ
ต้องการภายในตวัของเยาวชนให้เป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสม 
 สุวัฒน์ สุวรรณนิกขะ (2548) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง “ปัจจัยด้านสังคมท่ีสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
กระท าผิดของเยาวชนชาย กรณีศึกษา: ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 2 จงัหวดัราชบุรี” พบว่า 
ปัจจยัด้านสงัคมในด้านความสมัพนัธ์ภายในครอบครัวท่ีท าให้เยาวชนมีพฤติกรรมการกระท าอาชญา คือ 
บิดามารดา/ผู้ปกครองเปิดโอกาสให้ด าเนินชีวิตอย่างเป็นอิสระ บิดามารดา/ผู้ปกครอง ปกป้องเม่ือเยาวชน
กระท าผิดเสมอ บิดามารดาหย่าร้าง แยกกนัอยู่ บิดามารดา/ผู้ปกครองตามใจเสมอ บิดามารดา/ผู้ปกครอง
ไมส่นใจชว่ยแก้ปัญหาให้กบัเยาวชนเม่ือมีปัญหาในการด าเนินชีวิต สมาชิกในบ้านมีความรักใคร่สามคัคีกนั 
ในด้านระดบัการศึกษา คือ เรียนอยู่ในโรงเรียน/สถาบนัท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของสังคม ในด้านกลุ่ม
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เพ่ือน คือ เพ่ือนชกัชวนให้กระท าผิด ต้องการเงินไปเท่ียวกบัเพ่ือน เพ่ือนตา่งเพศมีผลตอ่การกระท าความผิด 
เพ่ือนส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่  และในด้านเขตท่ีตัง้บ้านพักอาศัย คือ บ้านอยู่ในกุ่มผู้ กระท าความผิด
กฎหมายประเภทข่มขืน/พรากผู้ เยาว์/ลกัขโมย/วิ่งราวทรัพย์/ชิงทรัพย์/ปล้นทรัพย์ บ้านอยู่ในแหล่งการพนนั 
ซอ่งโสเภณี สถานท่ีอาบอบนวด โรงน า้ชา ไนต์คลบั 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาวิจัย โครงการ การพัฒนาระบบการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบ            

ไร้รอยตอ่ เป็นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ (Action Research) ซึ่ง Action Research (AR) เป็นกระบวนการวิจยั
ประเภทหนึ่งของการวิจยัเชิงคณุภาพ AR เป็นท่ียอมรับอย่างสงูในการท าวิจยั โดยเฉพาะในสาขาครุศาสตร์
บริหารธุรกิจและรัฐกิจ จิตวิทยา และเทคโนโลยีสารสนเทศ จุดประสงค์หลกัของ AR คือ การแก้ปัญหาของ
องค์กร พร้อมกบัน าบทเรียน (Lessons Learned) ของกระบวนการแก้ปัญหามาเป็นองค์ความรู้ (Baskerville 
and Myers, 2004 

 

3.1 การวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร Action Research   
 
 กระบวนการของ  Action research ท่ีเป็นท่ีนิยมอย่างสงู คือ Five phrases action research cycle 
โดย Susman และ Evered (1978) โดยแบง่กระบวนการวิจยัออกเป็น 5 ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้
 ขัน้ตอน 1 Diagnosing ในขัน้ตอนนีท้ าการระบุสถานภาพและปัญหาขององค์กร รวมทัง้ศึกษา
สิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกขององค์กรท่ีมีผลตอ่ปัญหา 
 ขัน้ตอน 2 Action planning ก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยน า Best Practices มาใช้ในการ
ก าหนดกระบวนการแก้ปัญหา รวมถึงระบวุตัถปุระสงค์ในการแก้ปัญหา 
 ขัน้ตอน 3 Action taking น าทางเลือกไปสร้างกระบวนการเปล่ียนแปลงให้เกิดขึน้ในองค์กร 
 ขัน้ตอน 4 Evaluating ประเมินว่ากระบวนการเปล่ียนแปลงสามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่ เพราะอะไร 
การประเมินสามารถกลบัไปทบทวนวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ในขัน้ตอน Action Planning  
 ขัน้ตอน 5 Specifying learning ระบุองค์ความรู้ทีได้เรียนรู้จากกระบวนการแก้ปัญหาและการ
เปล่ียนแปลง และองค์ความรู้ท่ีได้สามารถน าไปประยกุต์ใช้ในสถานการณ์ใดบ้าง (พ.ต.ต.ดร.ดนวุศิน เจริญ. 
(2550, พฤศจิกายน). “Action Research ส าหรับการวิจยัการเปล่ียนแปลงองค์กร: ค าตอบส าหรับความ
แตกตา่งระหวา่งภาควิชาการกบัภาคปฏิบตัิ,” วารสาร บริหารธุรกิจนิด้า. 2550(3) : 44-51.) 
 
 3.1.1 วิธีการด าเนินงานวิจัย โดยแบ่งการศึกษาวิจัยเป็น 5 ระยะ ดังนี ้
 ระยะท่ี 1 ศกึษาบริบททัว่ไปขององค์กร  
  วิเคราะห์ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 โดยศึกษาข้อมูลเบือ้งต้น ข้อมูลทัว่ไป
เก่ียวกับความเป็นอยู่ การด าเนินชีวิตของเยาวชนในระหว่างการฝึกอบรม การสร้างความคุ้นเคย สร้างความ
ร่วมมือซึง่กนัและกนัระหวา่งเจ้าหน้าท่ีกบัเยาวชนและชมุชน  
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 ระยะท่ี 2 การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา โดยได้น า Best Practice โปรแกรม Work-Wise 
เพ่ือเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมขององค์กร 180 ประเทศเนเธอร์แลนด์ มาใช้ก าหนด
กระบวนการแก้ปัญหา โดยจดัท าหลกัสตูรผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ซึ่งเป็นการสร้างการเปล่ียนแปลงให้เกิดขึน้
ในองค์กร 

ระยะท่ี 3 สร้างกระบวนการเปล่ียนแปลงโดยก าหนดผู้ปฏิบัติหน้าท่ี Individual Routing 
Counselor (IRC) เพ่ือสร้างให้เกิดการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่   

ระยะท่ี 4 ประเมินผลการปฏิบตังิานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC โดยท าการประเมิน 3 รูปแบบคือ  
4.1 ถอดบทเรียนการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่  
4.2 ถอดบทเรียนการวิเคราะห์ความคุ้มคา่-ประโยชน์ของการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็ก

และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่  
4.3 การจดัท าแผนพฒันาทรัพยากรบคุคล IRC กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

 ระยะท่ี 5 ได้ความรู้จากการด าเนินงานและการกระบวนการแก้ปัญหาไปประยุกต์ใช้ในองค์กร โดยมี
รูปแบบและหลกัสตูรในการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC  
 
3.2 การเลือกพืน้ท่ี  
 
 ผู้ศึกษาได้คดัเลือกศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 เน่ืองจากเป็นหน่วยงานท่ีมีความ
พร้อมในการน ารูปแบบการบ าบดัแบบใหม่มาปรับใช้ หน่วยงานมีระยะทางไม่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 
สะดวกตอ่การเดินทางเพ่ือให้ค าปรึกษาแนะน าและก ากบัติดตามการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC อย่าง
ใกล้ชิด รวมทัง้ตัง้อยู่ในพืน้ท่ีท่ีมีความพร้อมด้านเครือข่าย สถานประกอบการ โรงงาน เครือข่ายชุมชน 
ประกอบกบัศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองให้ความสนใจโครงการนี ้ 
 
3.3 การเลือกกลุ่มประชากร 

ประชากรท่ีเก่ียวข้องในการศึกษาวิจัยครัง้นีแ้บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
3.3.1 การคัดเลือกเดก็และเยาวชนเข้าร่วมโครงการ กลุ่มเยาวชน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 

1. กลุม่เยาวชนในศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 จ านวน 75 คน 
  คุณสมบัต ิ

1.1 เป็นกลุม่เยาวชนท่ีมีระยะเวลาการฝึกอบรมเหลือไมเ่กิน 2 ปี   
1.2 ผา่นกระบวนการจ าแนกและก าหนดระดบัปัญหา 

2. กลุ่มเยาวชนท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองมีค าสัง่ให้เยาวชนขดัเกลาตาม
มาตรา 132 วรรค 1 ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2553 จ านวน 20 คน  
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คุณสมบัต ิ 
2.1 ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองมีค าสัง่ให้เยาวชนเข้ารับการดแูลโดย

ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC 
2.2 ผา่นกระบวนการจ าแนกและก าหนดระดบัปัญหา  

การประเมินสภาพปัญหา โดยประเมินและจดักลุม่เยาวชนตามตารางท่ี 3.1 ได้ดงันี ้
 

ตารางที่ 3.1 แสดงการจัดกลุ่มเยาวชนตามระดับปัญหา 
กลุ่ม /ประเภท เยาวชน ครอบครัว 

A พร้อม พร้อม 
B พร้อม ไมพ่ร้อม 
C ไมพ่ร้อม พร้อม 
D ไมพ่ร้อม ไมพ่ร้อม 

 

กลุ่ม A (เด็กพร้อม ครอบครัวพร้อม) หมายถึง เด็กหรือเยาวชนท่ีมีความพร้อมด้าน
ร่างกาย พฤติกรรม อารมณ์ สติปัญญา จิตใจ สภาพแวดล้อม และครอบครัวมีความพร้อมท่ีจะดแูล จดัหา
สถานท่ีเรียนหรือประกอบอาชีพให้เด็กได้ ไมจ่ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์  

กลุ่ม B (เดก็พร้อม ครอบครัวไม่พร้อม) หมายถึง เด็กหรือเยาวชนท่ีมีความพร้อมด้าน
ร่างกาย พฤติกรรม อารมณ์ สติปัญญา จิตใจ สภาพแวดล้อม แต่ไม่มีผู้ อุปการะ สัมพันธภาพภายใน
ครอบครัวไม่ดี ผู้ ปกครองไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมเด็กหรือเยาวชน ผู้ ปกครองเป็นตัวอย่างท่ีไม่ดี              
(ตดิยาเสพตดิ ตดิสรุา ตดิการพนนั ถกูจ าคกุ ฯลฯ) จ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์ภายหลงัปลอ่ย  

กลุ่ม C (เดก็ไม่พร้อม ครอบครัวพร้อม) หมายถึง เดก็หรือเยาวชนไม่พร้อมด้านใดด้าน
หนึง่หรือทกุด้าน ทัง้ด้านอารมณ์ จิตใจ ร่างกาย พฤตกิรรม แนวโน้มกระท าความผิดซ า้/เส่ียงสงูท่ีจะกลบัไป
ใช้ยาเสพติดซ า้หรือใช้ความรุนแรง ต้องได้รับการสงเคราะห์และการติดตามดูแลอย่างต่อเน่ือง                          
แตค่รอบครัวมีความพร้อมท่ีจะดแูล จดัหาสถานท่ีเรียนหรือประกอบอาชีพให้เดก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องได้รับการ
สงเคราะห์  

กลุ่ม D (เด็กไม่พร้อม ครอบครัวไม่พร้อม) หมายถึง เด็กหรือเยาวชนไม่พร้อมด้านใด
ด้านหนึ่งหรือทกุด้าน ทัง้ด้านอารมณ์ จิตใจ ร่างกาย พฤติกรรม แนวโน้มกระท าความผิดซ า้ /เส่ียงสงูท่ีจะ
กลับไปใช้ ยาเสพติดซ า้หรือใช้ความรุนแรง ต้องได้รับการสงเคราะห์และการติดตามดูแลอย่างต่อเน่ือง 
(เน้นการประสานส่งต่อ) และไม่มีผู้อุปการะ สัมพันธภาพภายในครอบครัวไม่ดี ผู้ปกครองไม่สามารถ
ควบคุมพฤติกรรมเด็กหรือเยาวชน ผู้ ปกครองเป็นตัวอย่างท่ีไม่ดี (ติดยาเสพติด ติดสุรา ติดการพนัน                 
ถกูจ าคกุ ฯลฯ) จ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์ภายหลงัปลอ่ย   
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โดยได้กลุม่ประชากรแยกตามระดบัปัญหาดงันี ้ไม่มีเยาวชนในกลุ่ม A มีเยาวชนในกลุ่ม B จ านวน 
27 คน กลุม่ C จ านวน 40 คน กลุม่ D จ านวน 28 คน รวมจ านวนทัง้หมด 95 คน  
 

3.3.2 การคัดเลือกบุคลากรผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC 
เจ้าหน้าท่ีซึง่ท าหน้าท่ีเป็นผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน 6 คน ได้แก่ 

1. นางณภสัสร สงวนหงษ์ ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
2. นางสรญา เจริญวฒันะ ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
3. นายชชัวาล ธนะเพิ่มพลู ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
4. นายอภิชาต ิภู่พานิช  ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
5. นางสาวศศกิานต์ พฒุแก้ว ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ 
6. นายอภิวฒัน์ แก่นจ าปา ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์  

  คุณสมบัตขิองผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC มีดังนี ้
1. เป็นข้าราชการพลเรือนหรือพนกังานราชการในสงักัดกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ

เยาวชนท่ีมีความสนใจเข้าร่วมโครงการ 
2. ปัจจุบันด ารงต าแหน่งหรือปฏิบัติงานต าแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิ ทยา 

นกัวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพหรือบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน สถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน (มีสถานแรกรับ) 

3. ต้องมีประสบการณ์การท างานกบัเด็กและเยาวชนอย่างน้อย 2 ปี 
4. มีความรู้ความเข้าใจด้านการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชน 
5.จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีขึน้ไป ทางด้านสงัคมสงเคราะห์ จิตวิทยา สงัคมศาสตร์ 

มนษุยศาสตร์ สงัคมวิทยา และครุศาสตร์ 
6. มีความสนใจและมีความสามารถด้านการประสานงานกบัองค์กรเครือข่าย 
7. มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 
8. มีมนษุยสมัพนัธ์ท่ีดี 
9. มีบคุลิกภาพท่ีดี  
10. สามารถปฏิบตังิานนอกเวลาราชการได้ 
 

3.4 บทบาทหน้าที่ของ Individual Routing Counselor (IRC)  
 

1. ให้ค าปรึกษา แนะน า ฟื้นฟูสภาวะทางจิตใจ อารมณ์ สงัคม และส่งเสริมพฒันาการ 
โดยมุง่เน้นการเสริมพลงัในตนเอง และมองเห็นศกัยภาพของตนเองในการด าเนินชีวิตอย่างถกูต้อง เพ่ือให้
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เด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลงัได้รับการปล่อยตวั ยอมรับการปรับเปล่ียนอารมณ์ 
พฤตกิรรม ความคดิหรือวิธีการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม 

2. จัดท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเด็กหรือเยาวชนเฉพาะราย เพ่ือดูแล 
ชว่ยเหลือ ติดตามเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลงัการปล่อยตวั และรายงานผลตอ่
ผู้บงัคบับญัชา 

3. สนบัสนนุ ประสานและติดตาม การด าเนินตามแผนแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูรายบคุคล เพ่ือให้
เด็กหรือ เยาวชนได้รับการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูตามแผนได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สงูสุดตอ่เด็กหรือ
เยาวชน 

4. บริหารจัดการแหล่งทรัพยากร ทัง้ภายในและภายนอกศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เพ่ือสนบัสนนุการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลงัได้รับ
การปลอ่ยตวั 

5. ช่วยเหลือ ดูแลเด็กหรือเยาวชน ตลอดจนครอบครัว ชุมชน หรือบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
ด้วย เพ่ือพฒันาความสามารถในการด าเนินชีวิตได้เหมาะสมภายหลงัได้รับการปลอ่ยตวั 

6. สร้างเครือข่ายกับสถานศึกษา สถานประกอบการ องค์กรต่างๆ และชุมชน เพ่ือเป็น
สถานท่ีรองรับเด็กหรือเยาวชนท่ีจะออกไปฝึกงาน ศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพ และท่ีอยู่อาศยัภายหลัง
ได้รับการปลอ่ยตวั 

7. รายงานผลการปฏิบตังิานโดยจดบนัทึกการปฏิบตัิงานรายวนัและจดัท ารายงานผลการ
ปฏิบตัิงานรายเดือนให้ผู้อ านวยการและคณะกรรมการประสานงานผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing 
Counselor (IRC) ทราบ พร้อมส่งรายงานผลการปฏิบตัิงานให้คณะท างานวิจยัทราบเป็นประจ าทกุเดือน 
รวมทัง้จดัสง่สรุปรายงานการปฏิบตังิานราย 3 เดือน 

 
3.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
 

เคร่ืองมือในการศึกษาครัง้นีจ้ะใช้วิ ธีการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
(Documentary Research) และการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยมีเคร่ืองมือเป็นการ
จดบนัทกึข้อมลู โดยมีแนวทางการศกึษา ดงันี ้

3.5.1 เอกสารเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้แก่ แผนการฝึกอบรมเด็กและ
เยาวชน (จว.05) สมุดประจ าตัวเด็กและเยาวชน แบบประเมินเด็กเยาวชนและครอบครัว (IRC.01)                 
แบบสมัภาษณ์ผู้ปกครอง (IRC.02) แบบบนัทึกการเย่ียมบ้าน (IRC.03) แบบประเมินความเส่ียงของเด็ก
และเยาวชน และแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) และจากการสมัภาษณ์ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในประเด็นท่ี
ไมส่ามารถปฏิบตังิานได้ส าเร็จตามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) 
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3.5.2 การประเมินผลของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC โดยการถอดบทเรียน รวมถึงการสมัภาษณ์แบบ
เจาะลกึ (In-depth Interview) กบัผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC 

3.5.3 การประเมินผลเยาวชนกลุม่เป้าหมายเก่ียวกบัสภาพปัญหาทัง้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั 
ด้านการท างาน ด้านการศกึษา ด้านครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่างของเยาวชน และท าการ
ประเมินเยาวชนก่อน (Pre-test) โดยวิเคราะห์จากโปรแกรม Work - Wise ซึ่งให้ความส าคญักบัการดแูล
ช่วยเหลือเยาวชนหลากหลายด้านเพ่ือช่วยเยาวชนท่ีเข้าสู่กระบวนการฝึกอบรมในศนูย์ฝึกและอบรมเด็ก
และเยาวชน ให้สามารถกลับไปใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างดีท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้  และท าการประเมิน
เยาวชนหลงัจากท่ีผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ได้ให้ความชว่ยเหลือและแก้ปัญหากบัเยาวชนแตล่ะด้าน (Post-test)  
 
3.6 การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
 ความถูกต้อง (Validity) ข้อสรุปท่ีจะได้จากการเก็บข้อมูลภาคสนามด้วยการสัมภาษณ์ 
แบบเจาะลึกและจากเอกสาร จะต้องมีความถูกต้องเท่ียงตรงท่ีสุด ไม่บิดเบือนไปจากความเป็นจริง ทัง้นี ้
เพ่ือให้ผลลพัธ์ของการวิจยันีเ้ป็นท่ีเช่ือถือได้โดยขจดัสิ่งท่ีจะมีผลท าให้ข้อมลูบิดเบือน ซึ่งผู้วิจยัได้พยายาม
จะให้งานวิจยัท่ีศกึษานัน้มีความถกูต้องทกุกระบวนการ คือ เป็นทัง้ความถกูต้องในกระบวนการศกึษาวิจยั 
(Internal Validity) และความถกูต้องภายนอกกระบวนการศกึษาวิจยั (External Validity)  
 
3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
  ใช้การพรรณนาความ (Descriptive) ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) ท่ีได้มาจากการ
สมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบตัิงาน กระบวนการการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ท่ีได้มาจากเอกสาร
ตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง  
 
3.8 ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา 
 
 ระยะเวลา 3 ปี ตัง้แตเ่ดือนกนัยายน 2556 ถึงเดือนกนัยายน 2559 
 
3.9 แผนการด าเนินงานโครงการ
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

กลุ่ม 3 การพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะแบบ                
ไร้รอยต่อ (Uninterrupted Tailor - made Routing)  
 

             

3.1 การวางแผนการพัฒนารูปแบบการด าเนินกิจกรรมและก าหนดผู้รับผิดชอบ 
ดังนี ้
- การก ากับติดตามและประเมินผลการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม และการจดัระบบการดแูล
เด็กและเยาวชนแบบไร้รอยต่อตัง้แต่เข้าศูนย์ฝึกฯ จนถึงปล่อยตัวสู่ชุมชน โดยการ
ประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง  เพ่ือระดมความคิดเห็น รับฟัง
ข้อเสนอแนะ และถอดบทเรียนเพ่ือทราบถึงผลการด าเนินการท่ีควรพฒันาตอ่ยอด สิ่งท่ี
เป็นปัญหาและอปุสรรคในการท างานท่ีผา่นและ การท างานในอนาคต เพ่ือน ามาพฒันา
แนวทางการด าเนินโครงการท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ปฏิบตังิาน  

ประชุม  
22 พ.ย. 56 

ลงพืน้ที ่ 
17-18  

ม.ีค. 57 

            

ตารางที่ 3.2 แสดงแผนการด าเนินงานโครงการ “การพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ” 
ระยะเวลา 3 ปี กันยายน 2556 - กันยายน 2559 โดยแบ่งตามล าดับและระยะเวลาของการด าเนินงาน 
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

- ประชุมคณะท างานและท่ีปรึกษาเพ่ือวางแผนและติดตามการด าเนินงาน จ านวน 30 
เดือน  เดือนละ 2 ครัง้ (รวม 60 ครัง้) มีการก าหนดประเด็นการประชุมท่ีมีความ
สอดคล้องกับระยะการปฏิบัติงานของโครงการ ในตอนต้นจะเป็นการประชุมเพ่ือ
ก าหนดแนวทางและผู้ รับผิดชอบ ในระยะกลางจะเป็นการติดตามผลและการจัดท า
แผนปฏิบตัิการย่อยรายเดือน และช่วงท้ายของโครงการจะเป็นการประชุมเพ่ือสรุปผล
และวางแผนการจดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการ ซึ่งจะมีผู้ เข้าร่วมประชมุ
เป็นนกัวิจยัในคณะและท่ีปรึกษาของคณะร่วมรับฟังและให้ข้อคดิเห็น 

27 - 28 ก.พ. 57 
12 - 13 มี.ค. 57 
9 - 12 มิ.ย. 57 

15 - 16, 25 - 26,   
29 - 30 ก.ย. 57 

5 พ.ย. 57 
4, 9, 30 ธ.ค. 57 
9, 20 - 21 ม.ค. 58 

2 - 5 ก.พ. 58 
6, 16 - 18 มี.ค. 58 

20 เม.ย. 58 

22 - 23 มิ.ย. 58             
17 - 19 ส.ค. 58     

21 ก.ย. 58 
2, 29 - 30 ต.ค. 58          

18 พ.ย. 58 
8 - 9 ธ.ค. 58 
6 - 8 ม.ค. 59 
31 มี.ค. 59 
21 เม.ย. 59 

9 - 10 มิ.ย. 59 

          
 
 
 
 
 
 

  
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

- ประชมุคณะกรรมการประสานงาน IRC เดือนละ 1 ครัง้ เร่ิมตลุาคม 2557 เป็นต้นไป 28 ต.ค. 57             

- ประชุมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือจดัท าแผนการด าเนินงานโครงการ จ านวน 1 ครัง้ (3 วัน            
2 คืน) จ านวน 20 คน ผู้ เข้าร่วมการประชมุ คือ คณะวิจยัส่วนกลาง คณะวิจยักลุ่มท่ี 1 
และท่ีปรึกษากลุ่ม จ านวน 20 คน โดยจัดประชุมคณะผู้วิจัยและผู้ปฏิบตัิงานในพืน้ท่ี              
น าร่องท่ีได้น าแบบสมัภาษณ์เพ่ือประเมินความเส่ียงและความจ าเป็นไปใช้ เพ่ือระดม
ความคิดเห็น รับฟังข้อเสนอแนะ และถอดบทเรียนเพ่ือทราบถึงผลการด าเนินการท่ีควร
พัฒนาต่อยอด สิ่งท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการท างานท่ีผ่านและการท างานใน
อนาคต เพ่ือน ามาพฒันาแนวทางการด าเนินโครงการท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของ
ผู้ปฏิบตังิาน 

              

- ประชมุกบัศาลเพ่ือร่วมให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการจดัท าแนวทางการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูตาม
รูปแบบใหม ่ท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง (จ านวน 1 วนั x 2 ครัง้) 

เดือนมีนาคม 
58 

            

- การศึกษาต้นแบบการด าเนินงานการฝึกอบรมเด็กและเยาวชนในชุมชน ประเทศ
เนเธอร์แลนด์ (ผู้แทนจากศาลเยาวชน, ผู้บริหารกรมพินิจฯ, นกัวิจยั, ผู้แทนจากศนูย์ฝึก
น าร่อง รวม 7 คน) เพ่ือศกึษารูปแบบการด าเนินงานและน ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ

15 - 21  
ธ.ค.56 

            
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

บริบทของประเทศไทย โดยมีคา่เดนิทาง คา่ท่ีพกั คา่เบีย้เลีย้ง คา่ตอบแทนวิทยาการ  
คา่ลา่มแปลภาษาและคา่แปลเอกสารภาษาตา่งประเทศ 
3.2  พัฒนาทักษะผู้ปฏิบัตงิานด้วยการฝึกอบรมให้ความรู้ ปรับทัศนคติ ใช้ระบบ
การก ากับติดตามการปฏิบัติงานด้วยการให้ค าปรึกษา (Supervision) การจัดท า 
Case Conference และการถอดบทเรียนความส าเร็จของผู้บ าบัดท่ีถูกต้อง
เหมาะสม 
1-3 ต.ค. 57 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตังิาน IRC ท่ีกรมพินิจฯ 
6-10 ต.ค. 57 การเช่ือมตอ่กระบวนงานท่ีศนูย์ฝึกฯ เขต 1 และบรู๊คไซต์รีสอร์ท ระยอง 
20 ต.ค. 57 ระบบการศกึษาของไทยท่ีศนูย์ฝึกฯ เขต 1 
21 ต.ค. 57 เสวนา “ท างานอยา่งไรกบันายจ้างสถานประกอบการ” ท่ีศนูย์ฝึกฯ เขต 1 
22 ต.ค. 57 ผู้ตรวจฯ, ท่ีปรึกษา, คณะท างานพา IRC ไปแนะน าตวักบัศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจงัหวดัระยอง 
11-13 พ.ย. 57 การให้ค าปรึกษาแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจ เพ่ือเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรม (Motivational interviewing (MI)) ท่ี KU Home ม.เกษตรศาสตร์ 

จดัฝึกอบรม 
1 - 3 ต.ค. 57 
6-10 ต.ค. 57 

20 ต.ค. 57 
21 ต.ค. 57 
22 ต.ค. 57 

11-13 พ.ย. 57 
10 พ.ย. 57 

30-31 มี.ค. 58             
1 เม.ย. 58 

10-12 ก.ค. 59 
 

            
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

10 พ.ย. 57 การอบรม “ระเบียบการใช้เงินงบประมาณท่ีเก่ียวข้องในการให้ความ
สงเคราะห์เดก็และเยาวชน”, “เครือขา่ยและอาสาสมคัรคมุประพฤตแิละบทบาทหน้าท่ี”    
30-31 มี.ค. 58, 1 เม.ย. 58 โครงการอบรมครอบครัวเข้มแข็งสูก่ารพฒันาเครือขา่ย  
10-12 ก.ค. 59 คณะท างานและท่ีปรึกษาลงพืน้ท่ีตรวจแผนของ IRC 

 

- 19 พ.ค. 58 เปิดตวัโครงการนวตักรรมการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนแบบ               
ไร้รอยตอ่ ณ โรงแรมสตาร์ อ าเภอเมืองระยอง  
(วนัท่ี 18 พ.ค. 58 คณะท างานประชมุเตรียมงาน) 

18 - 19  
พ.ค. 58 

            

3.3 การน ารูปแบบท่ีพัฒนาไปทดลองใช้  
- การฝึกอบรม, การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย, การติดตามหลังปล่อย โดย Case 
Manager, การพัฒนาระบบการบ าบัดฟื้นฟูและการจ้างนักจัดการรายกรณีในพืน้ท่ี            
น าร่อง (เพิ่มเตมิท่ีกรมพินิจฯ จ้าง) ซึง่จะประจ าศนูย์ฝึกฯ และรับผิดชอบ Case เด็กและ
เยาวชน 15 ราย/คน/เดือน  
8 ธ.ค. 57 ก ากบัตดิตามการปฏิบตังิานด้วยการให้ค าปรึกษา, จดัท า Case Conference  
19 ม.ค.58 ก ากบัติดตามการปฏิบตังิานด้วยการให้ค าปรึกษา, จดัท า Case Conference  

 
8 ธ.ค. 57 

19 ม.ค. 58 
20-22  
พ.ค. 58 
29-30  
ต.ค. 58 

            
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

20-22 พ.ค.58 ก ากับติดตามการปฏิบัติงานด้วยการให้ค าปรึกษา, จัดท า Case 
Conference  
20 มิ.ย. 59 ประชุมคณะท างานและท่ีปรึกษาฯ โดย ผศ.ดร.พงษ์เทพ สนัติกุล  เสนอ
แนวทางการประเมินผลสมัฤทธ์ิและพฒันาดชันีวดัผลสมัฤทธ์ิกิจกรรมแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟู
ในเชิงปริมาณ  

20 มิ.ย. 59   

3.4 จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานการพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟู
และจัดพิมพ์เป็นเอกสารคู่มือแนวทางการด าเนินงานด้านการบ าบัดแบบ            
ไร้รอยต่อ  

             

3.5 รวบรวมข้อมูลและสรุปรายงานส าหรับการเผยแพร่น าเสนอผลการศึกษาวจัิย 
 
 
 
 
 

             
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดจ านวนคน และระยะเวลากี่ วัน) 

วันที่
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา 3 ปี  กันยายน 2556  - กันยายน 2559 

ปีที่ 1  
(ก.ย. 56 - ส.ค. 57) 

ปีที่ 2 
(ก.ย. 57 - ส.ค. 58) 

ปีที่ 3 
(ก.ย. 58 - ก.ย. 59) 

ก.ย.
56 -
พ.ย.
56 

ธ.ค.
56 - 
ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 - 
พ.ค.
57 

มิ.ย.
57 -
ส.ค.
57 

ก.ย.
57 -
พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 -
ก.พ.
58 

มี.ค. 
58 - 
พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 -
ส.ค.
58 

ก.ย.
58 -
พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 - 
ก.พ. 
59 

มี.ค. 
59 - 
พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 -
ก.ย.
59 

3.6 การจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อจัดท าการถอดบทเรียน “การพัฒนาระบบการบ าบัด
แก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ” โดยผู้ ช่วยศาสตราจารย์
โสภา ออ่นโอภาส เลขาธิการสภาวิชาชีพสงัคมสงเคราะห์ 

1 ก.ค. 58 -  
31 ต.ค. 59    

         

3.7 การจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อจัดท าโครงการจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
IRC โดยอาจารย์พิชชา วฒันสขุชยั นกัวิจยัอิสระ  

15 ก.ย. 59 - 
30 ธ.ค. 59 

        
    

3.8 การจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อจัดท าโครงการการวิเคราะห์ต้นทุน-ประโยชน์ของ
โครงการพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้
รอยต่อ โดยรองศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เทพ สันติกุล คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

15 ก.ย. 59 - 
30 ธ.ค. 59 

        

    
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บทที่ 4  

ระบบการด าเนินงานระหว่างศูนย์ฝึกฯ และIndividual Routing Counselor (IRC) 
 

4.1 ระบบการท างาน ขัน้ตอนการปฏิบัติงานและรูปแบบการติดตามเด็กและเยาวชนภายหลัง
ปล่อยของ Individual Routing Counselor (IRC) กรมพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 
 

4.1.1 บทบาทหน้าที่และระบบการท างานของ Individual Routing Counselor (IRC)  
 นกัสงัคมสงเคราะห์ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) มีหน้าท่ีดงันี ้

  4.1.1.1 ให้ค าปรึกษา แนะน า ฟืน้ฟสูภาวะทางจิตใจ อารมณ์ สงัคม และส่งเสริมพฒันาการ 
โดยมุ่งเน้นการเสริมพลงัในตนเอง และมองเห็นศกัยภาพของตนเองในการด าเนินชีวิตอย่างถกูต้อง เพ่ือให้
เด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลงัได้รับการปล่อยตวั ยอมรับการปรับเปล่ียนอารมณ์ 
พฤตกิรรม ความคดิหรือวิธีการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม 

4.1.1.2 จดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเด็กหรือเยาวชนเฉพาะราย เพ่ือดแูล 
ช่วยเหลือ ติดตามเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการฝึกอบรมและภายหลงัการปล่อยตวั และรายงานผลต่อ
ผู้บงัคบับญัชา 

4.1.1.3 สนบัสนุน ประสานและติดตาม การด าเนินตามแผนแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูรายบุคคล 
เพ่ือให้เดก็หรือ เยาวชนได้รับการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟตูามแผนได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สงูสดุตอ่เด็ก
หรือเยาวชน 

4.1.1.4 บริหารจดัการแหล่งทรัพยากร ทัง้ภายในและภายนอกศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เพ่ือสนบัสนนุการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็หรือเยาวชนท่ีอยูร่ะหวา่งการฝึกอบรมและภายหลงัได้รับการ
ปลอ่ยตวั 

4.1.1.5 ช่วยเหลือ ดูแลเด็กหรือเยาวชน ตลอดจนครอบครัว ชุมชน หรือบุคคลอ่ืนท่ี
เก่ียวข้องด้วย เพ่ือพฒันาความสามารถในการด าเนินชีวิตได้เหมาะสมภายหลงัได้รับการปล่อยตวั 

4.1.1.6 สร้างเครือข่ายกับสถานศึกษา สถานประกอบการ องค์กรต่างๆ และชุมชน เพ่ือ
เป็นสถานท่ีรองรับเดก็หรือเยาวชนท่ีจะออกไปฝึกงาน ศึกษาตอ่หรือประกอบอาชีพ และท่ีอยู่อาศยัภายหลงั
ได้รับการปลอ่ยตวั 

4.1.1.7 รายงานผลการปฏิบตัิงานโดยจดบนัทึกการปฏิบตัิงานรายวันและจดัท ารายงาน
ผลการปฏิบัติงานรายเดือนให้ผู้ อ านวยการและคณะกรรมการประสานงานผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี Individual 
Routing Counselor (IRC) ทราบ พร้อมส่งรายงานผลการปฏิบตัิงานให้คณะท างานวิจยัทราบเป็นประจ า
ทกุเดือน รวมทัง้จดัสง่สรุปรายงานการปฏิบตังิานราย 3 เดือน 
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4.1.2 ขัน้ตอนการปฏิบัติหน้าที่ Individual Routing Counselor (IRC) 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) มีกลุ่มเป้าหมายในการปฏิบัติงาน คือ 

เด็กหรือเยาวชนท่ีมีระยะเวลาการฝึกอบรมเหลือมากกว่า 1 ปี ซึ่งได้รับการประเมินและจดัอยู่ในกลุ่มตา่งๆ 
ดงันี ้            
 กลุม่ B หมายถึง เด็กหรือเยาวชนมีความพร้อมด้านความประพฤติ แตค่รอบครัวไม่พร้อมท่ีจะดแูล
เดก็หรือเยาวชน           
 กลุ่ม C หมายถึง เด็กหรือเยาวชนท่ียงัคงมีปัญหาด้านความประพฤติแตค่รอบครัวมีความพร้อมท่ี
จะดแูลเดก็หรือเยาวชน          
 กลุ่ม D หมายถึง เด็กหรือเยาวชนท่ียงัคงมีปัญหาด้านความประพฤติและครอบครัวไม่พร้อมท่ีจะ
ดแูลเดก็หรือเยาวชน 
 ทัง้นี ้ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) มีขัน้ตอนการปฏิบตังิาน ดงัตอ่ไปนี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 รับรายช่ือและข้อมูลเดก็หรือเยาวชน 
  ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) รับรายช่ือเด็กหรือเยาวชนจาก
คณะกรรมการประสานงาน IRC ของศนูย์ฝึกฯ โดยมีกลุ่มเป้าหมายท่ีจะต้องรับผิดชอบ ดงันี ้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
Individual Routing Counselor (IRC) 1 คน รับผิดชอบเด็กหรือเยาวชน จ านวน 20 คน ในจงัหวดัท่ี             
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) รับผิดชอบ ในกลุ่มตา่งๆ ดงันี ้กลุ่ม B จ านวน 5 คน 
กลุม่ C จ านวน 5 คน และกลุม่ D จ านวน 5 คน และเดก็เข้าใหมจ่ านวน 5 คน 

ขัน้ตอนท่ี 2 สร้างสัมพันธภาพกับเดก็หรือเยาวชน 
  ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) สร้างสมัพันธภาพกับเด็กหรือ
เยาวชนทัง้ในรูปแบบเฉพาะราย และแบบกลุ่ม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนเกิดความไว้วางใจ และให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบตัติามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) และแก้ไขปัญหาร่วมกนั  

ขัน้ตอนท่ี 3 จัดท าแผน Life Plan ของเดก็หรือเยาวชน 
- ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ศกึษาข้อมลูของเด็กหรือเยาวชน

จากสมุดประจ าตัวของเด็กหรือเยาวชน (จากครูท่ีปรึกษา) แผนการฝึกอบรมของเด็กหรือเยาวชน 
(ประกอบด้วย สุขภาพร่างกาย จิต สงัคม พฤติกรรม การศึกษา ยาเสพติดฯ)  สมัภาษณ์เด็กหรือเยาวชน 
และผู้ปกครอง เย่ียมบ้าน และส ารวจชุมชนและสภาพแวดล้อม ทัง้นีจ้ะต้องศึกษาข้อมูลให้ครอบคลมุทัง้             
5 ด้าน คือ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน ด้านการใช้เวลาว่าง
ของเดก็หรือเยาวชน  
  - ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ท าการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต 
(Life Plan) ของเด็กหรือเยาวชนให้เสร็จภายในระยะเวลา 1 เดือน นบัตัง้แตไ่ด้รับรายช่ือเด็กหรือเยาวชนท่ี
เป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะต้องจดัท ารายละเอียดของแผนซึ่งประกอบด้วย ด้านท่ีอยู่อาศยั 
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ด้านการศึกษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชุมชน ด้านการใช้เวลาว่างของเด็กหรือเยาวชน โดย
ด าเนินการดงันี ้ ก าหนดสภาพปัญหาเพ่ือแก้ไข พฒันาเด็กหรือเยาวชน และครอบครัว ก าหนดผลส าเร็จท่ี
เกิดจาการแก้ไขพัฒนา และหาแนวทางการด าเนินงานในการท่ีจะท าให้ถึงเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ในการ
เขียนแผนแบง่ออกเป็น 2 สว่นคือ  
  สว่นท่ี 1 แผนส าหรับเดก็หรือเยาวชน  
  ทัง้นีแ้ผนจะต้องก าหนดวิธีการท่ีจะดึงศักยภาพของเด็กหรือเยาวชน และครอบครั ว 
ตลอดจนการสรรหาทรัพยากร การสร้างทนุทางสงัคมให้มีส่วนร่วมในการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็กหรือเยาวชน 
และครอบครัว แผนท่ีจะด าเนินการภายในไม่ซ า้ซ้อนกับแผนของศนูย์ฝึกฯ แต่เป็นแผนท่ีจะสนบัสนุนการ
ด าเนินงานในศูนย์ฝึกฯ อาทิ การให้ค าปรึกษาแนะน า การเสริมพลังให้กับเด็กหรือเยาวชนในการแก้ไข
ปัญหา การพฒันาทกัษะทางสงัคม 
  สว่นท่ี 2 แผนส าหรับผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC)  
  เป็นแผนการปฏิบัติงานท่ีออกแบบเป็นรายสัปดาห์โดยบอกรายละเอียดแนวทางการ
ปฏิบตังิานในแตล่ะสปัดาห์ว่าจะด าเนินการอย่างไรเพ่ือให้ถึงเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ทัง้ในการท างานกบัเด็ก
หรือเยาวชน ในศนูย์ฝึกฯ และการท างานกบัผู้ปกครอง เครือข่ายชมุชน บริษัทห้างร้าน หรือหน่วยงานท่ีจะ
ชว่ยเหลือเดก็หรือเยาวชนในพืน้ท่ีท่ี ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ต้องรับผิดชอบ ตลอดจนศาลเยาวชนและครอบครัว 
เพ่ือจะด าเนินการผลักดนัให้เด็กหรือเยาวชนท่ีได้รับการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูตามแผนแล้วสามารถออกไปใช้
ชีวิตร่วมกบัครอบครัว ชมุชน 

ขัน้ตอนท่ี 4 เสนอแผนต่อคณะกรรมการก ากับและตดิตามแผน 
  เม่ือผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จดัท าแผน Life Plan ส าหรับเด็กหรือเยาวชนเสร็จตามระยะเวลาท่ี
ก าหนดแล้ว จะต้องส่งแผนให้คณะกรรมการก ากบัและติดตามแผน พิจารณาให้ข้อเสนอแนะและอนมุตัิให้
ด าเนินการภายใน 1 สปัดาห์ 

ขัน้ตอนที่ 5 คณะท่ีปรึกษาผู้ปฏิบัติหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) พิจารณา
แผน  
  คณะท่ีปรึกษาผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 1 สปัดาห์โดย
แบง่เป็น 2 กรณีดงันี ้
  กรณีผลการพิจารณาจากคณะกรรมการก ากับและติดตามแผนเห็นชอบกับแผนให้                  
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ด าเนินการตามแผนตอ่ไป 
  กรณีผลการพิจารณาจากคณะกรรมการก ากบัและตดิตามแผนเห็นว่าแผนยงัไม่ครอบคลมุ
ปัญหาท่ีมีอยูข่องเดก็หรือเยาวชน ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC กลบัไปทบทวนแผน และสง่กลบัมาให้คณะกรรมการ 
ก ากบัและติดตามแผนพิจารณาภายใน 15 วนั หรือกรณีท่ีคณะท่ีปรึกษาฯ ให้ความเห็นเพิ่มเติมให้ผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ด าเนินการตามท่ีท่ีปรึกษาฯ เสนอแนะและด าเนินการตามแผนได้ทนัที 
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ขัน้ตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผน   

การปฏิบตัิตามแผน (Implementation)ในส่วนของเด็กหรือเยาวชน ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC
ด าเนินการตามแผนเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กหรือเยาวชน และดงึศกัยภาพความสามารถของเด็ก
หรือเยาวชน หากเด็กหรือเยาวชนรายใดไม่สามารถก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายส าหรับตนเองไว้ ผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC จะต้องใช้เทคนิคและวิธีการท่ีจะสร้างแรงจงูใจให้เด็กหรือเยาวชนและครอบครัวมีทิศทางและ
เป้าหมายในการวางแผนชีวิตผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีหน้าท่ีท่ีจะต้องจดัหาทรัพยากรหรือหน่วยบริการท่ีจะมา
สนบัสนนุการใช้ชีวิตของเดก็หรือเยาวชน และป้องกนัการกระท าความผิดซ า้ โดยด าเนินการดงันี ้

ด้านที่ 1 ท่ีอยู่อาศัย     
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะต้องด าเนินการประเมินสภาพท่ีอยู่อาศยัของเด็กหรือเยาวชนว่ามี

ความเหมาะสมตอ่พฒันาการ หรือมีความเส่ียงตอ่เด็กหรือเยาวชนหรือไม่ หากพบว่าไม่เหมาะสม ผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC จะต้องท าการส ารวจท่ีอยู่อาศยัใหม่ท่ีเหมาะสมเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กบัเด็กหรือเยาวชนได้
พกัอาศยัภายหลังปล่อย โดยด าเนินการติดต่อประสานงานหรือสร้างความตระหนกัในการช่วยเหลือเด็ก
หรือเยาวชนในการพกัอาศยัให้เป็นหลกัแหลง่ 

ด้านที่ 2 ด้านการศึกษา 
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ท าการประเมินความสนใจและความพร้อมของเด็กเยาวชนในการด้าน

การศกึษา สายสามญั หรือสายอาชีวศกึษา จากนัน้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ประสานสถานศกึษาท่ีเหมาะสมกบั
เด็กหรือเยาวชนโดยต้องค านึงถึงสภาพร่างกาย สติปัญญาของเด็กหรือเยาวชนแต่ละราย หากพบว่าเด็ก
หรือเยาวชนมีความจ าเป็นท่ีจะต้องได้รับการศึกษาภายนอกให้ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC ประสานงานกับ
สถานศกึษาและน าข้อมลูเสนอท่ีประชมุคณะกรรมการนกัวิชาชีพ เพ่ือด าเนินการส่งเด็กหรือเยาวชนออกไป
ศกึษาตอ่ภายนอกศนูย์ฝึกฯ ทัง้นีผู้้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะต้องก ากบัติดตามเด็กหรือเยาวชนอย่างใกล้ชิดและ
ตอ่เน่ือง 

ด้านที่ 3 ด้านการท างาน 
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ประเมินความถนดัและความสนใจของเด็กหรือเยาวชนในการประกอบ

อาชีพ ด าเนินการประสานงานสถานประกอบการท่ีเหมาะสม เพ่ือส่งเด็กหรือเยาวชนเข้าท างานในสถาน
ประกอบการ และก ากับติดตามอย่างใกล้ชิดและต่อเน่ือง หากเด็กหรือเยาวชนไม่มีความสนใจหรือความ
ถนดั ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จะต้องสร้างแรงจงูใจในการท างานหรือค้นหาความสามารถในตวัเยาวชน อาจให้
เดก็หรือเยาวชนได้ทดลองฝึกงาน ก่อนท่ีจะได้เข้าสูก่ารท างานจริง 

ด้านที่ 4 ด้านครอบครัวและชุมชน  
- ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการสร้างความเข้าใจและความสมัพนัธ์ให้เกิดแก่ครอบครัว 

และชมุชน เพ่ือให้เกิดความตระหนกัในบทบาทหน้าท่ีในการแก้ไขปัญหาเด็กหรือเยาวชน 
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- ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ด าเนินการสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในการท างานกบัเด็กหรือเยาวชน 

กบัครอบครัวและชมุชน  
- ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จดัท าข้อตกลงกบั ผู้ปกครองในการท่ีจะช่วยกนัแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็ก

หรือเยาวชน และครอบครัว ทัง้นีข้้อตกลงจะต้องอยูใ่นข้อก าหนดท่ีมีอยู่ในแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan)  
ด้านที่ 5 ด้านการใช้เวลาว่างของเดก็หรือเยาวชน 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการประเมิน และค้นหาความเหมาะสมในการใช้เวลาว่างของ

เดก็หรือเยาวชน เพ่ือจดัเตรียมกิจกรรมท่ีเหมาะสมให้เดก็หรือเยาวชนเม่ือปล่อยตวั  
- เสริมแรงจูงใจในการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์และเหมาะสมกับเด็กหรือเยาวชน              

แตล่ะราย 
- ให้เด็กหรือเยาวชนจดัท าแผนการใช้เวลาว่างของตนเองเพ่ือแบ่งสดัส่วนในการใช้เวลา

อยา่งเหมาะสมและเกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง 
กรณีไมส่ามารถด าเนินการได้ตามแผนให้นกัจดัการรายกรณี (IRC) ด าเนินการปรับปรุงแผน 

ให้กลบัไปด าเนินการตามขัน้ตอนท่ี 4 เสนอแผนตอ่คณะท่ีปรึกษาผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ตอ่ไป 
ขัน้ตอนท่ี 7 การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
ในชว่งเตรียมความพร้อมก่อนปลอ่ย 1 เดือน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะต้องจดัท าการประเมิน

ความพร้อมของเด็กหรือเยาวชนในการกลับสู่ครอบครัว ชุมชน และสงัคมในการจัดท าแผนประเมินการ
ตดิตามชว่ยเหลือก่อนเดก็หรือเยาวชนหลงัปล่อยจากศนูย์ฝึกฯ ควรประเมินเดก็และเยาวชน 9 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การประเมินความเส่ียงของเด็กหรือเยาวชนท่ีจะออกไปท างานหรือศกึษา
ตอ่และใช้ชีวิตภายนอก 

ขัน้ตอนท่ี 2 การประเมินความจ าเป็น ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความเครียด พลังใจ พยาธิ
สภาพของเดก็หรือเยาวชนแตล่ะรายในความพร้อมออกสูส่งัคม 
 ขัน้ตอนท่ี 3  การประเมินแรงจูงใจ รูปแบบการเรียนรู้ในการเรียนหรือท างาน โอกาส
และจดุเส่ียง สิ่งแวดล้อม 
 ขัน้ตอนท่ี 4  วิเคราะห์และจดัรูปแบบการตดิตาม ช่วยเหลือดแูลให้เหมาะสมกบัสภาพ
ปัญหาความเส่ียงและความจ าเป็นท่ีเหลือของเด็กหรือเยาวชน 
 ขัน้ตอนท่ี 5  เลือกเป้าหมาย และแหลง่ทรัพยากรในการชว่ยเหลือ  
 ขัน้ตอนท่ี 6 จดัระดบัการตดิตามดแูลชว่ยเหลือ 

 ขัน้ตอนท่ี 7  ร่างการจดัท าแผนการตดิตามชว่ยเหลือ 
 ขัน้ตอนท่ี 8  ได้รับการยืนยนัการใช้แผนกบัคณะท่ีปรึกษาผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC
 ขัน้ตอนท่ี 9 การพฒันาแผน โดยก าหนดเวลาการท างาน การจดัผู้ รับผิดชอบและและ
ทิศทางการด าเนินงานให้เห็นเป็นรูปธรรม 
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        ทัง้นีจ้ะต้องจดัท าแผนการดแูลเด็กหรือเยาวชนหลงัปล่อยเพ่ือก ากบัติดตามช่วยเหลือ
ให้เสร็จก่อนท่ีเดก็หรือเยาวชนจะปลอ่ยตวัก่อน 1 เดือนโดยดปัูจจยัตา่งๆ และก าหนดแผนการตดิตาม 

ขัน้ตอนที่  8 การเสนอขออนุญาตเด็กหรือเยาวชนออกนอกสถานพินิจเป็นครั้ง
คราวต่อคณะกรรมการนักวิชาชีพ 

ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จดัท าข้อมูลเสนอคณะกรรมการนกัวิชาชีพในการให้เด็กหรือเยาวชน
กลบัไปอยูก่บัครอบครัวและชมุชน สงัคม เป็นระยะเวลา 14 วนั ในระหว่างการกลบัไปอยู่กบัครอบครัวและ
ชมุชน สงัคม ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จะต้องตดิตามชว่ยเหลือเดก็หรือเยาวชน และประเมินผลการตดิตาม 

หากพบข้อเสียหาย ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC จัดท ารายงานเสนอผู้ อ านวยการ และกลับไป
ด าเนินการประเมินความพร้อมของเดก็หรือเยาวชนใหมอี่กครัง้ 

หากไม่พบข้อเสียหาย ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  IRC  จดัท าข้อมลูสรุปผลการติดตามเสนอตอ่
คณะกรรมการนกัวิชาชีพเพ่ือเสนอปล่อยก่อนก าหนดเด็กหรือเยาวชนตอ่ผู้อ านวยการ และเสนอศาลเพ่ือ
พิจารณา  

หากศาลพิจารณาไม่เห็นชอบ ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการปรับแผน Life Plan และ
ประเมินความพร้อมของเด็กหรือเยาวชนในการกลบัสู่ครอบครัว ชุมชน และสงัคม ใหม่ อีกครัง้ หากศาลฯ
พิจารณาเห็นชอบ ให้ด าเนินการปลอ่ยเดก็หรือเยาวชนกลบัสูค่รอบครัว ชมุชน และสงัคม 

ขัน้ตอนท่ี 9 พจิารณาแผนการตดิตามช่วยเหลือเดก็หรือเยาวชนภายหลังปล่อย 
  ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC พิจารณาแผนการติดตามช่วยเหลือเด็กหรือเยาวชนภายหลงัปล่อยว่า
มีความชดัเจนเป็นรูปธรรม และสามารถด าเนินการตดิตามได้อยา่งเหมาะสมกบัเดก็หรือเยาวชนเฉพาะราย  

ขัน้ตอนท่ี 10 การก ากับตดิตาม (Monitoring) 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะต้องด าเนินการก ากบัติดตามให้เป็นไปตามแผนที่จดัท าเพื่อการ

ติดตาม ชว่ยเหลือดแูลเดก็หรือเยาวชนหลงัปลอ่ยให้สามารถปรับตวัและใช้ชีวิตอยู่กบัครอบครัว ชมุชน และ
สงัคมได้อย่างปกติสขุ และประกอบอาชีพหรือศกึษาตอ่ มีท่ีอยู่เป็นหลกัแหล่ง และมีสมัพนัธภาพกบัคนใน
ครอบครัวและชมุชน รู้จกัใช้เวลาวา่งได้อยา่งเหมาะสมและเกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง  
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ภาพท่ี 4 แผนผังขัน้ตอนการปฏิบัตงิานของผู้ปฏิบัติหน้าที่ Individual Routing Counselor (IRC) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับรายช่ือและข้อมูล เด็ก/เยาวชน 
กลุ่มเด็กใหม่ อยู่ไม่เกิน 1 เดือน (5 คน) 

กลุ่ม B = (5 คน) กลุ่ม C = (5 คน) กลุ่ม D = (5 คน) 
(เหลือระยะเวลาฝึกอบรมมากกว่า 1 ปี) 

จากคณะกรรมการฯ 

ศึกษาข้อมูลเดก็/เยาวชน 

ด าเนินการจัดท าแผน Life Plan 

คณะที่ปรึกษาฯ 

พิจารณาแผน ไม่
ผ่าน 

ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชุมชน 

 

ด้านการศึกษา 

 

 

 

 

 

ด้านที่อยู่อาศัย 

 

ด้านการใช้เวลาว่าง 

 

ก าหนดสภาพปัญหาเพื่อแก้ไขพัฒนา 

 
ก าหนดผลส าเร็จที่เกิดจากการแก้ไขพัฒนา 

 

ผ่าน 

สร้างสัมพันธภาพกบัเดก็/เยาวชน 
(รายบุคคล/รายกลุ่ม) 

แผน Life Plan 

A 

เสนอแผนต่อคณะที่ปรึกษาฯ 

 B 

แนวทางการด าเนินงาน 
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*ประเมินความพร้อมของเดก็หรือเยาวชน 
ในการกลับสู่ครอบครัว ชุมชนและสังคม 
(ประเมิน 9 ขัน้ตอนจากเนเธอร์แลนด์) 

 

 

เด็กหรือเยาวชนกลับสู่ครอบครัว  
ชุมชนและสังคม ระยะเวลา 14 วัน 

 

เสนอขออนุญาตเด็กหรือเยาวชน 
ออกนอกสถานพนิิจเป็นครัง้คราว 

ต่อคณะกรรมการนักวิชาชีพ 

ก ากับติดตาม 

จัดท ารายงานเสนอต่อคณะกรรมการ 

นักวิชาชพีเพื่อเสนอปล่อยก่อนก าหนด 

ไม่อนุญาต 

อนุญาต 

ปรากฏข้อเสียหาย 
ไม่ปรากฏข้อเสียหาย 

จัดท ารายงาน 
เสนอผู้อ านวยการ 

เลขานุการคณะกรรมการนักวชิาชีพ 

เสนอรายงานต่อผู้อ านวยการและเสนอศาล 

ปรับแผน 
Life Plan 

 

A 

ด าเนินการได้ตามแผน 

 

ด าเนินการตามแผน 

 

ไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผน 

 

การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย  
(ระยะเวลา 1 เดือน (เดอืนที่ 7) 

 

ปรับปรุงแผน 

B 

D 

 C 
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ศาลพจิารณา 

ไม่เหน็ชอบ 

เหน็ชอบ 

IRC พิจารณาแผนการตดิตาม
ช่วยเหลือ 

เด็กหรือเยาวชนภายหลังปล่อย 

เป็น 

ไปตามแผน 

ติดตามช่วยเหลอื 
เด็กหรือเยาวชนภายหลังล่อย 

 

ไม่เป็น 

ไปตามแผน 

ยุติการ

ให้บริการ 

ปรับแผนการ
ติดตาม
ช่วยเหลือ 
เด็กหรือ
เยาวชน
ภายหลัง
ปล่อย

(พิจารณา
ตามข้อ               
7-8-9) 

 

C 

D 

ปล่อยตวัก่อนก าหนด 
(คนืเดก็ดสีู่สังคม) 
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4.1.3 รูปแบบการตดิตามดูแลเดก็หรือเยาวชนหลังปล่อย    

 รูปแบบท่ี 1 กรณีท่ีเดก็หรือเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยูใ่นเกณฑ์ต ่า 
 ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการติดตามในเดือน 1 - 3 เดือนแรก โดยติดตามทางโทรศพัท์และ
เย่ียมบ้านอย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ หลังจาก 3 เดือนแล้ว ติดตามทางโทรศพัท์หรือเย่ียมบ้าน เดือนละ               
1 ครัง้เป็นเวลา 1 ปี 

รูปแบบท่ี 2 กรณีท่ีเดก็หรือเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยูใ่นเกณฑ์ปานกลาง 
ให้ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ด าเนินการตดิตามในเดือนท่ี 1 - 3 โดยการโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อย 

เดือนละ 1 ครัง้ตดิตามชว่ยเหลือโดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC หลงัจากเดือนท่ี 3 ให้ติดตามทางโทรศพัท์ทกุเดือน 
เดือนละ 1 ครัง้และเย่ียมบ้าน 3 เดือนตอ่ครัง้ เป็นเวลา 1 ปี 

รูปแบบท่ี 3 กรณีท่ีเดก็หรือเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยูใ่นเกณฑ์สงู  
ให้ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ด าเนินการตดิตามในเดือนท่ี 1 - 3 โดยการโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อย

เดือนละ 2 ครัง้ ตดิตามชว่ยเหลือโดยผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC หลงัจากเดือนท่ี 3 ให้ติดตามทางโทรศพัท์ทกุเดือน 
เดือนละ 1 ครัง้ และเย่ียมบ้าน 2 เดือนตอ่ครัง้ เป็นเวลา 1 ปี 
 หากการติดตามเป็นไปตามแผน ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รายงานสรุปผลการติดตาม และยตุิการ
ติดตาม หากการติดตามไม่เป็นไปตามแผน ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ปรับแผนการติดตามช่วยเหลือ โดย
พิจารณาตามขัน้ตอนท่ี 7 การเตรียมความพร้อมก่อนปลอ่ย (ในข้อท่ี 7 - 9) ใหมอี่กครัง้ 
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4.2 ระบบการด าเนินงานระหว่างศูนย์ฝึกฯ และIndividual Routing Counselor (IRC) 

ภาพท่ี 5 ระบบการด าเนินงานระหว่างศูนย์ฝึกฯและผู้ปฏิบัตหิน้าที่ IRC 
การฝึกอบรมของศูนย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับตัวเด็กและเยาวชน 
นอกเวลาราชการ ในเวลาราชการ 

พบครูที่ปรึกษานักสงัคมฯ 

 

พบพยาบาล จ าแนก 

นักจติ 
ทดสอบด้านการศึกษา 

ด้านสมรรถภาพร่างกาย 

ครูเวร พ่อบ้าน ทะเบียน 

พ่อบ้าน 

หน่วยโยธา 

กิจกรรมพืน้ฐาน กิจกรรมเดก็เข้าใหม่ จ าแนก

นักสงัคม 

พบครูที่ปรึกษา นักจิต 

ผู้อ านวยการ 

ประชุมจัดท าแผน สหวชิาชพี 

ประชุมจัดท า
แผนนักวิชาชีพ 

 

ผู้ช่วยฯ 

ผู้ช่วยฯ 

ด าเนินการตามแผน 

จัดครูที่ปรึกษา จ าแนกเสร็จ 

จ าแนกยงัไม่เสร็จ 

พบพยาบาล จ าแนก 

นักจติ 
ทดสอบด้านการศึกษา 

ด้านสมรรถภาพร่างกาย 
กิจกรรมพืน้ฐาน กิจกรรมเดก็เข้าใหม่ จ าแนก

นักสงัคม 
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    ประเมินผลการฝึกอบรม 

 

ได้เลื่อนชัน้จาก 4 ไป 3 
และด าเนินการตามแผนต่อ 

ไม่ได้เลื่อนชัน้ยงัคงอยู่ชัน้
เดิมและด าเนินการตาม

แผน 

กลุ่ม C D เหลือฝึก                            

มากกว่า 3 เดือน 

 

ประเมินผลการฝึกอบรม            
และพิจารณาเลื่อนชัน้จาก                    

3 ไป 2 

จัดท าการประเมินกลุ่มเดก็และ

เยาวชนเป็น A B C D 

 

กลุ่ม A B เหลอืฝึกมากกว่า 3 เดือน 

 

กลุ่ม A B C D 
เหลือฝึก  

ไม่เกิน 3 เดือน 

เตรียมปล่อย 

ด าเนินการตามแผน 

ประเมินผลการฝึกอบรม

และพิจารณาเลื่อนชัน้ 

 

ประชุมนักวชิาชพีพิจารณาเลื่อนชัน้ 

ประชุมสหวิชาชีพให้ความเหน็ในการเลื่อนชัน้ 

ประชุมนักวชิาชพีพิจารณา               
เลื่อนชัน้ประชุมสหวิชาชพีให้
ความเห็นในการเลื่อนชัน้ 

ประชุมนักวชิาชพีพิจารณาเลื่อนชัน้ 

ประชุมสหวิชาชีพให้ความเหน็ในการเลื่อนชัน้ 

กลุ่ม A B เกรด 1 

 

กลุ่ม C D                        

ที่เหลือฝึก                

มากกว่า                  

4 เดือน 

 

เดก็/เยาวชนท่ีศาลส่ังฝึกอบรม

น้อยกว่า 3 เดือนหรือเดก็/

เยาวชนท่ีเหลือฝึกอบรม              

ไม่เกิน 1 เดือน 

 

ผ่าน 
ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ผ่าน 
ไม่ผ่าน 

กลุ่ม A B C D                      

เหลือไม่เกนิ 4 เดือน 

 

ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 
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จัดท าแผน 

1 

การปฐมนิเทศเด็ก ผู้ปกครอง 

เน้นแผนอนาคต (ช่วง 30 วัน) 

ภาพท่ี 6 แผนผังการปฏิบัตงิานของศูนย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน 

 

 

 

 

   

 

 

 

  

        

 

 

 

 

             

 

   

 

 

 

  

 

 

A 
B 

ค1 ค2 ค3 

ปัจฉิม 

ปัจฉิมนิเทศ /ทักษะสังคม 
ความเข้มแข็งทางจิตใจ 

เครือข่าย อยู่กับ
นายจ้าง+ 
กรรมการ
สงเคราะห์ 

กรรมการ
สงเคราะห์+
นักสังคม
สงเคราะห์ 

การประเมินรอบที่ 1  
(4 → 3) 
สหวชิาชีพ 

การประเมินรอบที่ 2 
(3 → 2) 
สหวชิาชีพ 

นักจติวทิยา              - จิตใจ, อารมณ์, การปรับตวั,  
                                   ระดบัเชาว์ปัญญา 
นักสงัคมสงเคราะห์  - สภาวะครอบครัวและ 
                                    สภาวะแวดล้อมทางสงัคม 
นักวิชาชพี                 - ความถนดัวิชาชีพ/การศกึษา 
 พยาบาล                  - สขุภาพ 
 

นักวิชาชพี/ การเยี่ยมบ้าน 
ประเมินความพร้อมซ า้หลังจากการเยี่ยมบ้าน 

+ พฤติกรรมเดก็เมื่ออยูข้่างนอก 
+ พฤติกรรมครอบครัวเมื่อเด็กกลบับ้าน 
+ แผนการอนาคต 
+ แผนติดตาม 

 

 

ฝึกอบรม 

ประชุม
ครอบครัว/
เครือข่าย 

สถานพนิิจ 

< 3 ด 
ประเมิน ด 1 

> 3 ด 
ประเมิน ด 2 

3ด < 6 ด 
ประเมิน ด 3 

5ด < 1 ปี 
ด 4 

 

 
2 

ครูที่ปรึกษา : ติดตามแผนเดก็และเยาวชน 
นักสงัคมสงเคราะห์/นักจิต/ครู/พยาบาล:  
บ าบดัแก้ไขตามแผนและประเมนิ  
 พ่อบ้าน     : ประเมินพฤติกรรมเด็ก/เยาวชน 

คณะกรรมการนักวิชาชีพ 
ครูที่ปรึกษา: ประเมินผลการฝึกอบรมตามแผน 
นักจติวทิยา: ประเมินการควบคมุการตนเอง   
                     สขุภาพจิต การปรับตวัเมื่อกลบัสูส่งัคม 
นักสงัคมสงเคราะห์: ประเมินครอบครัว และสงัคม 
พ่อบ้าน:       ประเมินพฤติกรรมเด็ก/เยาวชน 

นักวิชาชพี:   ประเมินการเรียน/การฝึกวชิาชีพ 
 พยาบาล:    ประเมินสภาวะสขุภาพ 

จัดกลุ่ม A B C D 
 ด ด ด ด 

ผป ผป ผป ผป 

แผน → ผลกัดนั/การเตรียมปลอ่ย 
เข้าประชมุนกัวิชาชีพและสหวชิาชีพ 

 

> 1 ปี 
ประเมิน ด 5 

 

คุม
ประพฤติ 

ขอเปลี่ยน 

แปลงค า
พิพากษา 

กลุ่ม C, D 

3 

ด/ย ที่เหลือ 1-4 เดือน        

A, B, G1, พัก 

A, B, G 1, พัก 
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กลับเข้าฝึกอบรม 

         

          แทนสัญลักษณ์ IRC ที่เข้าไปด าเนินการในช่วงเวลานัน้ๆ 

ภาพท่ี 7 แผนผังการปฏิบัตงิานของศูนย์ฝึกฯ และผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC 

 

ช่วงเตรียมปล่อย 
A, B, G 1 พัก 

 
 
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

  

กิจกรรมปัจฉิมนิเทศ 

กลับเยี่ยมบ้าน 
 

 

ไม่ตามแผน 

ส่งเอกสารให้กบัศูนย์ฝึก 

ศฝ. 

A, B พัก 
G1 พัก 

ลบประวัต ิ
พัก ม.62 /137 

ส่งเอกสารให้กบัศูนย์ฝึก 

ติดตาม ด/ย กลับ 

รายงานศาล 

ขยายฝึก คุมความ
ประพฤติ 

ฝึกอบรมเท่าที่
เหลืออยู่ 

ปรับแผน

แผน 

ตามแผน 

ส่งให้ สพ. 
ติดตามหลัง
ปล่อย 1 ปี 

ท าแผน

ตดิตาม 
รายงานศาล 

ประชุมกลุ่มครอบครัวและเครือข่าย 

ขออนุญาต  ผอ. 14 วัน 

สพ.เข้ามาร่วมปัจฉิมเทศและ

ส่งเอกสารประเมินผลกลับมา

ให้ศูนย์ฝึกหลัง 10 วัน 

ขออนุญาตอธิบดีกลับไปอยู่กบั

ครอบครัว 50 วัน 

 

สถานพนิิจฯ
ติดตามระหว่าง
กลับบ้าน /พัก 

ศูนย์ฝึก
ติดตามหลัง
ปล่อย 1 ปี 
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                 แทนสัญลักษณ์ IRC ที่เข้าไปด าเนินการในช่วงเวลานัน้ๆ 

1. ในช่วงเวลาเตรียมความพร้อมก่อนพิจารณา หรือช่วงเวลาท่ีรอศาลตดัสิน หรือช่วงเวลาท่ีเด็ก
หรือเยาวชนถกูสง่มาศนูย์ฝึกฯ         
 2. ในกรณีท่ีแสวงหาข้อเท็จจริงของครอบครัวและชมุชน ท่ีน ามาประกอบการจ าแนกหรือจดัท าแผน
 3. ในกรณีท่ี ด าเนินการกับครอบครัว หรือชุมชนท่ีเด็กหรือเยาวชนมีภูมิล าเนาอยู่ เป็นช่วงเวลา              
ท่ีแสวงหาทรัพยากรสร้างเครือข่าย และด าเนินการจดัหาบริการสงัคมให้กบัเด็กหรือเยาวชนและครอบครัว
 4. ช่วงเวลาท่ีเด็กหรือเยาวชนได้รับสิทธิให้ออกไปภายนอกศนูย์ฝึก เช่น ออกไปศึกษาต่อ ออกไป
ท างานภายนอก หรือได้รับการพกัการฝึกอบรม       
 5. ช่วงเวลาติดตามในขณะท่ีเด็กหรือเยาวชนได้รับการกลบัไปเย่ียมบ้านในแต่ละครัง้หรือในช่วง
เตรียมความพร้อมก่อนปลอ่ย         
 6. ชว่งการตดิตามภายหลงัปลอ่ย 1 ปี เพ่ือชว่ยเหลือดแูล 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงกิจกรรมที่เดก็และเยาวชนจะได้รับจากการจ าแนก 

 

กลุ่ม C กลุ่ม D 
1 - 2 เดือน - กิจกรรมทกัษะชีวิต 

- กิจกรรมทกัษะทาง
สงัคม 
- ความเข้มแข็งทางใจ 
- บ าเพ็ญประโยชน์ 
- อบรมจริยธรรม 
- คา่ยพทุธบตุร 

ปัจฉิมนิเทศ 
และครอบครัว
สมัพนัธ์ 

- กิจกรรมทกัษะชีวิต 
- กิจกรรมทกัษะทางสงัคม 
- ความเข้มแข็งทางใจ 
- บ าเพ็ญประโยชน์ 
- อบรมจริยธรรม 
- คา่ยพทุธบตุร 
- ปัจฉิมนิเทศ 

- คา่ยครอบครัว 
- ครอบครัวอปุถมัภ์ 
 

ประเมินซ า้ก่อนปล่อย 1 เดือน 
จัดประชุม ประชมุครอบครัว + เครือขา่ย + 

กรรมการสงเคราะห์ 
ประชมุส านกังานคมุประพฤติ + ส านกังาน
พฒันาสงัคมและความมัน่คง + เครือข่าย 

รายงานศาล คมุประพฤติ คมุประพฤต ิ+ เง่ือนไขพิเศษ 
การตดิตาม นกัสงัคมสงเคราะห์ศนูย์ฝึกฯ ตดิตาม 

(MT) 
นกัสงัคมสงเคราะห์ศนูย์ฝึกฯ ตดิตามชว่ยเหลือ

(CM) 
ให้การสงเคราะห์หลังปล่อยตามสภาพปัญหาและความจ าเป็น 

 
 

 

กลุ่ม B 
1 เดือน กิจกรรมของเดก็และเยาวชน กิจกรรมของเดก็และเยาวชน 

- ทกัษะทางสงัคม 
- ความเข้มแข็งทางใจ 
- กลบับ้านตามเกรด 
- ปัจฉิมนิเทศ 

- ปัจฉิมนิเทศครอบครัวสมัพนัธ์ 
- คา่ยครอบครัว (ครอบครัวท่ีมีปัญหาปานกลาง) 
- ประชมุครอบครัว + เครือขา่ย (ครอบครัวมีปัญหามาก) 

ไปตดิตามที่สถานพินิจ 
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  บทที่ 5  

ผลการศึกษา 
 

ในการศกึษาครัง้นีผู้้วิจยัได้วิเคราะห์ข้อมลูจากผลการการถอดบทเรียนและการปฏิบตังิานของ IRC 
โดยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามล าดบัขัน้ตอนดงันี ้

สว่นท่ี 1 การศกึษาบริบททัว่ไปขององค์กร/การเตรียมการ 
ส่วนท่ี 2 การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยได้น า Best Practice โปรแกรม Work-Wise เพ่ือ

เด็กและเยาวชนในกระบวนการยตุิธรรมขององค์กร 180 ประเทศเนเธอร์แลนด์ มาประยกุต์เพ่ือจดัท าหลกัสตูร    
/คูมื่อผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC          

ส่วนท่ี 3 การสร้างกระบวนการเปลี่ยนแปลงโดยก าหนดผู้ปฏิบตัิหน้าที่ Individual Routing 
 Counselor (IRC) เพ่ือสร้างให้เกิดการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ  

ส่วนท่ี 4 การแสดงผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและบ าบดั
แก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชน และท าการประเมิน 3 รูปแบบคือ  

4.1 การพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่  
4.2 การวิเคราะห์ความคุ้มคา่-ประโยชน์ของการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน

เฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่    
4.3 การจดัท าแผนพฒันาทรัพยากรบคุคล IRC กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 
สว่นท่ี 5 การน าความรู้การบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ไปปรับใช้ใน

องค์กร โดยมีรูปแบบและหลกัสตูรในการท างานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  
 
 

ส่วนที่ 1 การศึกษาบริบททั่วไปขององค์กร/การเตรียมการ 
 
   กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนได้ท าการแตง่ตัง้คณะท างานตามค าสัง่ท่ี 796/2556  ลงวนัท่ี 
25 ตลุาคม 2556 (ภาคผนวก ก) โครงการการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะราย
แบบไร้รอยตอ่ โดยมีอธิบดีกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนเป็นท่ีปรึกษา และได้มีการด าเนินการตาม
ขัน้ตอน ดงันี ้

1.1 แตง่ตัง้คณะท างานตามค าสัง่ท่ี 815/2557 ลงวนัท่ี 4 ธันวาคม 2557 และแต่งตัง้ผู้ทรงคณุวุฒิ
จ านวน 3 คนเป็นคณะท่ีปรึกษาก ากบัติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) โดยให้
มีการประชมุ Case Conference ในหน่วยงานน าร่องเป็นระยะ เพ่ือด าเนินการตรวจแผนการด าเนินชีวิต 
(Life Plan) ของเยาวชนเฉพาะรายในหน่วยงานน าร่องซึ่งจดัท าโดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC พร้อมให้ค าปรึกษา 
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ก ากบัติดตาม ประเมินผล (ภาคผนวก ข) และจดัประชมุคณะท างานและท่ีปรึกษาโครงการเพ่ือติดตาม
ความก้าวหน้าการด าเนินโครงการเป็นระยะ  

 1.2 ประชมุคณะท างาน เพ่ือก าหนดแนวทางและจดัท าแผนในการด าเนินงานโครงการการพฒันา
ระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ (ภาคผนวก ค) 
  1.3 จดัท าแผนการด าเนินงาน ให้สอดคล้องกบัโครงการยกระดบัมาตรฐานงานยตุิธรรมส าหรับเด็ก
และเยาวชน  
  1.4 ก าหนดพืน้ท่ีน าร่อง ได้แก่ ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 เน่ืองจากเป็นพืน้ท่ีท่ีมี
ต้นทนุทางสงัคมสงูกวา่ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 โดยมีสถานประกอบการ โรงงาน เครือข่าย
ชมุชน และศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองมีความสนใจและให้ความสนใจโครงการนี ้ประกอบกบั
สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในเขต มีความพร้อมท่ีจะเข้าร่วมโครงการนี ้ได้แก่  สถานพินิจฯ 
จังหวัดจันทบุรี สถานพินิจฯ จังหวัดตราด สถานพินิจฯ จังหวัดระยอง สถานพินิจฯ จังหวัดสระแก้ว              
สถานพินิจฯ จงัหวดัปราจีนบรีุ นอกจากนี ้การคมนาคมขนส่งสะดวก ระยะทางไม่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 
สะดวกตอ่การลงพืน้ท่ีเพ่ือก ากบัติดตาม ให้ความช่วยเหลือ แนะน าเม่ือผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing 
Counselor (IRC) เกิดข้อยุง่ยากในการปฏิบตังิาน 

คณะท างานได้ด าเนินการลงพืน้ท่ีน าร่อง คือ ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 ระหว่าง
วนัท่ี 17 - 18 มีนาคม 2557 เพ่ือส ารวจกระบวนการท างาน เช่น การท าแผน การด าเนินการตามแผนการ
ตดิตามหลงัปลอ่ย ปัญหาการตดิตามของสถานพินิจฯ และปัญหาอ่ืนๆ รวมถึงการเสนอแนวคิดโครงการ ซึ่ง
จากการลงพืน้ท่ีในครัง้นีค้ณะท างานรับทราบถึงขัน้ตอนการท างาน แผนบ าบดั การติดตามแผน รับทราบ
ปัญหาจากการด าเนินงาน  
  1.5 คณะท างานไปศึกษาดูงานต้นแบบการด าเนินงานการฝึกอบรมเด็กและเยาวชนในชุมชน 
ประเทศเนเธอร์แลนด์ ระหวา่งวนัท่ี 15 - 20 พฤศจิกายน 2556 เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้รูปแบบการด าเนินงาน
ขององค์กรต้นแบบด้านโปรแกรมการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน  โดยน าแนวคิด รูปแบบการบ าบดั
แก้ไขฟืน้ฟขูององค์กรต้นแบบมาปรับใช้ในการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูแบบไร้รอยตอ่ให้เหมาะสม
กบับริบทของประเทศไทย (ภาคผนวก ง)  
   1.6 ประชมุคณะท างานเพ่ือก าหนดคณุสมบตัิผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) 
และวิธีการคดัเลือก (ภาคผนวก จ) โดยมีคณุสมบตัิของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) 
ดงันี ้

1) เป็นบคุลากรท่ีท างานกบัเยาวชนซึง่ปฏิบตัหิน้าท่ีในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนหรือ
ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน สงักดักรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนท่ีมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า
2 ปี เชน่ นกัสงัคมเคราะห์ นกัจิตวิทยา และนกัวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ  

2) เป็นผู้ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรีซึ่งมีการฝึกฝนภาคปฏิบตัิในหลกัสตูรท่ีส าเร็จการศกึษา
เพ่ือให้สามารถท างานกบักลุม่เป้าหมายและครอบครัวได้อยา่งเหมาะสม 
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3) เป็นผู้สมคัรใจเข้าร่วมโครงการท่ีมีแนวคิดใหม่และมีความสามารถปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบตัิงาน
ท่ีส่งเสริมคุณภาพเยาวชนได้อย่างครอบคลุมทุกมิติชีวิตและได้ด าเนินการคัดเลือกผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC           
เม่ือวนัท่ี 21 กรกฎาคม 2557 ซึ่งมีผู้สมคัร จ านวน 12 คน ประกอบด้วย นกัสงัคมสงเคราะห์ จ านวน 9 คน 
นกัวิชาการอบรมและฝึกวิชาชีพ จ านวน 3 คน นกัจิตวิทยา จ านวน 1 คน รวมทัง้สิน้จ านวน 13 คน ซึ่งใน 
วนัคดัเลือกผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีนกัสงัคมสงเคราะห์สละสิทธ์ิ จ านวน 1 คน ผลการคดัเลือกจากผู้สมคัร 
จ านวน 12 คน ได้ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ีเป็น IRC จ านวน 6 คน  ได้แก่ 
 (1) นางณภสัสร สงวนหงษ์ ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ  
       สงักดั สถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนจงัหวดัปทมุธานี 
 (2)  นายชชัวาล ธนะเพิ่มพลู ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
       สงักดั ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชนชายสิรินธร 
 (3) นางสรญา เจริญวฒันะ  ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
       สงักดั ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชนบ้านบงึ  
  (4) นายอภิชาต ิภู่พานิช   ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ  
      สงักดั สถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนจงัหวดัตราด 
  (5) นางสาวประพาฬรัตน์ พรหมเมศร์  ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ปฏิบตักิาร 
            สงักดั สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนสระแก้ว 
  (6) นางสาวศศวิิมล วรรณแสงทอง       ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ 
           สงักดั สถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนจงัหวดัพทัลงุ 
 ต่อมานางสาวศศิวิมล วรรณแสงทอง ได้ขอสละสิทธ์ิ ท าให้เกิดปัญหาต่อการจัดอบรมท่ีได้
เตรียมการไว้ ทางกองบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้จัดสรรพนักงานราชการ คือ นางสาวศศิกานต์           
พฒุแก้ว ต าแหนง่ นกัสงัคมสงเคราะห์ เข้าปฏิบตัหิน้าท่ี IRC แทน 
  1.7 การทบทวนแผนการปฏิบตัิงาน หลงัจากท่ีได้ด าเนินการตามแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้ 
ในชว่งปฏิบตังิานตามแผนงานนีมี้การทบทวนและท าความเข้าใจเพื่อการปฏิบตัิงานสอดรับกบัวตัถปุระสงค์
ของโครงการ ซึ่งคณะท างานโครงการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบ          
ไร้รอยตอ่ด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ล่าช้ากว่าแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้ เน่ืองจากต้องติดตอ่ประสานงาน
กบัหนว่ยงานจ านวนมาก และขัน้ตอนการด าเนินงานมีความยุ่งยากซบัซ้อน คณะท างานได้น าเสนอแนวคิด
โครงการ และท าความเข้าใจกับบุคลากรในพืน้ท่ีน าร่อง เพ่ือให้รับรู้แนวทาง นโยบายของโครงการท่ีจะ
สนับสนุนขัน้ตอนการท างาน เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการท างานร่วมกันและเข้าใจในบทบาท
ภาระหน้าท่ีการท างานระหวา่งบคุลากรของโครงการและบคุลากรในพืน้ท่ีน าร่อง 
 1.8 การคดัเลือกเยาวชน จากข้อก าหนดของคณะกรรมการท่ีปรึกษา IRC ซึ่งมีข้อก าหนดให้รับ
เยาวชนเป็นกลุ่มเป้าหมายของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน คนละ 20 คน ซึ่งแบง่เป็นกลุ่ม B C D อย่างละ  
5 คนและเด็กท่ีเข้าใหม่ อีกจ านวน 5 คน แต่ในขณะท่ีลงพืน้ท่ีคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย พบว่า ต้องมีการ
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ปรับเปล่ียนกลุ่มของเยาวชน จึงได้น าข้อมลูของเยาวชนมาพิจารณาคดักรองร่วมกบันกัวิชาชีพของศนูย์ฝึก
และอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 พบว่า เยาวชนส่วนใหญ่มีปัญหาครอบครัวไม่พร้อมและเด็กไม่พร้อมจดั
อยู่ในกลุ่ม C และ D ประกอบกบัระยะเวลาในการด าเนินงานกบัเยาวชนท่ีทางศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เขต 1 คดักรองให้ไม่เข้าหลกัเกณฑ์ท่ีจะใช้ส าหรับผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ซึ่งปฏิบตัิหน้าท่ีในศนูย์ฝึก
และอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 โดยมีกลุ่มเป้าหมายในการปฏิบตัิงาน คือ เยาวชนท่ีมีระยะเวลาการฝึก 
อบรมเหลือมากกวา่ 1 ปี ซึง่ได้รับการประเมินและจดัอยูใ่นกลุม่ B (เด็กหรือเยาวชนมีความพร้อมด้านความ
ประพฤติ แต่ครอบครัวไม่พร้อมท่ีจะดแูลเด็กหรือเยาวชน) กลุ่ม C (เด็กหรือเยาวชนท่ียงัคงมีปัญหาด้าน
ความประพฤติแตค่รอบครัวมีความพร้อมท่ีจะดแูลเด็กหรือเยาวชน) และกลุ่ม D (เด็กหรือเยาวชนท่ียงัคงมี
ปัญหาด้านความประพฤติและครอบครัวไม่พร้อมท่ีจะดแูลเด็กหรือเยาวชน) กลุ่มเยาวชนท่ีคดัเลือกได้เป็น
เยาวชนท่ีมีปัญหาและสามารถให้ความชว่ยเหลือและพฒันาได้ จงึได้ประชมุคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาหา
กลุม่เป้าหมายท่ีเหมาะสม ซึ่งได้ด าเนินการประชมุกนัเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2557 จ านวน 2 ครัง้ และได้ข้อ
สรุปว่าให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เป็นผู้คดัเลือก โดยได้ด าเนินการคดัเลือกเยาวชนครบจ านวน 15 คน โดยวิธี 
การสุ่มตวัอย่างจากเด็ก 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม B กลุ่ม C และกลุ่ม D จ านวน 15 คนตอ่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 1 
คน             

เม่ือได้กลุม่ตวัอยา่งแล้วคณะท างานได้ติดตอ่ประสานกบัศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง, 
คณะผู้ตรวจราชการ, คณะวิจยัส่วนกลาง และคณะท างานโครงการฯ น าผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เข้าพบคณะ
ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง เพ่ือแนะน าตวั พร้อมขอให้เป็นท่ีปรึกษาในวนัท่ี 22 ตลุาคม 2557 
ณ ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง (ภาคผนวก ฉ) เพ่ืออธิบายวตัถปุระสงค์และรายละเอียดโครงการ 
พฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ พบว่า ผู้พิพากษาหวัหน้าศาล
เยาวชนและครอบครัวจงัหวัดระยองให้ความสนใจและขอให้คณะท างานพิจารณาให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ด าเนินการกบักลุม่เยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 (เยาวชนท่ีได้รับการปล่อยตวัชัว่คราว) ร่วมด้วย โดยให้
ความคิดเห็นว่า จะเป็นการลดจ านวนเยาวชนในศนูย์ฝึกฯ หากเยาวชนได้รับการดแูลแก้ไขตัง้แตอ่ยู่ในชัน้
สถานพินิจฯ มากกว่าการตัง้รับเยาวชนในศนูย์ฝึกฯ ซึ่งคณะท างานได้น าเรียนคณะกรรมการก ากับทิศใน
ครัง้ท่ี 2 ซึง่คณะกรรมการก ากบัทิศเห็นวา่สามารถด าเนินการได้ คณะท างานจึงได้ด าเนินการ โดยได้เข้าพบ
ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดระยองพร้อมด้วยท่ีปรึกษาโครงการฯ ในการให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ด าเนินการตามมาตรา 132 วรรค 1 จ านวน 1 คน แต่ในส่วนของการเลือกเยาวชนให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ขอให้ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองเป็นผู้ส่งให้ ทัง้นีใ้ห้ส่งเยาวชนกลุ่มเป้าหมายในจ านวน 15 
คนเทา่นัน้ แตป่รากฏวา่ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองเห็นความส าคญักับโครงการนีเ้ป็นอย่างยิ่ง 
ได้คดัเลือกเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 ให้จ านวนทัง้สิน้ 20 คน โดยสรุปกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษา
ครัง้นี ้มีดงันี ้กลุ่มท่ี 1 กลุ่มเยาวชนในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน จ านวน 75 คน และกลุ่มท่ี 2 กลุ่ม
เยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 จ านวน 20 คน รวมกลุ่มตวัอย่างท่ีได้ทัง้หมด 95 คน รายละเอียดดงัตาราง
ท่ี 5.1 
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ตารางท่ี 5.1 ตารางแสดงกลุ่มเยาวชนในความดูแลของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC ตามระดับปัญหา 
 
 

ช่ือ-สกุล 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC 

กลุ่มเยาวชนตามระดับปัญหา รวม 
(คน) B (คน) C (คน) D (คน) 

1. นางณภสัสร   สงวนหงษ์ 3 5 7 15 
2. นางสรญา      เจริญวฒันะ 6 6 3 15 
3. นายอภิชาต ิ  ภู่พานิช 4 7 4 15 
4. นางสาวศศกิานต์ พฒุแก้ว 3 8 4 15 
5. นายอภิวฒัน์  แก่นจ าปา 1 7 7 15 
6. นายชชัวาล   ธนะเพิ่มพลู 10 7 3 20 

รวม (คน) 27 40 28 95 
   

 
ส่วนที่  2 การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา โดยได้น า Best Practice โปรแกรม Work-Wise 
เพื่อเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมขององค์กร 180 ประเทศเนเธอร์แลนด์ มาประยุกต์
เพ่ือจัดท าหลักสูตร/คู่มือผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC  
 

คณะท างานและท่ีปรึกษาโครงการฯ ได้ประชุมร่วมกันเพ่ือจัดท าคู่มือการปฏิบตัิงาน Individual 
Routing Counselor (IRC) จ านวน 2 ครัง้ ครัง้ท่ี 1 เม่ือวนัท่ี 25 - 26 กนัยายน 2557  และครัง้ท่ี 2 เม่ือวนัท่ี 
29 - 30 กนัยายน 2557 ท่ีประชมุได้มีการด าเนินการจดัท าแผนปฏิบตัิงาน จดัท าแบบรายงานผลการปฏิบตัิ 
งานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  IRC จดัท าคูมื่อการปฏิบตัิหน้าท่ี IRC และทบทวนแบบฟอร์ม/แบบรายงานตา่งๆ ท่ี
ต้องน าไปใช้ในการปฏิบตัิงานของ IRC ได้แก่ แผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) แบบบนัทึกการปฏิบตัิงาน
ประจ าวนั แบบรายงานผลการปฏิบตัิงานของ IRCประจ าเดือน (แบบรายงาน IRC 1) แบบรายงานผลการ
ปฏิบตัิงานของ IRC ทกุ 3 เดือน (แบบรายงาน IRC 2) แบบประเมินเด็ก/เยาวชนและครอบครัว (IRC.01) 
แบบสมัภาษณ์ผู้ปกครอง (SW.02) แบบบนัทกึการเย่ียมบ้าน (SW.03) บนัทกึข้อตกลงระหว่างผู้ปกครองกบั
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็กและเยาวชน แบบฟอร์มรายช่ือเด็กหรือเยาวชน (IRC) แบบ
ประเมินความเส่ียงของเด็กและเยาวชน (แบบประเมินความเส่ียงก่อนปล่อย (IRC)) แผนปฏิบตัิงาน IRC 
ประจ าเดือน 

 
 
 

 

ตวัอยา่ง 
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ส่วนที่ 3 สร้างกระบวนการเปล่ียนแปลงโดยก าหนดผู้ปฏิบัติหน้าท่ี Individual Routing Counselor 
(IRC) เพ่ือสร้างให้เกิดการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ  
     

ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี  Individual Routing Counselor (IRC) เข้าปฏิบัติหน้าท่ี ณ ศูนย์ฝึกและอบรม             
เด็กและเยาวชน เขต 1 ตัง้แตว่นัท่ี 1 ตลุาคม 2557 และเร่ิมปฏิบตัิงานตามแนวทางในคู่มือการปฏิบตัิงาน 
IRC โดยมีการด าเนินการดงันี ้ 

3.1 การเตรียมความพร้อมกบัศนูย์ฝึกฯ เพ่ือรองรับการปฏิบตังิานของ IRC 

   3.1.1 มีการจดัอบรมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานให้แก่ผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ดงันี ้
   - อบรม “การเช่ือมตอ่กระบวนงานในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1” ระหว่าง
วนัท่ี 6 - 7 ตลุาคม 2557 ณ ห้องประชมุศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 ซึ่งคณะท างานวิจยัส่วน 
กลาง, คณะท างานโครงการฯ, เจ้าหน้าท่ีศนูย์ฝึกและผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ประชมุร่วมกนัเพ่ือแลกเปล่ียน
เรียนรู้เช่ือมตอ่กระบวนงานในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 (ภาคผนวก ช) 

- อบรม “การจดักิจกรรมเสริมสร้างมนษุย์สมัพนัธ์ในการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน” ระหว่างวนัท่ี 
8 - 10 ตลุาคม 2557 ณ บรุคไซด์วลัเลย์ รีสอร์ท จงัหวดัระยอง (ภาคผนวก ซ) 
   - ประชมุให้ความรู้และท าความเข้าใจกบัเจ้าหน้าท่ีศนูย์ฝึกฯ เก่ียวกบัโครงการ IRC 
   หลังจากมอบหมายให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ลงปฏิบตัิงานในพืน้ท่ีเพ่ือท าความคุ้นเคยกับ
พืน้ท่ีและเจ้าหน้าท่ี ตลอดจนเยาวชนกลุม่เป้าหมาย และในการจดัประชมุแตล่ะครัง้จะน าข้อมลูท่ีได้รับจาก
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จากการสอบถามผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ีภายในศนูย์ฝึกฯ โดยน าข้อมลูมาจดัท าหลกัสตูร 
ให้ตรงกบัความต้องการและจดัอบรมอยา่งตอ่เน่ือง เชน่ 

  - อบรม “ระบบการศกึษาของไทย” ในวนัท่ี 20 ตลุาคม 2557 ณ ห้องประชมุเชิงปฏิบตัิการ
ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 (ภาคผนวก ฌ) 

  - จดัการเสวนาในหวัข้อ “ท างานอย่างไรกบันายจ้างสถานประกอบการ” วนัท่ี  21 ตลุาคม 
2557 ณ ห้องประชมุเชิงปฏิบตักิารศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 (ภาคผนวก ญ) 

  - อบรมระเบียบการตา่งๆ ในวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2557 ณ ห้องประชมุส านกัพฒันาระบบ 
งานยุติธรรมเด็กและเยาวชน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เข้ารับการอบรมระเบียบการต่างๆ ได้แก่ ระเบียบงบ 
ประมาณท่ีเก่ียวข้องกับการสงเคราะห์เด็กและเยาวชน เครือข่ายและอาสาสมคัรคมุประพฤติ บทบาทหน้าท่ี 
และระเบียบการสงเคราะห์ภายหลงัปล่อยและการปฏิบตัิหน้าท่ีของอาสาสมคัรคมุประพฤติ (ภาคผนวก ฎ) 
   - อบรม “การให้ค าปรึกษาแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจเพ่ือเปล่ียนแปลงพฤติกรรม” 
(motivational interviewing (MI)) ระหว่างวนัท่ี 11 - 13 พฤศจิกายน 2557 ณ เคยโูฮม (อาคารสอ.มก.36 ปี) 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน (ภาคผนวก ฏ) 
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   - การเข้าร่วมประชุมสภากระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชนภาคพืน้เอเชีย -
แปซิฟิก ครัง้ท่ี 2 (The second meeting of ASIA-PACIFIC Council for Juvenile Justice) ในวนัท่ี 5 - 8 
พฤษภาคม 2558 ณ โรงแรมกะตะบีช รีสอร์ท แอนด์สปา จงัหวดัภูเก็ต เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้แนวทางการ
ปฏิบตัิท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการการประสานความร่วมมือในการดแูลเด็กและเยาวชนท่ี   
เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมระหว่างประเทศสมาชิก และยกระดบัมาตรฐานการปฏิบตัิต่อเด็กและเยาวชน
ของประเทศไทยและภมูิภาคร่วมกนั  

  - จดัประชุมคณะกรรมการก ากับทิศและท่ีปรึกษาโครงการ ครัง้ท่ี 4 และศึกษาดงูาน เม่ือ
วนัท่ี 10 กนัยายน 2558 ณ ห้องประชมุศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยองและในพืน้ท่ีจงัหวดัระยอง 
(ภาคผนวก ฐ) 

- การเข้าร่วมสงัเกตการณ์โครงการประชมุเชิงปฏิบตัิการ “การขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์กรม
พินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนมุ่งสู่ผลสมัฤทธ์ิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559” ครัง้ท่ี 1 ซึ่งรูปแบบการ
ปฏิบตัิงาน Individual Routing Counselor (IRC) ถกูก าหนดเป็นตวัชีว้ดัการปฏิบตัิราชการเพ่ือขับเคล่ือน
ยทุธศาสตร์กรมพินิจฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ภาคผนวก ฑ) 
 3.2 การเตรียมการด้านสวสัดิการ ได้แก่ ท่ีพกัอาศยั ค่าตอบแทนการท างานล่วงเวลา /นอกเวลา
ราชการ เชน่ การตดิตามเยาวชนในพืน้ท่ี คา่ตดิตอ่ประสานงาน คา่เดนิทางในและนอกพืน้ท่ี  
  3.3  การจดัท าแผนพฒันาศกัยภาพของบคุลากรในระหว่างการปฏิบตัิงาน ได้แก่ การฝึกอบรมการ
นิเทศงาน การศกึษาดงูาน การประชมุ Case Conference และอ่ืนๆ โดยจดัให้มีการอบรมในวิชาตา่งๆ ดงันี ้
ระบบการศกึษาของไทย การท างานร่วมกับสถานประกอบการ ระเบียบข้อบงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ปฏิบตัิงาน การให้ค าปรึกษาแบบการเสริมสร้างแรงจงูใจเพ่ือเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Motivation Interview) 
เข้าร่วมประชมุสภากระบวนการยตุธิรรมส าหรับเด็กและเยาวชนภาคพืน้เอเชียแปซิฟิก เข้าร่วมอบรมกิจกรรม 
ครอบครัวเข้มแข็ง เข้าร่วมอบรมการประเมินสภาวะเดก็และครอบครัว การใช้เคร่ืองมือในการท างานกบัเด็ก
และครอบครัว เข้าร่วมอบรมกิจกรรมการพฒันาศกัยภาพครอบครัวสู่เครือข่ายชุมชน เข้าร่วมอบรมความรู้
พืน้ฐานเก่ียวกับครอบครัวและครอบครัวบ าบดั (SATIR) ประกอบด้วย การสร้างสัมพนัธภาพภายใน 
ตนเองกบัผู้ อ่ืน (Internal making contact) การรับมือของบคุคล เม่ือเผชิญกบัภาวะตา่งๆ เพ่ือความอยู่รอด 
(Coping Stances) การเข้าใจคนตามแนวคิดของแซทเทียร์เปรียบเสมือนภูเขาน า้แข็งของบคุคล (Personal 
Iceberg) ฝึกส ารวจ Iceberg กระบวนการถาม (Process question) การส ารวจแผนท่ีครอบครัว (Family 
Map) สมาธิบ าบดั สาธิตการท าครอบครัวบ าบดั ขัน้ตอนการบ าบดั (Stage of Therapy) องค์ประกอบส าคญั 
5 ประการ (Five essential elements) ระยะเวลาของการเปล่ียนแปลง (Stage of Change) การเพิ่มคณุคา่
ในตนเอง (Raise Self-esteem) การค้นหาทรัพยากรภายใน (Resource/Adjectives) การเปล่ียนความคาด 
หวงั (Unmet Expectation) การบ าบดัส่วนตา่งๆ ภายในจิตใจตามแนวแซทเทียร์ (Internal Part’s party of 
Satir Model) หวัเราะบ าบดัและฝึกปฏิบตักิารเปล่ียนแปลงคณุสมบตัิภายใน (Adjectives) และเทคนิคทกัษะ 
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การท าครอบครัวบ าบดั เข้าร่วมอบรมการท างานกบัครอบครัวและการติดตามผล (Following up) และเข้า
ร่วมอบรมการเข้าใจตวัตน ระบบคณุคา่และสร้างมิตรไมตรีในตนและผู้ อ่ืนผา่น Enneagram (นพลกัษณ์) 
 3.4 ประชมุเพ่ือท าความเข้าใจและขอความร่วมมือกบัผู้อ านวยการสถานพินิจฯ ในเขต ได้แก่ สถาน
พินิจฯ จงัหวดัระยอง สถานพินิจฯ จงัหวดัจนัทบุรี สถานพินิจฯ จงัหวดัตราด สถานพินิจฯ จงัหวดัสระแก้ว 
และสถานพินิจฯ จงัหวดัปราจีนบรีุ 
  หลงัจากท่ีคณะท างานได้จดัอบรมเชิงปฏิบตักิารเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน พร้อมจดัท า 
คูมื่อการปฏิบตังิานและแบบฟอร์มตา่งๆ ให้แก่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ซึ่งเข้าปฏิบตัิหน้าท่ี ณ ศนูย์ฝึกและอบรม
เด็กและเยาวชน เขต 1 ตัง้แต่วนัท่ี 1 ตลุาคม 2557 นัน้ คณะท างานโครงการฯ  และคณะท่ีปรึกษาก ากับ
และติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ได้จดัให้มีการประชมุ Case Conference 
ในหน่วยงานน าร่องเพ่ือให้ค าปรึกษาก ากับติดตามประเมินผลเป็นระยะ อีกทัง้ได้จดัโครงการนวตักรรมการ
บ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนแบบไร้รอยตอ่ ในวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2558 ณ ห้องประชมุโรงแรมสตาร์ 
อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง โดยเชิญหน่วยงานหลายภาคส่วน ได้แก่ ศาลฎีกา ศาลเยาวชนและครอบครัว 
หนว่ยงานในสงักดักระทรวงมหาดไทย หนว่ยงานในสงักดักระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน หน่วยงานในสงักัดกระทรวงยุติธรรม หน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
ศกึษาธิการ NGOs ผู้บริหารและส่ือของ สสส. และบุคคลส าคญัในสงักัด 5 จงัหวดั ได้แก่ จงัหวดัระยอง 
จงัหวดัปราจีนบุรี จังหวดัจนัทบุรี จงัหวดัตราด และจงัหวดัสระแก้ว และส่ือมวลชนแขนงต่างๆ  13 ส านัก 
รวมทัง้สิน้ประมาณ 150 คน เพ่ือสร้างความเข้าใจ พร้อมประสานความร่วมมือกบัองค์กรและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องให้มีส่วนร่วมในการบ าบดัแก้ไขเด็กและเยาวชนแบบไร้รอยตอ่ ซึ่งคณะท างานจดัให้มีการประชุม
คณะท างานและท่ีปรึกษาโครงการเพ่ือติดตามความก้าวหน้าการด าเนินโครงการเป็นระยะ  
 3.5 ประสานความร่วมมือเก่ียวกับการด าเนินงานโครงการ IRC กับศาลเยาวชนและครอบครัว
จังหวัดระยอง เข้าพบผู้พิพากษาหัวหน้าศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดระยอง เพ่ือประชาสัมพันธ์
โครงการพัฒนาระบบการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อท่ีจะด าเนินการใน           
ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 พบวา่ ผู้พิพากษาหวัหน้าศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง 
และคณะมีความสนใจในโครงการ รวมทัง้ให้ข้อคิดเห็นว่าควรให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มาด าเนินการก่อนใน
ชัน้สถานพินิจฯ โดยใช้กลุม่เยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 ซึง่คณะท างานได้เข้าประชมุและคณะกรรมการ
ก ากับทิศเห็นชอบให้ด าเนินการได้ โดยให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  IRC จ านวน 1 คน  รับกลุ่มเยาวชนดงักล่าว ใน
จ านวน 15 คน ขณะด าเนินการศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดระยองได้ส่งเยาวชนให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  
IRC จ านวนมาก ท าให้คณะท างานและท่ีปรึกษาโครงการฯ ได้ขอเข้าพบเม่ือวนัท่ี 17 สิงหาคม 2558 เพ่ือให้
ยุติการส่งเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เน่ืองจากไม่สามารถก ากับติดตาม
เยาวชนได้อยา่งทัว่ถึง 
 นอกจากนีไ้ด้เข้าพบอธิบดีผู้พิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง เพ่ือประชาสัมพันธ์งาน 
โครงการ “การพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่” ท่ีจะด าเนินการ 
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ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเขต 1 โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือชีแ้จงโครงการการพฒันาระบบการ
บ าบดัแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ  และเชิญอธิบดีผู้พิพากษาศาลเยาวชนและ
ครอบครัวกลาง ปาฐกถาพิเศษใน “งานเปิดตวัโครงการนวัตกรรมการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชน
เฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่” 

3.6 เปิดตวัโครงการนวตักรรมการบ าบัดแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ เม่ือ
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2558 ณ โรงแรมสตาร์ จังหวัดระยอง มีผู้ เข้าร่วมจ านวน 150 คน ประกอบด้วย
บคุลากร หนว่ยงานและองค์กรส าคญัท่ีเก่ียวข้องโดยตรงในการปฏิบตักิบัเยาวชนทัง้ภาครัฐและเอกชน  

จากนัน้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC น ารูปแบบท่ีพฒันาไปทดลองใช้ท่ีศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
เขต 1 โดยติดตามดแูลเยาวชนเป็นรายบคุคล ตัง้แตแ่รกเข้าจนถึงปล่อยตวักลบัคืนสู่สงัคม พร้อมทัง้ก ากับ
ติดตามด้วยการให้ค าปรึกษา (Supervision) การจดัท า Case Conference ของคณะท่ีปรึกษาก ากบัและ
ติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ประเมินผล และถอดบทเรียนความส าเร็จของโครงการทัง้ระบบ รวมถึงปัจจยัท่ี
เก่ียวข้องกบัความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการปรับเปล่ียนพฤตกิรรมตามกระบวนการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูท่ี
พัฒนาขึน้ โดยมุ้ งเน้นให้สังคมมีความเข้าใจในปัจจัยปัญหาและสาเหตุการเกิดปัญหาพฤติกรรม  เพ่ือ
ป้องกนัและแก้ไขปัญหาพฤตกิรรมการกระท าผิดซ า้ 
 
ส่วนที่ 4 ผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟู
เดก็และเยาวชน และท าการประเมิน 3 รูปแบบ 
 
 ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จ านวน 5 คน ลงปฏิบตังิานในพืน้ท่ีน าร่อง ณ ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
เขต 1 และผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน 1 คน รับผิดชอบดแูลเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 โดยด าเนินการ 
ตามขัน้ตอนดงันี ้

ขัน้ตอนที่  1 รับรายช่ือและข้อมูลเยาวชน โดยจ าแนกเยาวชนออกเป็นกลุ่มตามระดบัปัญหา 
แตล่ะราย โดยศกึษาแผนการฝึกอบรมเดก็และเยาวชน (จว.05) และสมดุประจ าตวัเด็กและเยาวชน จากนัน้
ด าเนินการประเมินตามแบบประเมินเด็กเยาวชนและครอบครัว (IRC.01) แบบสมัภาษณ์ผู้ปกครอง(IRC.02) 
และแบบบนัทกึการเย่ียมบ้าน (IRC.03) ปรากฏดงัตารางท่ี 5.2 ตอ่ไปนี ้ 

 

ตารางท่ี 5.2 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนตามระดับปัญหาแยกตามผู้ปฏิบัติหน้าที่ IRC 
 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 1 นางณภัสสร สงวนหงษ์  
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

1 นายศภุวิชญ์     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย จนัทบรีุ B   
2 นายสมชาย     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย จนัทบรีุ D 
3 นายปานสิน     พยายามฆา่ผู้ อ่ืน จนัทบรีุ C 



75 
 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 1 นางณภัสสร สงวนหงส์ (ต่อ) 
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

4 นายวศนิ         ร่วมกนัครอบครองเพ่ือจ าหน่ายและเสพ จนัทบรีุ C 
5 นายภาณวุฒัน์  พยายามฆา่ผู้ อ่ืน จนัทบรีุ B 
6 นายเมธพนธ์    จ าหนา่ย ยาบ้า 19 เม็ด และเสพยาบ้า จนัทบรีุ D 
7 นายธนเทพ     ร่วมกนัครอบครองเพ่ือจ าหน่าย จนัทบรีุ D 
8 นายพนูศกัดิ์    ร่วมกนัขม่ขืนกระท าช าเรา จนัทบรีุ C 
9 นายวสนัต์      ครอบครอง (ยาบ้า) เพ่ือจ าหนา่ย จนัทบรีุ D 
10 นายพีรวิชญ์    ร่วมกนัลกัทรัพย์ จนัทบรีุ D 
11 นายอนนัตชยั                    ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย จนัทบรีุ C 
12 นายณฐั         ขม่ขืนกระท าช าเรา ความผิดตอ่เสรีภาพ อนาจาร จนัทบรีุ B 
13 นายบญุน า     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย จนัทบรีุ C 
14 นายณฐัพล     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย จนัทบรีุ D 
15 นายวรเทพ     ร่วมกนัขม่ขืนกระท าช าเราฯ จนัทบรีุ D 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 2 นางสรญา เจริญวัฒนะ  
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

1 นายเศรษฐโชค  ร่วมกนัฆา่   ระยอง B 
2 นายธนหงษ์      พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง B 
3 นายสริุยา        ความผิดตอ่ชีวิต ระยอง B 
4 นายอ านวย      พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง C 
5 นายธานินทร์    พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง C 
6 นายชเูกียรต ิ     ลกัทรัพย์ ระยอง B 
7 นายโดมปกรณ์  พ.ร.บ.ยาเสพติด   ระยอง B  
8 นายธรรมนญู    พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง C 
9 นายณฐัวฒุิ      พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง C 
10 นายสทุธิพงษ์   พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง B 
11 นายพรพิชญ์    วิ่งราวทรัพย์ (2 คดี) ระยอง D 
12 นายสิทธิโชค     พ.ร.บ. ยาเสพติด ระยอง D 
13 นายกฤต  จ าหนา่ยยาเสพติด ระยอง C 
14 นายวรพล         จ าหนา่ยยาเสพติด ระยอง D 
15 นายปิยะวฒัน์   ขม่ขืน อนาจาร เสรีภาพ ระยอง C 
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ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 3 นายอภชิาต ิภู่พานิช  
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

1 นายทินกรณ์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ของผู้ มีอาชีพกสิกรฯ ตราด B 
2 นายสณัห์สกล   ร่วมกนัลกัทรัพย์ของผู้ มีอาชีพกสิกรรมฯ ตราด B  
3 นายวนัชยั        ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิให้โทษ (ยาบ้า) ตราด D 
4 นายอานนท์     ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิ (ยาบ้า) ตราด D 
5 นายอาทิตย์     ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิ (ยาบ้า)  ตราด D 
6 นายเสรี           พรากผู้ เยาว์ไปเสียจากบดิา มารดาฯ ตราด B 
7 นายธีรวฒัน์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ ฯ ตราด C 
8 นายชินวตัร      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย (ยาไอซ์) ตราด C 
9 นายศลิาพนัธ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย (ยาบ้า) ตราด C 
10 นายอฒัพล     พรากผู้ เยาว์ ฯ   ตราด B 
11 นายณฐัพล     ท าร้ายร่างกาย ตราด C 
12 นายศิริ                                          ท าร้ายร่างกาย ตราด C 
13 นายเก๋าศกัดิ ์   ท าร้ายร่างกาย ตราด C 
14 นายธนาวฒุิ    พรากผู้ เยาว์ ฯ   ตราด D 
15 นายพฒันชยั   รุมโทรม ตราด C 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 4 นางสาวศศิกานต์ พุฒแก้ว  
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

1 นายสริุยนัต์       ปล้น-ชิงทรัพย์ ปราจีนบรีุ B 
2 นายกฤษฎา      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย และพ.ร.บ. อาวธุปืน ปราจีนบรีุ B 
3 นายเทพพิทกัษ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย ปราจีนบรีุ B 
4 นายภาคไินย    ร่วมกนัลกัทรัพย์   ปราจีนบรีุ C 
5 นายศราวธุ     ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย  ปราจีนบรีุ D 
6 นายจกัรกฤษณ์  ความผิดตอ่เสรีภาพ ขม่ขืนกระท าช าเรา ปราจีนบรีุ C 
7 นายเชาว์ลิต     ร่วมกนัพยายามฆา่ผู้ อ่ืน   ปราจีนบรีุ C 
8 นางสาวธารารัตน์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย ปราจีนบรีุ D 
9 นายธนากร      ขม่ขืนกระท าช าเรา ปราจีนบรีุ C 
10 นายกิตตพิงษ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย   ปราจีนบรีุ C 
11 นายสมยศ                ร่วมกนัพยายามฆา่ ความผิดตอ่ชีวิต  

พกพาอาวธุปืนและวตัถรุะเบิด 
ปราจีนบรีุ C 

12 นายศรัณญ์     ครองครองเพ่ือจ าหนา่ย ปราจีนบรีุ C 
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ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 4 นางสาวศศิกานต์ พุฒแก้ว (ต่อ) 
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

13 นายเสรี           จ าหนา่ยยาเสพติด ปราจีนบรีุ C 
14 นางสาวจิรนนัท์   ร่วมกนัมียาเสพตดิไว้ในครอบครอง สระแก้ว D 
15 นายศกัขรินทร์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย ปราจีนบรีุ D 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 5 นายอภวัิฒน์ แก่นจ าปา  
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

1 นายมนสั    พ.ร.บ.ยาเสเพติด สระแก้ว D 
2 นายวีรยทุธ์        พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว C  
3 นายสงกรานต์   พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว C 
4 นายโสฬส         พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว D 
5 นายจิรศกัดิ์       พยายามฆา่ สระแก้ว C 
6 นายไตรภพ       พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว C 
7 นายปรัชญา     พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว D 
8 นายอมัรินทร์    ร่วมกนัชิงทรัพย์ สระแก้ว D 
9 น.ส.ฝนทิพย์    พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว D 
10 นายณฐัพงศ์    พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว C 
11 นายนิธิศ         พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว C 
12 นายวรัณณ์     พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว C 
13 นายอวยชยั    ร่วมกนัลกัทรัพย์ สระแก้ว B 
14 นายจกัรกฤษณ์  พ.ร.บ.ยาเสพติด สระแก้ว D 
15 นายสวุิทย์      พรากผู้ เยาว์ สระแก้ว D 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 6 นายชัชวาล ธนะเพิ่มพูล  
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

1 นายบริุนทร์        ปล้นทรัพย์ ระยอง B 
2 นายเสรฐวฒุิ       ความผิดตอ่เพศ (โทรม)  ระยอง B 
3 นายธนกฤต        ความผิดตอ่เพศ (โทรม) ระยอง B 
4 นายกฤชณฐั       ความผิดตอ่เพศ (โทรม)  ระยอง B 
5 นายธนาธิป        วตัถรุะเบดิฯ ระยอง C 
6 นายณฐัวตัร       ยาเสพตดิ(กญัชา) ระยอง C 
7 น.ส.วราภรณ์     ยาเสพตดิ ระยอง B 
8 นายไพรัช          ความผิดตอ่ชีวิตประมาท  ระยอง B 
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ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 6 นายชัชวาล ธนะเพิ่มพูล (ต่อ) 
ล าดับ ช่ือ-สกุลเยาวชน คดี ศาลฯ ระดับปัญหา 

9 นายถวลัย์        ยาเสพตดิ (ยาบ้า) ระยอง B 
10 นายธนากร        ยาเสพตดิ (ยาบ้า) ระยอง C 
11 นายศกัดินนท์    ยาเสพตดิ (กญัชา) ระยอง C 
12 นายนพรัตน์      ยาเสพตดิ (ยาบ้า)  ระยอง B 
13 นายไพศาล      ยาเสพตดิ (ยาบ้า) ระยอง B 
14 นายชยานนัต์    ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย ระยอง B 
15 นายเนตธิร       ความผดิเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย ระยอง C 
16 นายกล้าณรงค์   ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย ระยอง C 
17 นายทรงพล      ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย ระยอง D 
18 นายคณิสร      ลกัทรัพย์   ระยอง C 
19 นายเนตพิงษ์   ยาเสพตดิ ระยอง D 
20 นายณรงค์ฤทธ์ิ  ลกัทรัพย์ ระยอง D 

ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างสัมพันธภาพกับเยาวชน ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สร้างสมัพนัธภาพกบัเยาวชน 
ทัง้ในรูปแบบเฉพาะรายและแบบกลุ่ม ซึ่งเทคนิคในการสร้างสมัพนัธภาพกบัเยาวชนทีท าให้ประสบความ 
ส าเร็จในการท างาน ประกอบด้วย การใช้ภาษาท่าทาง เช่น การยิม้ การสบตา การใช้ภาษาพดูท่ีเป็นกนัเอง 
การให้ก าลงัใจและช่ืนชม การส่ือสาร 2 ทาง การเป็นผู้ ฟังท่ีดี มีความจริงใจ และการรักษาระยะห่างของ
ความสมัพนัธ์ท่ีเหมาะสม          
 อย่างไรก็ตามการสร้างสมัพนัธภาพกบัเยาวชนก่อนการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ใน 
ชว่งแรกของ การด าเนินงานผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC มีเวลาจ ากดัในการสร้างสมัพนัธภาพ เน่ืองจากเยาวชนต้อง
เข้ากลุ่มกิจกรรมตา่งๆ ภายในศนูย์ฝึกฯ ประกอบกบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มิได้มีพืน้ท่ีท างานประจ าภายใน
ศนูย์ฝึกฯ การสร้างความคุ้นเคยใกล้ชิดทัง้กบัเยาวชนและเพ่ือนร่วมงานอ่ืนๆ จึงมีระยะห่างท่ีจะได้ข้อมลูอนั
เป็นประโยชน์ตอ่การวางแผนท่ีแม่นย า จากนัน้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้ประสานงานกบัเจ้าหน้าท่ีภายใน
ศนูย์ฝึกฯ เพ่ือเพิ่มเวลาในการพบกบัเยาวชนให้มากขึน้ และขออนญุาตเข้าไปสร้างสมัพนัธภาพกบัเยาวชน
ในวนัหยดุราชการ 

ขัน้ตอนท่ี 3 จัดท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเยาวชน โดยศกึษาข้อมลูของเยาวชน
จากสมุดประจ าตัวของเยาวชนจากครูท่ีปรึกษา แผนการฝึกอบรมของเยาวชน (ประกอบด้วยข้อมูล            
ด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ สงัคม พฤติกรรม การศึกษา และยาเสพติด ฯลฯ) การสมัภาษณ์เยาวชนและ
ผู้ปกครอง การลงพืน้ท่ีเย่ียมบ้าน การส ารวจชุมชนและสภาพแวดล้อม โดยศึกษาข้อมูลให้ครอบคลุมทัง้            
5 ด้าน คือ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลา
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ว่างของเยาวชน และจดัท าแผนให้เสร็จภายในระยะเวลา 1 เดือน ส าหรับเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 
ศกึษาข้อมลูจากรายงานข้อเท็จจริงของสถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนจงัหวดัระยอง  
     แผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ถือได้ว่าเป็นเคร่ืองมือส าคญัของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ท่ีจะปฏิบตัิ 
งานได้อยา่งไร้รอยตอ่ ซึง่มีความพยายามจะท าให้เป็นแผนสนบัสนนุหรือใช้ประโยชน์จากแผนการฝึกอบรม
เด็กและเยาวชนซึ่งนกัวิชาชีพร่วมกนัจดัท าเพ่ือใช้ขณะอยู่ในศนูย์ฝึกฯ แผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ท่ี 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จดัท านัน้ จะเน้นการแก้ไข บ าบดั ฟืน้ฟู 5 ด้าน คือ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้าน
การท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาวา่ง และก าหนดวิธีการท่ีจะดงึศกัยภาพของเยาวชน  
ครอบครัว รวมทัง้การสรรหาทรัพยากรและการสร้างทนุทางสงัคมเข้ามาช่วยเหลือในการแก้ไข บ าบดั ฟืน้ฟู
ปัญหาของเยาวชนตัง้แตอ่ยู่ในศนูย์ฝึกฯ จนกระทัง่กลบัคืนสูค่รอบครัวและชมุชน 

ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถจดัท าแผนการด าเนินชีวิตได้ภายใน 30 วนั แตจ่ะมีการแก้ไขแผนเป็น
ระยะ เน่ืองจากข้อมลูท่ีได้มาไม่ครบถ้วน โดยเฉพาะการประเมินปัญหาและวางเป้าหมายชีวิตท่ีแท้จริงของ
เยาวชน เยาวชนขาดการวางเป้าหมายชีวิตอย่างจริงจัง จึงมีการเปล่ียนเป้าหมายหรือไม่ได้ท าตาม
เป้าหมาย ซึง่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ต้องคอยตดิตามและปรับแผน 

เยาวชนกลุ่มเป้าหมายในพืน้ท่ีน าร่องท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวมีค าสัง่ให้เข้ารับการฝึกอบรมใน
ศนูย์ฝึกฯ ได้รับการจดัท าแผนแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความจ าเป็นของเยาวชน 
แต่ละรายอย่างเป็นระบบ โดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีการร้อยเรียงกระบวนการตัง้แต่การจดัท าแผนการ
บ าบดัตามสภาพปัญหาและความจ าเป็นของเยาวชนท่ีชดัเจนและท าได้จริง เร่ิมตัง้แตเ่ยาวชนเข้าสู่ศนูย์ฝึกฯ 
จนกระทัง่เยาวชนได้รับการปล่อยตวักลบัสู่ชมุชน และการติดตามดแูลเม่ือเยาวชนใช้ชีวิตอยู่ในชมุชน ซึ่งมี
ระดบัความถ่ีและความใกล้ชิดในการดแูลสอดคล้องกับระดบัความรุนแรงของปัญหาตามความเส่ียงและ
ความจ าเป็นของเยาวชนแตล่ะราย โดยศกึษาข้อมลูครอบคลมุทัง้ 5 ด้าน คือ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา 
ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่างของเยาวชน จากนัน้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ด าเนินการให้ความช่วยเหลือตามสภาพปัญหาของเยาวชนแต่ละราย ท าให้สภาพปัญหาได้รับการแก้ไข 
ทัง้นี ้แผนจะต้องก าหนดวิธีการท่ีจะดงึศกัยภาพของเยาวชนและครอบครัว ตลอดจนการสรรหาทรัพยากร 
การสร้างทุนทางสงัคมให้มีส่วนร่วมในการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเยาวชนและครอบครัว เพ่ือให้การปฏิบตัิงาน
เป็นไปอยา่งไร้รอยตอ่แผนการด าเนินชีวิตของเยาวชนจึงต้องสอดคล้องและไม่ซ า้ซ้อนกบัแผนของศนูย์ฝึกฯ 
(จว.05) ซึ่งเป็นแผนท่ีจะสนบัสนนุการด าเนินงานในศนูย์ฝึกฯ อาทิ การให้ค าปรึกษาแนะน า การเสริมพลงั
ให้กบัเยาวชนในการแก้ไขปัญหาตา่งๆ การพฒันาทกัษะทางสงัคม และการสนบัสนนุทางสงัคม  

นอกจากนีผู้้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ยงัได้จดัท าแผนการปฏิบตัิงานของตนเอง โดยออกแบบเป็นรายเดือน 
ซึง่มีรายละเอียดแนวทางการปฏิบตัิงานในแตล่ะเดือนว่าจะด าเนินการอย่างไรเพ่ือให้ถึงเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว้ ทัง้ในการท างานกับเยาวชนในศนูย์ฝึกฯ และการท างานกับผู้ปกครอง เครือข่ายชุมชน บริษัทห้างร้าน 
ศาลเยาวชนและครอบครัวหรือหน่วยงานท่ีจะช่วยเหลือเยาวชนในพืน้ท่ีท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รับผิดชอบ 
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เพ่ือจะด าเนินการผลกัดนัให้เยาวชนท่ีได้รับการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟตูามแผนแล้วสามารถออกไปใช้ชีวิตร่วมกบั
ครอบครัวและชมุชน  

ขัน้ตอนที่ 4 เสนอแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ต่อคณะที่ปรึกษาก ากับและติดตาม 
ผู้ปฏิบัติหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC แตล่ะรายได้ส่งแผนการด าเนิน
ชีวิต (Life Plan) เดก็และเยาวชนเฉพาะรายให้คณะกรรมการก ากบัและตดิตามแผน พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
และอนมุตัใิห้ด าเนินการ 

การน าเสนอแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ตอ่คณะกรรมการก ากบัและติดตามแผนนัน้ท่ีผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ต้องน ามาเสนอต่อคณะกรรมการก ากับติดตามแผนในครัง้แรกนัน้มีลกัษณะเป็นแผนคร่าวๆ         
ยงัไม่ละเอียดลึกซึง้ เพราะการแสวงหาข้อเท็จจริงยงัไม่ครอบคลมุชีวิตของเยาวชน คณะกรรมการจึงต้อง
แนะน าและช่วยตัง้ประเด็นการสืบค้นข้อเท็จจริงและร่วมประเมินปัญหา แม้ว่าจะใช้เวลานานในการ
พิจารณาในแตล่ะกรณี แตเ่ป็นการเรียนรู้การประเมินและจดัท าแผนท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC 

ขัน้ตอนที่ 5 คณะที่ปรึกษาก ากับและติดตามผู้ปฏิบัติหน้าท่ี IRC พิจารณาแผนการด าเนิน
ชีวิต (Life Plan) คณะท่ีปรึกษาก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC พิจารณาแผนการด าเนินชีวิต (Life 
Plan) เฉพาะรายท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เสนอให้แล้วเสร็จภายใน 1 สปัดาห์ กรณีท่ีแผนยงัไม่ครอบคลุม
ปัญหาท่ีมีอยู่ของเยาวชน ได้ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC กลบัไปทบทวนแผน และส่งกลบัมาให้คณะท่ีปรึกษา
ก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC พิจารณาภายใน 15 วนั ผลปรากฏว่า มีแผนท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขทุก
ราย เน่ืองจากส่วนใหญ่แผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ยงัมีข้อมูลเก่ียวกับเยาวชนไม่ครบถ้วนจึงได้ให้ผู้
ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ไปค้นหาข้อเท็จจริง เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและก าหนดวิธีการแก้ไขปัญหาท่ี
เหมาะสมต่อเยาวชน เพราะหากข้อมูลไม่ครบถ้วนจะท าให้การวิเคราะห์สภาพปัญหาไม่ตรงตามสภาพ
ปัญหาท่ีแท้จริง และแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเยาวชนยงัขาดเทคนิควิธีการท่ีจะแก้ไขปัญหา
ดงันัน้ คณะกรรมการท่ีปรึกษาก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้ให้ค าแนะน าวิธีการแก้ไขปัญหา
เพ่ือใช้ในการปฏิบตัิงาน รวมทัง้ในการพิจารณาอนุมัติแผนของคณะท่ีปรึกษาก ากับและติดตามผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ทัง้หมดจะให้กลบัไปทบทวน เพ่ือให้ครอบคลุมปัญหาและความต้องการจ าเป็นทุกด้าน ซึ่งผู้
ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ถือวา่เป็นการฝึกฝนให้มีความรอบครอบมากขึน้ รวมทัง้อาจได้พบข้อมลูใหม่ท่ีจะเป็นต้อง
ปรับแผนซึ่งเป็นประโยชน์แก่การวางเป้าหมายท่ีถกูต้อง ตวัอย่างการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life plan) 
เดก็และเยาวชน ตามตารางท่ี 5.3 ดงันี ้ 
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ตารางท่ี 5.3 ตัวอย่างแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC (เร่ิมท าแผนการด าเนินชีวิต Life Plan) 

แผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) นางสรญา เจริญวฒันะ ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  

นายธนหงษ์ อาย ุ20 ปี คดี พ.ร.บ. ยาเสพติด ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง ตดัสิน 3 ปี แทนคา่ปรับ 6 เดือน   

วนัท่ีครบก าหนดปลอ่ย    วนัท่ี 5 กนัยายน 2559    วนัท่ีผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC รับตวัเยาวชน       วนัท่ี 4 ธนัวาคม 2557    “ 

สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง
แก้ไขและพัฒนา 

แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. ด้านที่อยู่อาศัย     
         เยาวชนให้ข้อมลูวา่ภายหลงั
ตัวจะไปพักอาศัยอยู่กับมารดา 
ตามเดิมที่ ถนนทางไผ่ 3 ต าบล
เชิงเนิน อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง 
จากการเยี่ยมบ้าน พบว่า ที่พัก
อาศยัเป็นบ้านปูน  1 ชัน้ ปลกูบน
ที่ดินของตนเอง  มีรัว้รอบขอบชิด 
สภาพบ้านค่อน ข้างใหม่  มี  3 
ห้องนอน 2 ห้องน า้ พืน้ที่ด้านหลงั
ต่อเติมเป็นห้องนอนและห้องน า้
ส่วนตัวของเยาวชน  โดยมารดา
บอก ว่ า ท า ไ ว้ เ ผ่ื อ เ ย า ว ช น มี
ครอบครัวจะได้มีที่อยู่เป็นสดัส่วน
สภาพภายในบ้านไมส่ะอาด 

 

สภาพภายในบ้านไม่สะอาด  
การจัดเก็บสิ่งของเคร่ืองใช้ ไม่
เป็นระเบียบ 

 

-  ประสานงานทางโทรศัพท์กับนาง
อรุณ  กระจ่างศรี  (มารดา) ที่เบอร์ 
086 842 xxxx เพื่อเยี่ยมบ้าน ต.เชิง
เนิน  อ.เมือง  จ.ระยอง  เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของที่พกัอาศยั 

 

 

- มา รดามี ความพ ร้อมในการ รับ
เยาวชนไปดแูลภายหลงัปลอ่ยตวั   
- สมาชิกในบ้านสามารถร่วมกนัในการ
ปรับปรุงที่พกัให้สะอาด เป็นระเบียบ 
 

 

22 ธ.ค. 57 

 

29 ธ.ค. 57 

 

 

 

IRC 

 

IRC 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. ด้านที่อยู่อาศัย (ต่อ) 
   การจัดเก็บสิ่งของเคร่ืองใช้ไม่
เป็นระเบียบ มารดามีความพร้อม
ในการรับเยาวชนไปดูแลภายหลงั
ปลอ่ยตวั   
 
2.  ด้านการศึกษา 
      เยาวชนออกจากโรงเรียนขณะ
อยู่ชัน้ม.3  สาเหตุที่ออกเพราะ
ต้องการประกอบอาชีพระหว่างเข้า
รับการฝึกอบรมเยาวชนฝึกวิชาชีพ
หน่วยช่างยนต์ ครูที่ปรึกษา คือ       
นายยทุธกิจ  ดงัก้อง 
 
3.  ด้านการท างาน 
     ภายหลงัจบการศึกษาชัน้ม. 3  
เยาวชนเคยท างานเป็นลกูมือช่าง
ซ่อมรถมอเตอร์ไซค์ที่ รวมยนต์
ฮอนด้า  ท าได้นานประมาณ  6  
เดือน  แล้วจึงถกูให้ออกจากงาน 

 

 

 

 

- เยาวชนไม่จบการศึกษาภาค
บงัคบั   
 
 
 
 
 
 
- เยาวชนมีความชอบด้านช่าง
ยนต์แต่ยังขาดโอกาสในการ
ออกไปทดลองท างานระหว่างที่
ยงัฝึกอบรม 

 

 

 

- แนะแนวการศกึษา  เพื่อให้เยาวชน
ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส า คัญ ข อ ง
การศึกษาต่อสายสามัญในระดับที่
สงูขึน้ 

 

 
 

 

- MI เยาวชนในเร่ืองการท างานด้าน 
ที่ชอบและมีความสามารถ 
- ประชุมคณะกรรมการนกัวิชาชีพ
เพื่อด าเนินการเร่ืองพกัการฝึกอบรม 
(รอผลการประเมินเดือนมีนาคม 58 

 

 

 

 

เยาวชนตระหนักถึงความส าคัญของ
การศึกษา  และมีแรงจูงใจที่จะศึกษา
ตอ่ให้จบม.ต้น 
 
 
 
 
 
- เยาวชนได้รับการพิจารณาให้พกัการ
ฝึกอบรม 
- เ ย า ว ช น ไ ด้ ฝึ ก ง า น ใ น ส ถ า น
ประกอบการท่ีมีมาตรฐาน 
 

 

 

 

 

กมุภาพนัธ์ 
ถึง 

เดือนมีนาคม  
2558 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3.  ด้านการท างาน (ต่อ) 
    เพราะมีเร่ืองชกต่อยกับเพื่อน
ร่วมงานเ ร่ืองผู้ หญิง จากนัน้ได้
สมัค ร เ ป็ นลูก มื อ ช่ า ง ซ่ อ ม รถ
มอเตอ ร์ไซ ค์ที่ ยามาฮ่ า  ท า ไ ด้           
6 เดือนก็ถกูไลอ่อก เพราะไม่ตัง้ใจ
ท างาน ขาดงานบ่อย ติดเพื่อน 
และไมไ่ด้ประกอบอาชีพอะไรอีก   
     ระหว่างเข้ารับการฝึกอบรม
เยาวชนเลือกฝึกวิชาชีพหน่วย          
ช่างยนต์  สอดคล้องกับอาชีพใน
ฝั น คื อ เ ป็ น เ จ้ า ข อ ง อู่ ซ่ อ ม ร ถ
มอเตอ ร์ ไซ ค์  ซึ่ งมารดาพร้อม
สนบัสนุนในเร่ืองการเปิดอู่ซ่อมรถ  
โดยอยู่ระหว่างสร้างห้องพกัให้คน
เช่า และจะแบ่งพืน้ที่บางส่วนให้
เปิดอูซ่อ่มรถตามความต้องการ   
แตม่ารดายอมรับวา่ยงัมีความวิตก
กังวลว่าจะท าได้ต่อเนื่องหรือไม่  
และอาจพาเพื่อนมามัว่สมุที่อู่ 

 

- ขาดการควบคุมอา รมณ์ที่
เหมาะสม  มีการใช้ความรุนแรง 
- เยาวชนขาดความรับผิดชอบใน
การท างาน  ขาดความอดทน 

 

อีก 1 ครัง้ )   และประสานงานกับ
สถานประกอบการให้เยาวชนได้เข้า
ท า ง าน เพื่ อ ฝึกฝนทักษะ  ความ
ช านาญและมีประสบการณ์ที่จะต่อ
ยอดในการเป็นเจ้าของอู่ต่อไปได้ใน
อนาคต 
- ให้ค าปรึกษาเยาวชนในการเสริม
พลงัในการฝึกงาน/ท างาน 
- ก ากบัติดตามเยาวชน 
- ประสานส่งต่อนกัจิตวิทยา เพื่อให้
เยาวชนเข้ารับโปรแกรมการจัดการ
กบัอารมณ์ 

 

 

- เยาวชนสามารถประกอบอาชีพ            
ด้านช่างยนต์ได้ภายหลงัปลอ่ยตวั 
- เยาวชนมีทัศนคติและพฤติกรรม         
ที่เหมาะสมในการประกอบอาชีพ 

 
กมุภาพนัธ์ 

ถึง 
พฤษภาคม   

2558 

 

IRC 

 

 

 

 

IRC/นกัจิตวิทยา 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
     บิดามารดาหย่าร้างกันมา 5 ปี 
ระหว่างอยู่ ร่วมกันสัมพันธภาพ
ระหวา่งบิดามารดาปกติสขุ  มีปาก
เสยีงกนันาน ๆ ครัง้ ไมเ่คยลงไม้ลง
มือกัน  เยาวชนไม่ทราบสาเหตุที่
บิดามารดาแยกทางกนั   
     บิดาไม่มีคู่ครองใหม่  พกัอาศยั
อยู่ บ้ าน เช่ าตามล าพัง  พักอยู่
ล ะ แ ว ก เ ดี ย ว กับ บ้ า นมา รด า  
ประกอบอาชีพขายกล้วยแขกทอด  
หน้าสนามกีฬากลางจงัหวดัระยอง
สัมพันธภาพระหว่างเยาวชนกับ
บิดาอยู่ในระดบัดี  ภายหลงัจากที่
บิดามารดาหย่าร้างกันเยาวชน
ยงัคงไปมาหาสูก่บับิดาสม ่าเสมอ   
บางครัง้จะไปช่วยบิดาขายกล้วย
แขกทอด  บิดาไม่ได้รับผิดชอบส่ง
เงิน แต่ให้เงินเยาวชนใช้จ่ายเป็น
ครัง้คราวตามที่เยาวชนขอ                          

 

- บิดามารดาขาดทักษะในการ
ดแูลเยาวชนที่เหมาะสม 
- บิดามารดาต้องประกอบอาชีพ
จึงไมม่ีเวลาดแูลเอาใจใสเ่ยาวชน
เทา่ที่ควร 
- เยาวชนมีพฤติกรรมเสพและ
จ าหนา่ยยาเสพติด 

 
- กิจกรรมครอบครัวบ าบดั 
ให้ความรู้บิดามารดาเพื่อให้มีทกัษะ
ในการเลีย้งดเูยาวชนได้อย่างถกูต้อง
เหมาะสม 
- กิจกรรมครอบครัวบ าบัด เพื่อให้
มารดาและเยาวชนมีความเข้าใจและ
ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่  ความ
คาดหวังของแต่ละฝ่าย ตลอดจน
ผลกระทบที่จะเกิดขึน้จากการกระท า
บทบาทหน้าที่ท่ีไมเ่หมาะสม 
- กิจกรรมบ าบัดยาเสพติด เสริม
ทกัษะการปฏิเสธ ทกัษะการป้องกัน
การเสพซ า้  
- ให้เยาวชนท า LIFE  STORY  เร่ือง
การเสพและจ าหนา่ยยาเสพติด 

 
- บิดา มารดามีแนวทางการเลีย้งดู
เ ย า วชนและสามา รถจัดกา รกับ
พฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเยาวชนได้
ด้วยความเข้าใจ 
- เยาวชนตระหนกัรู้ถึงโทษของยาเสพ
ติด  และสามารถคาดการณ์ผลกระทบ
ที่จะเกิดกับตนเองหากกลับไปเสพ          
หรือจ าหนา่ยยาเสพติดอีก 
 

 
กมุภาพนัธ์ 

ถึง 
พฤษภาคม   

2558 

 

IRC 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ)  
  มารดาอายุ  38  ปี  ประกอบ
อาชีพขายกล้วยแขกทอดหน้า
ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาอ าเภอ
เมืองระยอง มีคู่ครองใหม่อาย ุ 56 
ปี ประกอบอาชีพปลอ่ยเงินกู้   ไม่มี
บุตรร่วมกัน สมัพันธภาพระหว่าง
มา รด ากับบิ ด า เ ลี ย้ ง ปกติ สุ ข   
สัมพันธภาพระหว่างเยาวชนกับ
บิดาเลีย้งและมารดาอยู่ในระดับ             
ดีมาก 
  เ ย าวชน เ ป็นบุต รคนที่  1 ใ น
จ านวน 2 คน น้องชายเยาวชน 
อายุ 11 ปี ก าลังศึกษาอยู่ชัน้ป.5  
สัมพันธภาพระหว่างเยาวชนกับ
น้องชายอยู่ ในระดับดีมาก  แต่
บางครัง้เยาวชนยงัรู้สกึวา่ไมไ่ด้เป็น
แบบอยา่งที่ดีให้กบัน้องเทา่ที่ควร 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ)  
  ในด้านการเลีย้งดพูบว่ามารดามี
วิธีการเลีย้งดูแบบตามใจมาตัง้แต่
เด็ก มารดาเคยล าบากมาก่อนเมื่อ
มี เยาวชนจึงให้สิ่งต่างๆ ตามที่
เยาวชนร้องขอ 
    มารดาไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่
เยาวชนเท่าที่ควร หลังเลิกเรียน
เยาวชนต้องกลับมาอยู่บ้านตาม
ล าพงั  เพราะบิดามารดายงัไม่เลิก
ขายของ เยาวชนเร่ิมมีพฤติกรรม
เ สี ย ห า ย ช่ ว ง เ รี ย น ชั ้น ม . 1 มี
พฤติกรรมหนีเรียนมามั่วสุมกับ
กลุ่มเพื่อนอยู่ที่บ้าน  บางครัง้ก็จะ
มาหลงัเลกิเรียน มารดากลบัมาพบ
ก็จะด่าว่า แต่ไม่เคยลงโทษโดย
การตี ถ้าบิดาตีมารดาก็จะเข้ามา
ห้าม  เพราะมองว่าบิดาตีรุนแรง
เกินไป   
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ)  
    เมื่อมารดาด่าว่าบ่อยๆ เยาวชน
ก็จะออกไปหากลุ่มเพื่อน ค้างคืน
บ้านเพื่อน  เมื่อมารดาโทรศัพท์
ตาม เยาวชนก็จะปิดเคร่ืองและ
เมื่อกลบัมาบ้านมารดาก็จะดา่วา่     
     ใน ด้านการตอบสนองทาง
อารมณ์ พบว่า บิดามารดาเคย          
ช่ืนชมเมื่อเยาวชนท าความดี  บิดา
มารดาแสดงความรักต่อเยาวชน
โดยการกอดและพดูว่าถ้าเยาวชน
มีปัญหาอะไรก็ให้บอก 
    เ ย า วชน เ ร่ิ ม ใ ช้ สา ร เ สพติ ด  
ยาบ้า  ยาไอซ์ อายุ 15 ปี สาเหตุที่
เสพ เพราะเพื่อนชวนและอยาก
ลอง   เ ร่ิ มจ าหน่ ายอายุ  17 ปี  
จ าหน่ายยาบ้าครัง้ละ  200-400  
เม็ด  ยาไอซ์ครัง้ละ  1 - 6 G 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จากการ 

แก้ไขและพัฒนา 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

5. ด้านการใช้เวลาว่าง   
     ก่ อ น เ ข้ า รั บ ก า ร ฝึ ก อบ ร ม
เยาวชนมีพฤติกรรมมั่วสุมอยู่กับ
กลุม่เพื่อนเพื่อเสพและจ าหน่ายยา
เสพติด 
    ระหว่างฝึกอบรมที่ศูนย์ฝึกและ
อบรมเด็กและเยาวชน พบว่า  
เยาวชนมีเวลาวา่งมากและใช้เวลา
ส่วนใหญ่ไปกับการนอนและนั่ง
รวมกลุ่มพูดคุยกับเพื่อนในซุ้ ม
ภายในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน  
 
 

 

- เยาวชนใ ช้ เ วลาว่างไม่ เ กิด
ประโยชน์  ไมส่ร้างสรรค์ 
- เยาวชนไม่ได้รับการส่งเสริมให้
ได้รับกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เมื่อมี
เวลาวา่ง 
 

 

- ใ ห้ เ ย า ว ช นท า กิ จ ก ร รม  LIFE 
STORY  เพื่อให้ทบทวนพฤติกรรม  
การกระท า ผลกระทบที่เกิดขึน้ 
- เสริมทกัษะ แรงจูงใจในการใช้เวลา
วา่งให้เกิดประโยชน์ 
-  ให้เยาวชนจัดท าแผนการใช้เวลา
ว่างระหว่างอยู่ ในศูนย์ ฝึกฯ  ให้มี
สดัสว่นท่ีเหมาะสม 
- ส่งเสริม สนบัสนนุให้เยาวชนได้ท า
กิจกรรมที่ชอบ เช่น ซอ่มรถ 
- เสริมทักษะทางสังคมให้เยาวชน  
เชน่ ทกัษะการคิด การตดัสินใจ และ
ทกัษะการแก้ปัญหา 
- จัดกิจกรรมเสริมคุณค่าในตนเอง
ให้กบัเยาวชน   
 
 
 

 

- เยาวชนมีความสามารถในการ
ก าหนดกิจกรรมและใช้เวลาว่างของ
ตน เ อ ง ในศูน ย์ ฝึ ก ฯ ไ ด้ อย่ า ง เ ป็ น
ประโยชน์ และสามารถท าได้อย่าง
ตอ่เนื่อง 

 

 

 
มีนาคม 
ถึง 

พฤษภาคม   
2558 

 

IRC 
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ตารางท่ี 5.4 ตัวอย่างผลการพจิาณาแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของช่ือ (เยาวชน)                 นายธนหงษ์   

นาย/นาง/นางสาว               สรญา   เจริญวฒันะ                     ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ผลการพิจารณาแผนของคณะกรรมการ ก ากับติดตามแผน 

1. ด้านท่ีอยู่อาศัย   มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา                     

ไมส่อดคล้องกบัสภาพปัญหาเนื่องจาก 

................................................................................................... 

................................................................................................... 
ให้เพิ่มเติมในส่วน: 

................................................................................................... 

................................................................................................... 

 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
 

 

 มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา                     

ไมส่อดคล้องกบัสภาพปัญหาเนื่องจาก 

ให้เพิ่มเติมในส่วน: 
- แผนการด าเนินชีวิตมีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา แต่คณะ 
ที่ปรึกษาก ากับและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC ให้เพิ่มเติมข้อมูล 
ภมูิหลงัของบิดามารดา ความสมัพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัวอยา่ง
ละเอียด เช่น บิดามารดาแยกทางกนัตัง้แตเ่ยาวชนอยูใ่นช่วงอายใุด 
- แนะน าให้ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC ย้อนวิกฤตในชีวิตเด็ก จัดท า Life 
line มูลเหตุจูงใจและแรงผลักดันของการเข้าสู่วงจรยาเสพติด 
ค้นหาตวัแบบในด้านท่ีไมด่ีของเยาวชน 
- แนะน าให้ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC สร้างเง่ือนไขให้กับครอบครัวของ
เยาวชนในการเป็นแบบอยา่งที่ดีในการแก้ไขปัญหา 

2. ด้านการศึกษา 

 

  มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา                     

ไมส่อดคล้องกบัสภาพปัญหาเนื่องจาก 

ให้เพิ่มเติมในส่วน:  

- ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC ประสานงานกบันกัจิตวิทยา เพื่อให้ด าเนนิ 

กิจกรรมกลุม่ตามโปรแกรมของนกัจิตวิทยา ตวัอย่างกิจกรรม เช่น
การแสดงบทบาทสมมติ (ROLE PLAY) เพื่อสะท้อนความคิด 
ทศันคติของเยาวชนจากสถานการณ์ที่ก าหนด เป็นต้น 

5. ด้านการใช้เวลาว่าง   มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา                     

ไมส่อดคล้องกบัสภาพปัญหาเนื่องจาก 

................................................................................................... 

................................................................................................... 
ให้เพิ่มเติมในส่วน: 

................................................................................................... 

................................................................................................... 
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ผลการพิจารณาแผนของคณะกรรมการ ก ากับติดตามแผน (ต่อ) 

3. ด้านการท างาน   มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา                     

ไมส่อดคล้องกบัสภาพปัญหาเนื่องจาก 

................................................................................................... 

................................................................................................... 
ให้เพิ่มเติมในส่วน: 

- แนะน าให้ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC ค้นหาศกัยภาพของเยาวชนในสิง่ที่ 
เยาวชนถนดัและต้องการอยา่งแท้จริง พดูคยุให้เยาวชนรู้จกัวิธีการ
บริหารจัดการชีวิตของตนเอง และให้ค าปรึกษาด้านการประกอบ
อาชีพ เพื่อใช้ประกอบการวางแผนอนาคต 

6. อ่ืนๆ 
 

 

 มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา                     

ไมส่อดคล้องกบัสภาพปัญหาเนื่องจาก 

ให้เพิ่มเติมในส่วน: 
- แนะน าให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ IRC เสริมทักษะการจัดการพฤติกรรม
ความรุนแรง เสริมสร้างการนยับยัง้ชั่งใจในด้านการควบคุม
พฤติกรรมและอารมณ์ ให้รู้จกัการพิจารณาไตร่ตรองก่อนลงมือท า 

 
ความเห็นของคณะกรรมการที่ปรึกษาก ากับและตดิตามแผน 

        เห็นชอบให้ด าเนินการ                ให้เพิ่มเตมิตามประเดน็ข้างต้นและด าเนินการ                 ให้เพิ่มเติมตามประเด็นข้างต้นและสง่แผนให้พิจารณาอีกครัง้ภายในวนัท่ี................................... 

 

 

      ลงช่ือ.....................................................  ลงช่ือ................................................   ลงช่ือ................................................ 

                                     (นางสาวบญุล้อม กานต์ศกัดิ์สราญ)                            (นางสาวดวงพร อกุฤษณ์)                                                (นางสาวโสภิดา สงัขดิถี) 

             คณะกรรมการก ากบัตดิตามแผน         คณะกรรมการก ากบัตดิตามแผน          คณะกรรมการก ากบัตดิตามแผน 
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ตารางท่ี 5.5 ตัวอย่างแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC (Life Plan ปรับแก้ไขใหม่) 

แผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) นางสรญา เจริญวฒันะ ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  
นายธนหงษ์ อาย ุ20 ปี คดี พ.ร.บ. ยาเสพติด ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง ตดัสิน 3 ปี แทนคา่ปรับ 6 เดือน   

วนัท่ีครบก าหนดปลอ่ย    วนัท่ี 5 กนัยายน 2559    วนัท่ีผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC รับตวัเยาวชน       วนัท่ี 4 ธนัวาคม 2557    “ 
สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. ด้านที่อยู่อาศัย 
  เยาวชนให้ข้อมูลว่าภายหลังตัว
จ ะ ไปพักอาศัยอยู่ กับมา รดา
ตามเดิมที่อ าเภอเมืองระยอง จาก
การเยี่ยมบ้าน พบว่า ที่พักอาศัย
เป็นบ้านปูน 1 ชัน้ ปลูกบนที่ดิน
ของตนเอ มีรัว้รอบขอบชิด สภาพ
บ้านค่อนข้างใหม่ มี 3 ห้องนอน   
2  ห้องน า้ พืน้ที่ด้านหลังต่อเติม
เป็นห้องนอนและห้องน า้ส่วนตัว 
โดยมารดาท าไว้เ ผ่ือเยาวชนมี
ครอบครัวจะได้มีที่อยู่เป็นสดัส่วน
สภาพภายในบ้านไม่สะอาด การ
จัดเ ก็บสิ่งของเค ร่ืองใช้ไม่ เ ป็น
ระเบียบ  มารดามีความพร้อมใน
การรับไปดแูลภายหลงัปลอ่ยตวั 

 

- สภาพภายในบ้านไม่
ส ะ อ า ด   ก า ร จั ด เ ก็ บ
สิ่งของเคร่ืองใช้ไม่เ ป็น
ระเบียบ 

 

- ประสานงานทางโทรศพัท์กบั 
นางอรุณ (มารดา)  
ที่เบอร์ 086 842 xxxx  
เพื่อเยี่ยมบ้านเลขท่ี -/-    
ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง เพื่อ
ประเมินที่พักอาศัยว่ามีความ
เหมาะสมหรือไม ่

 

 

- มารดามีความพร้อมใน
กา ร รับ เ ยา วชน ไปดูแล
ภายหลงัปลอ่ยตวั   
- สมาชิกในบ้านสามารถ
ร่วมกนัในการปรับปรุงที่พกั
ให้สะอาด  เป็นระเบียบ 
 

 

- ภายหลังการปล่อยตัว
เยาวชนไปเป็นทหาร และ
พักอาศัยอยู่ภายในค่าย
ทหาร โดยเยาวชนจะกลบั
บ้าน เ ฉพาะช่ ว ง เ วลาที่
ผลัดเวร เดือนละ 1 ครั ง้ 
ครัง้ละ 7 วนั ซึง่ช่วงผลดัเวร
จะกลบัมาพักอาศัยอยู่กับ
มารดา และมารดามีความ
พร้อมในการดแูลเยาวชน  

 

22 ธ.ค. 57 
 
 
 

29 ธ.ค. 57 

 

 

IRC 
 

 
IRC 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2. ด้านการศึกษา 
    เยาวชนออกจากโรงเรียนขณะ
อยู่ชัน้ มธัยมศึกษาปีที่ 3 สาเหตุที่
ออกเพราะต้องการประกอบอาชีพ
ระหว่ า ง เ ข้ า รั บกา ร ฝึกอบรม
เยาวชนฝึกวิชาชีพหน่วยช่างยนต์  
อยูก่ลุม่ครูที่ปรึกษาช่ือนายยทุธกิจ   
 

- เยาวชนไมจ่บการศึกษา
ภาคบงัคบั   

 

- แนะแนวการศึกษา เพื่ อใ ห้
เยาวชนตระหนกัถึงความส าคญั
ของการศึกษาต่อสายสามัญใน
ระดบัท่ีสงูขึน้  

 

เ ย า ว ช น ต ร ะ ห นั ก ถึ ง
ความส าคญัของการศึกษา 
และมีแรงจูงใจที่จะศึกษา
ต่ อ ใ ห้ จ บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า
ตอนต้น 

 

- ระหว่างฝึกอบรมยืนยนัที่
จะไมศ่กึษาต่อ แต่ภายหลงั
จากที่ไปเป็นทหารได้ 1 ปี
เศษ ได้บอกกับ IRC ว่า
ต้องการไปศึกษาต่อ เพราะ
หลังจากปลดประจ าการ 
ต้องการสอบนายสิบต่อ 
IRC จึงได้ให้ข้อมลูในเร่ือง
ก า ร เ ต รี ย ม เ อ ก ส า ร 
ระยะเวลาการเปิดรับสมคัร 
และให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า 
ต้ อ ง ศึ ก ษ า จ น จ บ ชั ้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย จึง
จะมีคณุสมบตัิตรงตามที่จะ
สอบเข้าเป็นนักเรียนนาย
สิบ ซึ่งจะช่วยให้เยาวชนมี
แผนการศึกษาต่อที่ชัดเจน
มากขึน้  โดยจะไปสมัคร
เรียนในเดือนเมษายน 59 

 

ก.พ. -  มี.ค. 
58 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3. ด้านการท างาน 
    ภ า ยหลัง จ บก า รศึ ก ษ า ชั ้น
มัธยมศึกษาปีที่  3  เยาวชนเคย
ประกอบอาชีพเป็นลกูมือช่างซ่อม
รถมอเตอร์ไซค์ที่รวมยนต์ฮอนด้า  
ท าได้นานประมาณ 6 เดือน แล้ว
จึงถกูให้ออกจากงานเพราะมีเร่ือง
ชกต่อยกับเพื่อนร่วมงาน สาเหตุ
เพราะเร่ืองผู้ หญิง จากนัน้จึงไป
สมัค ร เ ป็ นลูก มื อ ช่ า ง ซ่ อ ม รถ
มอเตอร์ไซค์ที่ยามาฮ่า หลงัจากท า
ได้ 6 เดือนก็ถูกไล่ออก เพราะไม่
ตัง้ใจท างาน  ขาดงานบ่อย ติด
เพื่อน หลังจากนัน้ไม่ได้ประกอบ
อาชีพ 

    ระหว่างเ ข้า รับการฝึกอบรม
เยาวชนเลือกฝึกวิชาชีพหน่วยช่าง
ยนต์  สอดคล้องกับที่ให้ข้อมูลว่า
อาชีพในฝันคือ เจ้าของอู่ซ่อมรถ
มอเตอร์ไซค์     

 

- เยาวชนมีความชอบ
ด้าน ช่างยนต์แต่ยังขาด
โอกาสในการออกไป
ทดลองท างานระหว่างที่
ยงัฝึกอบรม 
- ขาดการควบคมุอารมณ์
ที่ เ หมาะสม  มี ก า ร ใ ช้
ความรุนแรง 
- เยาวชนขาดความ
รับผิดชอบในการท างาน 
ขาดความอดทน 
 

 

- MI เยาวชนในเร่ืองการท างาน
ด้านท่ีชอบและมีความสามารถ 
- ประชุมคณะกรรมการนัก
วิชาชีพเพื่อด าเนินการเร่ืองพัก
การฝึกอบรม (รอผลการประเมิน
เดือนมีนาคม  2558 อีก 1 ครัง้) 
และประสานสถานประกอบการ
ให้ เยาวชนได้ เ ข้าท างานเพื่ อ
ฝึกฝนทักษะ ความช านาญที่จะ
ตอ่ยอดในการเป็นเจ้าของอูต่อ่ไป
ได้ในอนาคต 
- ให้ค าปรึกษาเยาวชนในการ
เสริมพลังในการ ฝึกงานและ
ท างาน 
- ก ากบัติดตามเยาวชน 
- ประสานส่งต่อนัก จิตวิทยา
เพื่อให้เยาวชนเข้ารับโปรแกรม
การจดัการกบัอารมณ์ 

 

- เ ย า ว ช น ไ ด้ รั บ ก า ร
พิ จ า ร ณ า ใ ห้ พั ก ก า ร
ฝึกอบรม 
- เ ย าวชน ไ ด้ ฝึ ก งาน ใน
สถานประกอบกา รที่ มี
มาตรฐาน 
- เยาวชนสามารถประกอบ
อา ชี พ ด้ า นช่ า ง ยน ต์ ไ ด้
ภายหลงัปลอ่ยตวั 
- เยาวชนมีทัศนคติและ
พฤติกรรมที่ เหมาะสมใน
การประกอบอาชีพ 

 

- ไม่เป็นไปตามแผนที่
ก า ห น ด ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร
ประกอบอาชีพช่างซ่อมรถ
มอเตอร์ไซค์ เพราะเยาวชน
ต้องการ ไปสมัค รทหาร 
เนื่องจากมารดาสนับสนุน
ส่งเสริม และเยาวชนก็เห็น
ด้วย 
- ปัจจุบนัเยาวชนยงัคงรับ
ราชการทหาร  มี รายไ ด้
ประมาณเดือนละ 8,000 
บาท 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3. ด้านการท างาน (ต่อ) 
มารดาพร้อมที่จะสนบัสนนุในเร่ือง
การเปิดอู่ซ่อมรถ  โดยขณะนีอ้ยู่
ระหวา่งสร้างห้องพกัให้คนเช่าและ
จะแบ่งพืน้ที่ให้เยาวชนเปิดอู่ซ่อม
รถตามความต้องการ  มารดาก็
ยอมรับว่ามีความวิตกกังวลว่า
เยาวชนจะท าได้ต่อเนื่องหรือไม ่
และอาจพาเพื่ อนมามั่วสุมที่ อู่            
ซอ่มรถ 
 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
    บิดามารดาหย่าร้างกันมานาน 
5 ปีระหวา่งอยูร่่วมกนัสมัพนัธภาพ
ระหวา่งบิดามารดาปกติสขุ  มีปาก
เสยีงกนันานครัง้ไม่เคยลงไม้ลงมือ
กัน เยาวชนไม่ทราบสาเหตุที่บิดา
มารดาแยกทางกนั   
     บิดาไม่มีคู่ครองใหม่  พกัอาศยั
อยู่ บ้านเช่าตามล าพัง  ที่พักอยู่
ละแวกเดียวกบับ้านมารดา   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- บิดามารดาขาดทักษะ
ในการดูแลเยาวชนที่
เหมาะสม 
- บิดามารดาต้องประกอบ
อาชีพจึงไม่มีเวลาดูแลเอาใจ
ใสเ่ยาวชนเทา่ที่ควร 
- เยาวชนมีพฤติกรรมเสพ
และจ าหนา่ยยาเสพติด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กิจกรรมครอบครัวบ าบดั เพื่อให้
มารดาและเยาวชนมีความเข้าใจ
และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ 
ความคาดหวังของแต่ละฝ่าย 
ตลอดจนผลกระทบที่จะเกิดขึน้
จากการกระท าบทบาทหน้าที่ที่
ไมเ่หมาะสม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- บิดามารดามีแนวทางการ
เลีย้งดเูยาวชนและสามารถ
จัดการกับพฤติกรรมที่เป็น
ปัญหาของเยาวชนได้ด้วย
ความเข้าใจ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- มารดาและเยาวชนมี
สัมพั น ธภ าพที่ ดี ต่ อ กั น 
มารดามีเวลาในการดูแล
เอาใจใส่เยาวชนมากขึน้
และตระหนักถึงผลกระทบ
ที่จะเกิดขึน้  นอกจากนี ้
มารดายังสามารถสื่อสาร
สิ่ งที่ ต้ องการบอกกับ ไ ด้
อยา่งตรงไปตรงมา 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ) 
ประกอบอาชีพขายกล้วยแขกทอด 
หน้าสนามกีฬากลางจงัหวดัระยอง
สัมพันธภาพระหว่างเยาวชนกับ
บิดาอยู่ในระดบัดี  ภายหลงัจากที่
บิดามารดาหย่าร้างกันเยาวชน
ยงัคงไปมาหาสูก่บับิดาสม ่าเสมอ   
     บางครั ง้จะไปช่วยบิดาขาย
ก ล้ ว ย แ ข ก ท อ ด  บิ ด า ไ ม่ ไ ด้
รับผิดชอบสง่เสีย แต่ให้เงินใช้จ่าย
เป็นครัง้คราวตามที่ขอ                          
    มารดาอายุ  38 ปี  ประกอบ
อาชีพขายกล้วยแขกทอดหน้า
ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาอ าเภอ
เมืองระยอง มีคู่ครองใหม่อาย ุ 56  
ปี ประกอบอาชีพปลอ่ยเงินกู้   ไม่มี
บตุรร่วมกัน  สมัพนัธภาพระหว่าง
ม า ร ด า กั บ บิ ด า เ ลี ้ย ง ป ก ติ 
สมัพนัธภาพระหวา่งเยาวชนกบั 

  

 
- กิจกรรมครอบครัวบ าบัดให้
ความรู้บิดามารดาเพื่อให้มีทกัษะ
ในการเลีย้งดูเยาวชนได้อย่าง
ถกูต้องเหมาะสม 
- กิจกรรมบ าบดัยาเสพติด  เสริม
ทักษะการปฏิเสธ ทักษะการ
ป้องกนัการเสพซ า้  
- ให้เยาวชนท า Life Story เร่ือง
การเสพและจ าหนา่ยยาเสพติด 

 
- เยาวชนตระหนกัรู้ถึงโทษ
ของยาเสพติดและสามารถ
คาดการณ์ผลกระทบที่            
จ ะ เ กิ ด กั บ ต น เ อ ง ห า ก
กลับไปเสพหรือจ าหน่าย  
ยาเสพติดอีก 

 
จากเดิมที่จะใช้วิธีการบ่น
วา่หรือประชด 
- เยาวชนมีพฤติกรรม
กลับไปเสพซ า้ภายหลัง
ได้รับการปลอ่ยตวั 
- ภายหลังปล่อยตัวก่อน
ก าหนดประมาณ 3 วัน 
เยาวชนถกูจับข้อหาเสพยา
เสพติด IRC จึงได้ท ากิจกรรม 
SWOT กับเยาวชน ระหว่าง
ถู ก ค ว บ คุ ม ตั ว อ ยู่ ใ น           
ทัณฑสถานห้วยโป่ง  ผล
จากการท ากิจกรรม พบว่า 
เ ย า ว ช น ต ร ะ ห นั ก รู้ ถึ ง
ผลกระทบที่เกิดขึน้จากการ
กลับไปใช้ยาเสพติด และ
พร้อมที่จะแก้ไขตวัเองหาก
ได้รับโอกาส 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ) 
บิดาเลีย้งและมารดาอยู่ในระดบัดี
มาก 
   เยาวชนเ ป็นบุตรคนที่  1 ใน
จ านวน 2 คน น้องชายอายุ 11 ปี  
ก าลงัศกึษาอยู่ชัน้ป.5 สมัพนัธภาพ
กับน้องชายอยู่ ในระดับดีมาก 
บางครัง้มีความรู้สึกว่าตนยงัไม่ได้
เ ป็ นแบบอย่ า งที่ ดี ใ ห้ กับ น้ อ ง
เทา่ที่ควร 
   ในด้านการเลีย้งด ูพบวา่ มารดา
มีวิ ธีการเลี ย้งดูแบบตามใจมา
ตัง้แต่เด็ก มารดาเคยล าบากมา
ก่อนเมื่อมีเยาวชนจึงให้สิ่งต่างๆ
ตามที่เยาวชนร้องขอ 
     มารดาไม่มีเวลาดูแลเอาใจใส่
เยาวชนเท่าที่ควร หลังเลิกเรียน
เยาวชนต้องกลับมาอยู่บ้านตาม
ล าพงั เพราะบิดามารดายงัไมเ่ลกิ 

    
จากนัน้ IRC ได้ประชมุกลุม่
ครอบครัวร่วมกับมารดา
บิดาเลีย้ง เพื่อประเมินท่าที
ว่ าพ ร้อมที่ จ ะใ ห้ โอกาส
เยาวชนอีกหรือไม่ ซึ่งบิดา
เลีย้ง มารดายินดีให้โอกาส
เยาวชน และเน้นย า้ว่าเป็น
ครัง้สดุท้าย 

- IRC จึงประสานงานกับ
ผู้ อ านวยการส านักงาน               
คุมประพฤติ เพื่อขอให้เร่ง
ด าเนินการให้เยาวชนได้รับ
การพิจารณาโทษก่อนที่จะ
ถึงวาระการประชุมตาม
รอบปกติ เพราะเยาวชน
จ ะ ต้ อ ง ไ ป ขึ ้น ท ห า ร ไ ม่
สามารถรอได้  
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ) 
ขายของ  เยาวชนเร่ิมมีพฤติกรรม
เ สี ย ห า ย ช่ ว ง เ รี ย น ชั ้น ม . 1  มี
พฤติกรรมหนีเรียนมามั่วสุมกับ
กลุ่มเพื่อนอยู่ที่บ้าน  บางครัง้ก็จะ
มาหลังเลิกเรียน  มารดากลบัมา
พบก็จะดา่วา่ แตไ่มเ่คยลงโทษโดย
การตี ถ้าบิดาตีมารดาก็จะเข้ามา
ห้ามเพราะมองว่าบิดาตี รุนแรง
เกินไป  เมื่อมารดาด่าว่าบ่อยๆ 
เยาวชนจึงเร่ิมเป็นฝ่ายออกไปหา
กลุม่เพื่อน ค้างคืนบ้านเพื่อน  เมื่อ
มารดาโทรศัพท์ตามเยาวชนก็จะ
ปิดเค ร่ืองและเมื่อกลับมาบ้าน
มารดาก็จะดา่วา่     
      ในด้านการตอบสนองทาง
อารมณ์  พบว่า  บิดามารดาเคย
ช่ืนชมเมื่อเยาวชนท าความดี  บิดา
มารดาแสดงความรักตอ่เยาวชน  

    
 

เมื่อผู้อ านวยการส านกังาน
คุมประพฤติ  รับทราบว่า 
เยาวชนมีแผนด้านอาชีพ
เ ร่ื อ ง ก า ร ไป เ ป็ นทห า ร               
ซึ่ ง เ กิ ดประ โยช น์สูง สุด           
กั บ เ ย า ว ช น ม า ก ก ว่ า              
ก า ร ถู ก ค ว บ คุ ม ตั ว อ ยู่
ในทณัฑสถาน จึงรับปากที่
จะน ารายช่ือเยาวชนเข้า
ประชุมก่อนวาระปกติ ซึ่ง
ในท้ายที่สุดเยาวชนก็จะ
ได้รับโอกาสไปเป็นทหาร 
โดยมี เ ง่ือนไขในการคุม
ความประพฤติ 6 เดือน 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4. ด้านครอบครัวและชุมชน 
(ต่อ) 
โ ด ยกา รกอด   แ ละพูด ว่ า ถ้ า
เยาวชนมีปัญหาอะไรก็ให้บอกพ่อ
กบัแม ่            
     เยาวชนเ ร่ิม ใ ช้สาร เสพติ ด    
ยาบ้า  ยาไอซ์ ขณะอายุ 15 ปี 
สา เหตุที่ เ สพเพราะ เพื่ อนชวน
ป ร ะ ก อ บกั บ อ ย า ก ลอ ง  เ ร่ิ ม
จ าหนา่ย ขณะอาย ุ17 ปี จ าหน่าย
ยาบ้าครัง้ละ 200 - 400 เม็ด ยา
ไอซ์ ครัง้ละ 1 - 6 กรัม  
 

5. ด้านการใช้เวลาว่าง   
    ก่อนเข้ารับการฝึกอบรมเยาวชน
มีพฤติกรรมมัว่สมุอยูก่บักลุม่เพื่อน
เพื่อเสพและจ าหนา่ยยาเสพติด 
    ร ะ ห ว่ า ง ฝึ ก อ บ ร ม  พ บ ว่ า 
เยาวชนมีเวลาวา่งมากและใช้เวลา
ส่วนใหญ่ไปกับการนอนและนั่ง
รวมกลุม่พดูคยุกบัเพื่อนในซุ้ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- เยาวชนใช้เวลาว่างไม่
เกิดประโยชน์  สร้างสรรค์ 

- เยาวชนไม่ไ ด้ รับการ
ส่งเสริมให้ได้รับกิจกรรม
เชิงสร้างสรรค์เมื่อมีเวลา
วา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- ให้เยาวชนท ากิจกรรม Life 
Story  เพื่อให้ทบทวนพฤติกรรม 
การกระท า ผลกระทบที่เกิดขึน้ 
- เสริมทกัษะ แรงจูงใจในการใช้
เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เยาวชนมีความสามารถ
ในการก าหนดกิจกรรมและ
ใช้เวลาว่างของตนเองใน
ศู น ย์ ฝึ ก ฯ ไ ด้ อ ย่ า ง เ ป็ น
ประโยชน์ และสามารถท า
ได้อยา่งตอ่เนื่อง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

-  เยาวชนสามารถใช้เวลา
ว่ า ง ไ ด้ อย่ า ง เ หมาะสม 
ภ า ย ห ลั ง จ า ก อ อ ก ไ ป
ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ ท ห า ร 
ช่ ว ง เ ว ล า ที่ เ ย า ว ช น ไ ด้
ผลดัเวร จะกลบัมาพกั 
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สรุปปัญหาแต่ละด้าน สภาพปัญหาที่ต้อง

แก้ไขและพัฒนา 
แนวทางการด าเนินการ เป้าหมายท่ีได้จาก

การแก้ไขและพัฒนา 
ผลลัพธ์จากการ 
แก้ไขและพัฒนา 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

5. ด้านการใช้เวลาว่าง  (ต่อ) 
  

- ให้เยาวชนจัดท าแผนการใช้
เวลาว่างระหว่างอยู่ในศูนย์ฝึกฯ 
ให้มีสดัสว่นท่ีเหมาะสม 
- สง่เสริม สนบัสนนุให้เยาวชนได้
ท ากิจกรรมที่ชอบ เช่น ซอ่มรถ 
- เสริมทักษะทางสังคมให้กับ
เยาวชน  เช่ น  ทักษะการคิด 
ทักษะการตัดสินใจ  ทักษะการ
แก้ปัญหา 
- จดักิจกรรมเสริมคณุคา่ใน
ตนเองให้กบัเยาวชน   
 

 อาศัยกับมารดา และช่วย
มารดาขายกล้วยทอด หาก
เ ป็ นช่ ว ง ก่ อ นหว ยออก 
เยาวชนจะรับล็อตเตอร่ีมา
จ าหน่าย นอกจากนีย้ังรับ
ขนมมาขายโยใช้พืน้ที่หน้า
ร้านขายกล้วยทอดของ
มารดา 
- เยาวชนมีทกัษะการคิด 
ทกัษะการตัดสินใจ ทักษะ
การแก้ไขปัญหา ตระหนกัรู้
และเห็นคุณค่าในตนเอง
ม า ก ขึ ้น  ต้ อ ง ก า ร ที่ จ ะ
พัฒ น า ต น เ อ ง ใ น ด้ า น
การศึกษาต่อและด้านการ
ประกอบอาชีพท่ีมัน่คง  
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เรียน  คณะท่ีปรึกษาก ากับและติดตามผู้ปฎิบัตหิน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) 

  ขอเสนอแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของนายธนหงษ์ ได้ด าเนินการส าเร็จแล้ว รายละเอียดปรากฏดงักลา่วข้างต้น 

   จงึเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 

(นางสรญา  เจริญวฒันะ) 

นกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC 
 

 
  ความเหน็ของคณะที่ปรึกษาก ากับและตดิตามผู้ปฎิบัตหิน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) 

                                           เห็นชอบให้ด าเนินการ    ให้เพิ่มเตมิตามประเดน็ข้างต้นและด าเนินการ         

 

 

      ลงช่ือ.....................................................  ลงช่ือ................................................   ลงช่ือ................................................ 

                                (นางสาวบญุล้อม กานต์ศกัดิส์ราญ)                         (นางสาวดวงพร อกุฤษณ์)                                                   (นางสาวโสภิดา สงัขดถีิ) 

           คณะท่ีปรึกษาก ากบัและตดิตามฯ        คณะท่ีปรึกษาก ากบัและตดิตามฯ          คณะท่ีปรึกษาก ากบัและตดิตามฯ 
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ขัน้ตอนที่  6 ด าเนินการตามแผน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ปฏิบตัิตามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan)                 
ท่ีผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการท่ีปรึกษาก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC โดยใช้เทคนิคและ
วิธีการท่ีจะสร้างแรงจูงใจให้เยาวชน และครอบครัวมีทิศทางและเป้าหมายในการวางแผนชีวิต จัดหา
ทรัพยากรหรือหน่วยบริการท่ีจะมาสนบัสนุนการใช้ชีวิตของเยาวชน ซึ่งแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan)         
ท่ีได้รับการอนมุตัิเป็นเวลาใกล้เคียงกับการท่ีเยาวชนจะเข้าสู่กระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยซึ่ง   
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC น าแผนท่ีได้ไปเตรียมความพร้อมและทบทวนความเข้าใจตอ่เป้าหมายและย า้ถึงความ
มุ่งมั่นท่ีจะปรับเปล่ียนตนเองของเยาวชน พร้อมทัง้เตรียมความชัดเจนในบทบาทหน้าท่ีของเยาวชน 
ครอบครัว และผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  
  การด าเนินงานตามแผนท่ีปรับเปล่ียนและต้องใช้พลังความอดทนและประสานติดต่ อมาก
โดยเฉพาะด้านการศึกษาต่อเพราะเยาวชนส่วนใหญ่ไม่อยากเข้าสู่ระบบการศึกษา เพราะตนเองห่างหาย
จากการศกึษาไปแล้วการกลบัมาเร่ิมต้นใหมจ่ะรู้สกึอายและกลวัเรียนไมไ่ด้  
  การด าเนินงานตามแผนเป็นชว่งระยะเวลาท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ใช้ทกัษะการส่ือสารท าความเข้าใจ
ตอ่แผนและน าแผนสูก่ารปฏิบตัทิัง้ในสว่นของผู้ใช้บริการคือเดก็และเยาวชน ครอบครัว และกลุ่มผู้ ให้บริการ
ได้แก่ นกัวิชาชีพในศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เครือขา่ยชมุชน และสถานประกอบการ  

โดยพบวา่ ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการได้ตามขัน้ตอน โดยปฏิบตัิงานลงพืน้ท่ีเย่ียมบ้าน 
สร้างสมัพนัธภาพครอบครัวและชมุชนของเยาวชน โดยให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จดัท าแผนติดตามการปฏิบตัิ 
งานตามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเยาวชน แตก่ารด าเนินการตามแผนกลบัพบว่า บางรายมีปัญหา 
ดงันี ้กรณีท่ีเยาวชนมีความประสงค์จะเรียนต่อให้จบระดบัชัน้มัธยมศึกษาหรือเรียนต่อในศนูย์ฝึก พบว่า 
ระเบียบของศนูย์ฝึกฯ ได้ก าหนดหลกัเกณฑ์ไว้ว่า หากเยาวชนท่ีศาลฯ มีค าสัง่ให้รับการฝึกอบรมไม่เกิน 1 ปี
จะไม่อนญุาตให้เข้าเรียนตอ่ท่ีศนูย์ฝึกฯและในกรณีท่ีเยาวชนถกูพิจารณาให้ตกชัน้และอยู่ในชัน้ท่ี 5 (ระดบั
ปรับปรุง) จะต้องอยู่ปรับเปล่ียนพฤติกรรมอย่างน้อย 3 เดือน จึงมีผลท าให้เยาวชนของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ซึง่อยูใ่นชัน้ไมไ่ด้รับสิทธิประโยชน์ในการเสนอให้ปล่อยหรือพิจารณาในเร่ืองออกไปภายนอก ท าให้เยาวชน
ขาดแรงจูงใจในการพฒันาตนเอง หลงัจากนัน้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้แจ้งให้คณะท างานทราบ ซึ่งคณะ 
ท างานได้ปรึกษากบัคณะกรรมการประสานงานของศนูย์ฝึกฯ แตพ่บวา่ ไม่ได้รับการแก้ไข คณะท างานจึงได้
ปรึกษาผู้บริหารและเข้าพบผู้พิพากษาหวัหน้าศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวัดระยอง เพ่ือแก้ไขปัญหา
ดงักลา่ว  

อีกประการหนึ่ง ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC อาจส่ือสารแผนการด าเนินชีวิต (Life plan) กบันกัวิชาชีพใน
ศนูย์ฝึกฯ ได้ไม่ราบร่ืน เน่ืองจากกระบวนทศัน์ในการปฏิบตัิงานยงัแตกต่างกนั นกัวิชาชีพยงัเห็นประโยชน์
ของการอบรมในศนูย์ฝึกฯ มากกว่าการเร่งให้เยาวชนไปใช้ชีวิตภายนอกศนูย์ฝึกฯ จึงท าให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC ต้องใช้เวลาอธิบายท าความเข้าใจ ประกอบกบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มิได้น าแผนการด าเนินชีวิต (Life 
plan) เข้าสูก่ารประชมุนกัวิชาชีพจงึท าให้นกัวิชาชีพไมรู้่สกึวา่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRCเป็นสว่นหนึ่งของทีมในการ
ท างานเพ่ือให้เกิดการปฏิบตัิงานแบบไร้รอยต่ออย่างแท้จริง แตอ่ย่างไรก็ตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้น าผล
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การด าเนินงานตามแผนการด าเนินชีวิตของเยาวชนน าเสนอต่อท่ีประชุมประจ าเดือนของศนูย์ฝึกฯ เพ่ือ
ปรับปรุงแผนการด าเนินงาน  

ขัน้ตอนที่ 7 การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย ในช่วงเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 1 เดือน          
ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC ได้ประเมินเยาวชนตามแบบประเมินความเสี่ยงของเด็กและเยาวชน (IRC) ที่จะ
ออกไปท างานหรือศกึษาตอ่และใช้ชีวิตภายนอก ความจ าเป็น แรงจงูใจ รูปแบบการเรียนรู้ในการเรียนหรือ
ท างาน โอกาสและจดุเสี่ยง สิ่งแวดล้อม โดยมีการวิเคราะห์และจดัรูปแบบการติดตามช่วยเหลือ จดัหา
แหล่งทรัพยากร ก าหนดระดบัการติดตามดแูลช่วยเหลือ ซึ่งแผนดงักล่าวต้องได้รับการยืนยนัการใช้แผน
กบัคณะที่ปรึกษาก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าที่ IRC รวมทัง้การพฒันาแผน โดยก าหนดเวลาการ
ท างาน การจดัผู้ รับผิดชอบและทิศทางการด าเนินงานให้เห็นเป็นรูปธรรม   
  การเตรียมความพร้อมก่อนปลอ่ย 1 เดือนจะต้องพิจารณาความพร้อมการคืนกลบัสู่ครอบครัว ชมุชน 
โดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เตรียมการประเมินความเส่ียง 9 ขัน้ตอนโดยใช้แบบประเมินความเส่ียงของเด็กและ
เยาวชน (IRC) เพ่ือจดัท าแผนประเมินการติดตาม และความพร้อมด้านต่างๆ ของเยาวชน ครอบครัวและ
ชมุชน รวมทัง้เตรียมตวัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการท างานท่ีพร้อมเกาะติดสถานการณ์การเปล่ียนแปลงและมี
ศกัยภาพในการเสริมพลงัและก ากบัตดิตามให้เป็นไปตามแผน ซึง่การประเมินความเส่ียง โดยใช้แบบประเมิน
ความเส่ียงของเด็กและเยาวชน (IRC) เป็นเร่ืองยุ่งยากและซ า้ซ้อนกบัแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ซึ่งต้อง
มีการค านึงถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้อยู่แล้ว จึงมกัไม่คอ่ยได้จดัท าการประเมินความเส่ียง โดยใช้แบบแบบ
ประเมินความเส่ียงของเด็กและเยาวชน (IRC) อย่างละเอียด แตอ่าศยัการติดตามสถานการณ์เยาวชนอย่าง
ใกล้ชิดแทน 

ขัน้ตอนที่  8 การเสนอขออนุญาตเด็กหรือเยาวชนออกนอกสถานพินิจเป็นครัง้คราวต่อ
คณะกรรมการนักวิชาชีพ ตามระเบียบกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนว่าด้วยการอนุญาตให้
เดก็หรือเยาวชนออกนอกสถานพนิิจเป็นครัง้คราว พ.ศ. 2554 
 ผู้ปฏิบตัิงาน IRC ได้พยายามตรวจสอบหาช่องทางให้เยาวชนท่ีมีคณุสมบตัิครบถ้วนท่ีจะได้ออก
นอกศนูย์ฝึกฯ ได้อย่างรวดเร็วท่ีสุด โดยใช้ระเบียบของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนว่าด้วยการ
อนญุาตให้เด็กหรือเยาวชนออกนอกสถานพินิจเป็นครัง้คราว  พ.ศ. 2554 ซึ่งต้องท างานร่วมกบัทีมนกัวิชาชีพ
ในศนูย์ฝึกฯ เม่ือเยาวชนได้โอกาสกลบัไปอยูก่บัครอบครัว 14 วนั จะเป็นช่วงโอกาสท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะ
สร้างความสมัพนัธ์ระหว่างเยาวชนกบัครอบครัวและชมุชนอย่างใกล้ชิดมากขึน้ รวมทัง้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ครอบครัวและชุมชนได้ปรึกษาหารือและร่วมพิจารณาการใช้เวลาว่างและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของ
เยาวชน  

ยกเว้นกรณีเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 ไม่ได้ด าเนินการในขัน้ตอนท่ี 7 - 8 เน่ืองจากเยาวชน
ไมไ่ด้อยูใ่นสถานควบคมุ 
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ขัน้ตอนท่ี 9 พจิารณาแผนการตดิตามช่วยเหลือเยาวชนภายหลังปล่อย  

  การพิจารณาแผนการติดตามช่วยเหลือเยาวชนหลังปล่อยเป็นขัน้การสร้างความเช่ือมั่นในการ
ปฏิบตัิงานอย่างรอบคอบและมีรูปแบบท่ีแน่นอนในการติดตามเด็กและเยาวชนท่ีมีความเส่ียงในระดบัท่ี
ตา่งกนัเม่ือกลบัสูค่รอบครัวและชมุชน  

ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จดัท าแผนติดตามหลงัปล่อยไว้อย่างคร่าวๆ เม่ือจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life 
Plan) ใกล้เสร็จ จงึไมไ่ด้เขียนแผนการตดิตามอยา่งเป็นทางการ เน่ืองจากมีภาระงานและมีจ านวนเยาวชนท่ี
อยูใ่นความดแูลมากขึน้ สว่นใหญ่จะเน้นการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) มากกวา่แผนอ่ืนๆ จงึไม่
มีการเขียนแผนการตดิตามเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีชดัเจน มีเพียงการบนัทกึสัน้ๆ วา่จะตดิตามเดือนละก่ี
ครัง้ตามรูปแบบการติดตามจากผลการประเมินความเส่ียงของเดก็และเยาวชน  

ขัน้ตอนที่ 10 การก ากับติดตาม (Monitoring) ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ด าเนินการก ากบัติดตาม
เยาวชนทุกรายให้เป็นไปตามแผนท่ีจัดท าเพ่ือการติดตามช่วยเหลือดูแลเด็กหรือเยาวชนหลังปล่อยให้
สามารถปรับตวัและใช้ชีวิตอยู่กับครอบครัว ชุมชน และสังคมได้อย่างปกติสุข และประกอบอาชีพ หรือ
ศกึษาตอ่ มีท่ีอยูเ่ป็นหลกัแหลง่ และมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัคนในครอบครัวและชมุชน รู้จกัใช้เวลาว่างได้อย่าง
เหมาะสมและเกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง  

ผู้ปฏิบตัิงาน IRC ถือว่าการก ากบัติดตามเป็นปัจจยัส าคญัของการท างานแบบไร้รอยตอ่ และการ
ก ากบัตดิตามเป็นขัน้ท่ีสะท้อนให้เห็นศกัยภาพของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการท างานฟืน้ฟูและพฒันาเยาวชน 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ต้องท างานได้หลากหลายมิติมากกว่าการตรวจสอบและจดัหาบริการท่ีจ าเป็นตอ่การ
ปรับตวัภายหลงัออกจากศนูย์ฝึกฯ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้วางแนวปฏิบตัิในการก ากบัติดตามไว้ 3 รูปแบบ 
จากผลการประเมินความเส่ียงของเด็กและเยาวชน โดยใช้แบบประเมินความเส่ียงก่อนปล่อย (IRC) 
(ภาคผนวก ฒ) โดยมีการตดิตามเยาวชน 3 รูปแบบ ได้แก่   

รูปแบบท่ี 1 กรณีท่ีเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์ท่ีต ่าให้  ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC ด าเนินการติดตามในเดือน 1 - 3 เดือนแรก โดยติดตามทางโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อยเดือนละ  
1 ครัง้ หลงัจาก 3 เดือน ตดิตามโดยโทรศพัท์หรือเย่ียมบ้าน เดือนละ 1 ครัง้เป็นเวลา 1 ปี 

รูปแบบท่ี 2 กรณีท่ีเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์ปานกลางให้ผู้ ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ด าเนินการติดตามในเดือนท่ี 1 - 3 โดยการโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อยเดือนละ 1 ครัง้ 
ติดตามช่วยเหลือโดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC หลงัจากเดือนท่ี 3 ติดตามโดยโทรศพัท์ทุกเดือนๆ ละ 1 ครัง้และ
เย่ียมบ้าน 3 เดือนครัง้ เป็นเวลา 1 ปี 

รูปแบบท่ี 3 กรณีท่ีเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์สูง ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC ด าเนินการติดตามในเดือนท่ี 1 - 3 โดยการโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อย 4 ครัง้ ติดตามช่วยเหลือ
โดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC หลงัจากเดือนท่ี 3 ให้ติดตามโดยโทรศพัท์ทกุเดือนๆ ละ 1 ครั ง้เย่ียมบ้าน 2 เดือน
ครัง้ เป็นเวลา 1 ปี 
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ผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัตหิน้าที IRC  
 เมื่อผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จดัท า Life plan ของเยาวชนแตล่ะราย มีผลการวิเคราะห์เยาวชนตาม
สภาพปัญหา 5 ด้าน และมีการด าเนินการแก้ไขตามสภาพปัญหาของเยาวชนแตล่ะราย โดยมีผลการ
ด าเนินงานตามตารางตอ่ไปนี ้

 

ตารางท่ี 5.6 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนที่ได้รับการแก้ไขตามสภาพปัญหา 5 ด้าน 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 1 นางณภัสสร สงวนหงษ์  

 

ที่ ช่ือเยาวชน 

 

คดี สภาพปัญหา 5 ด้าน 
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1 นายศภุวิชญ์     ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ - - - -  -  -  - 
2 นายสมชาย     ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ  -  -  -  -  - 
3 นายปานสิน     พยายามฆา่ผู้ อ่ืน - - - -  - - -  - 
4 นายวศนิ         ร่วมกนัเสพและจ าหนา่ย  - - -  -  -  - 
5 นายภาณวุฒัน์                      พยายามฆา่ผู้ อ่ืน - - - -  -  -  - 
6 นายเมธพนธ์    เสพ/จ าหนา่ยยาเสพติด  - - -  -  -  - 
7 นายธนเทพ     ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ - -      -  - 
8 นายพนูศกัดิ์                  ร่วมกนัขม่ขืนฯ  - - - - - -  -  - 
9 นายวสนัต์      ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ  -  -  -  -  - 
10 นายพีรวิชญ์    ร่วมกนัลกัทรัพย์  - - -  -     
11 นายอนนัตชยั                    ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ  - - -  -  -  - 
12 นายณฐั         ขม่ขืนฯ - - - - - -  -   
13 นายบญุน า     ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ  -  - - - - - - - 
14 นายณฐัพล     ครอบครอง/จ าหนา่ยยาเสพตดิ - -  -  -  -  - 
15 นายวรเทพ     ร่วมกนัขม่ขืนฯ  -  -  -  -  - 

 

จากตารางท่ี 5.6 พบว่า เยาวชน จ านวน 15 ราย ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติดมากท่ีสุด              
มีสภาพปัญหาด้านท่ีอยูอ่าศยั จ านวน 8 ราย คดิเป็นร้อยละ 53.3 ด้านการศกึษา จ านวน 6 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 40 ด้านการท างาน จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านครอบครัวและชมุชน 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 
86.6 และด้านการใช้เวลาวา่งของเยาวชน จ านวน 14 ราย คดิเป็นร้อยละ 93.3    
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 หลงัจากผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในแตล่ะด้านลดลง พบว่า ด้าน 
ท่ีอยู่อาศยัท่ีมีปัญหาทัง้ 8 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาทกุราย คิดเป็นร้อยละ 100  ด้านการศกึษามีปัญหา
จ านวน 6 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาจ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 83.3 มีจ านวนเยาวชน 1 คนท่ีไม่ศกึษา
ตอ่ เน่ืองจากเยาวชนมีความคิดว่า งานท่ีท าอยู่มีความมัน่คงแล้ว ด้านการท างานมีปัญหาจ านวน 12 ราย 
ได้รับการแก้ไขปัญหาจ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 91.6 แตมี่ 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจากเยาวชน
ขดัแย้งกบัผู้จดัการร้านเป็นเหตใุห้ลาออกจากงาน ด้านครอบครัวและชมุชนมีปัญหาจ านวน 13 ราย ได้รับ
การแก้ไขปัญหาจ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 80 แตมี่ 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ คนท่ี 1 ผู้ปกครองไม่ให้
ความร่วมมือเน่ืองจากมีทศันคติท่ีไม่ดีตอ่ระบบการท างานของศูนย์ฝึกฯ และเช่ือว่าดแูลเยาวชนได้โดยไม่
ต้องพึ่งพา IRC ประกอบกบัผู้ปกครองคิดว่าการติดต่อกับเจ้าหน้าท่ี IRC จะท าให้เยาวชนและผู้ปกครอง 
อบัอายผู้คนในชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง มีปัญหาจ านวน 14 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 12 
ราย คิดเป็นร้อยละ 85.7 แตมี่ 2 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ เน่ืองจากมี 1 ราย มีการรวมกลุ่มแก๊ง มัว่สมุใน
เวลากลางคืน และอีก 1 คนตดิเกม  

 

ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 1 นางณภัสสร สงวนหงษ์ 
 จากการปฏิบตังิาน IRC มีเยาวชนท่ีอยูใ่นความดแูล จ านวน 15 คน พบวา่ มีเยาวชนท่ีมีปัญหาและ
ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทกุด้าน จ านวน 3 คน ได้แก่   

1. นายธนเทพ มีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการศึกษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน 
และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านครอบครัวและชมุชน 
กบัด้านการใช้เวลาว่าง แต่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านการศกึษา เน่ืองจากเยาวชนไม่สนใจท่ีจะศึกษาต่อ
ตัง้แต่แรกขณะท่ีอยู่ในศูนย์ฝึกฯ เม่ือออกมาท างานเยาวชนมุ่งมั่นและมีความสุขกับการท างานมากกว่า  
จึงไม่ต้องการหยดุงานวนัอาทิตย์เพ่ือไปศกึษาท่ีกศน. ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้าน
การศกึษา โดยให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างแรงจงูใจกบัเยาวชนและได้ให้ค าปรึกษากบัตาของเยาวชน โดย
ให้ตาช่วยพูดคยุเสริมก าลงัใจให้เยาวชนมีความสนใจท่ีจะศึกษาต่อ และให้น้องสาวซึ่งเป็นตวัอย่างท่ีดีใน
ด้านการศกึษา ก าลงัศกึษาตอ่ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมาพดูให้ก าลงัใจ   
 ด้านการท างานไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจาก เดิมนัน้เยาวชนมีความสุขและมีความ
ภาคภูมิใจในตนเองในการท างานเป็นบาริสต้า เพราะเป็นงานท่ีไม่จ าเป็นต้องมีวุฒิการศกึษา เยาวชนเข้า
ฝึกหดัเป็นพนกังานชงกาแฟตัง้แตอ่ยู่ในช่วงเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย หลงัจากท่ีเลิกรากบัคนรัก จึงเกิด
ภาวะเครียดและรู้สกึเหงา สง่ผลกระทบกบัการท างาน เยาวชนมีปากเสียงกบัผู้จดัการร้านบอ่ยครัง้ เจ้าของ
ร้านเคยเรียกไปตักเตือน เยาวชนรู้สึกผิดจึงขอกลับไปอยู่บ้าน ไม่ขอท างานต่อ ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC ให้
เยาวชนทบทวนตนเองถึงการกระท า ให้รู้จกัควบคมุอารมณ์ และหาวิธีคลายความเครียด เพ่ือไม่ให้ส่งผล
กระทบตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน โดยให้เยาวชนไปท างานชว่ยตาและยายท าสวนท่ีบ้าน  
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2. นายพีรวิชญ์ มีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน 

และด้านการใช้เวลาวา่ง ซึง่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยัและด้านการ
ท างานได้ แต่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านครอบครัวและชุมชนได้ เน่ืองจากป้าของเยาวชนซึ่งเป็นเสมือน
หวัหน้าครอบครัวมีความรู้สึกไม่พอใจตอ่ระบบของศนูย์ฝึกฯ รวมทัง้ไม่อยากให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ติดตาม
ดแูลเยาวชนภายปล่อยตวัจากศนูย์ฝึกฯ เพราะไม่ต้องการให้คนในชมุชนรู้ว่าเยาวชนเคยเข้ามาฝึกอบรม ท่ี
ผ่านมาป้ามกับอกกับคนในชุมชนว่าเยาวชนไปศึกษาต่อท่ีจงัหวัดระยอง ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC พยายาม
พดูคยุกับป้าถึงแนวทางการให้ความช่วยเหลือและท างานร่วมกันกับครอบครัวแต่ไม่สามารถปรับทศันคติ
ของป้าได้ ด้านการใช้เวลาว่างไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนถกูป้าเลีย้งดแูบบกดดนั ไม่เปิด
โอกาสให้คดิหรือตดัสินใจ ท าให้เยาวชนรู้สึกเครียด ไม่กล้าบอกความต้องการท่ีแท้จริง จึงใช้เวลาว่างไปมัว่
สมุกบักลุม่เพ่ือนในเวลากลางคืน แขง่ขนัข่ีรถจกัรยานยนต์เป็นบางครัง้ ถึงแม้จะอยู่กบักลุ่มเพ่ือนแตเ่ยาวชน
ก็ไม่ยุ่งเก่ียวกบัยาเสพติด ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้เปล่ียนมาท างานร่วมกับอาในการดแูลเยาวชนแทน และ
ตดิตอ่พดูคยุให้ค าปรึกษาเม่ือเยาวชนเกิดปัญหาผ่านทาง Social Media 
 3. นายณัฐ มีปัญหา 2 ด้าน ได้แก่ ด้านครอบครัวและชมุชนและด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านครอบครัวและชมุชน แตไ่ม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านการใช้
เวลาวา่งได้ เน่ืองจากเยาวชนตดิเกมตัง้แตต่อนเรียนซึง่เดมิให้เหตผุลวา่รวมกลุม่เลน่เกมกบัเพ่ือนในโรงเรียน
เพ่ือแข่งขนัเป็นทีม และมกัจะได้รางวลัจากการแข่งขนักลบัมาอยู่บ่อยครัง้ แต่ภายหลงัพบว่าเยาวชนต้อง
เสียค่าใช้จ่ายในการเล่นและใช้เวลาช่วงกลางคืนกับการเล่นเกม ท าให้แบ่งเวลาในการเรียนอย่างไม่
เหมาะสม ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหา โดยให้เยาวชนเขียนบันทึกประจ าวันว่า              
ท ากิจกรรมอะไรในแต่ละวนั ส่งให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ผ่านช่องทางไลน์ เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้เยาวชนมี
ความกระตือรือร้นท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในช่วงเวลาว่าง และได้พดูคยุกบับิดาให้ติดตามดแูลเร่ืองการ
ใช้เวลาวา่ง โดยบดิาได้ใช้เวลาวา่งในการพดูคยุและหากิจกรรมท าร่วมกบัเยาวชน 
 

ตารางท่ี 5.7 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนที่ได้รับการแก้ไขตามสภาพปัญหา 5 ด้าน  
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 2 นางสรญา เจริญวัฒนะ  

 

ที่ ช่ือเยาวชน 
 

คดี  สภาพปัญหา 5 ด้าน 
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1 นายเศรษฐโชค     ร่วมกนัฆา่   - - - -  -  - - - 
2 นายธนหงษ์         พ.ร.บ. ยาเสพติด - -  -  - - - - - 
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3 นายสริุยา           ความผิดตอ่ชีวิต - - - -  - - - - - 
4 นายอ านวย         พ.ร.บ. ยาเสพติด - -  -  - - -  - 
5 นายธานินทร์       พ.ร.บ. ยาเสพติด  - - - - - - - - - 
6 นายชเูกียรต ิ       ลกัทรัพย์  - - -  -  - - - 
7 นายโดมปกรณ์     พ.ร.บ.ยาเสพติด    -  -  -  - - - 
8 นายธรรมนญู      พ.ร.บ. ยาเสพติด  -  - - - - - - - 
9 นายณฐัวฒุิ         พ.ร.บ. ยาเสพติด - - - -  - - - - - 
10 นายสทุธิพงษ์      พ.ร.บ. ยาเสพติด  - - - - -  - - - 
11 นายพรพิชญ์       วิ่งราวทรัพย์ (๒ คดี) - - - -  -  - - - 
12 นายสิทธิโชค       พ.ร.บ. ยาเสพติด  -  -  -  -  - 
13 นายกฤต  จ าหนา่ยยาเสพติด  - - -  -  -  - 
14 นายวรพล          จ าหนา่ยยาเสพติด - - - -  -  -  - 
15 นายปิยะวฒัน์     ขม่ขืน อนาจาร เสรีภาพ  - - -  -   - - 

 

จากตารางท่ี 5.7 พบว่า เยาวชน จ านวน 15 ราย ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติดมากท่ีสุด              
มีสภาพปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยั จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 53.3 ด้านการศึกษา จ านวน 5 ราย คิดเป็น              
ร้อยละ 33.3 ด้านการท างาน จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านครอบครัวและชุมชน จ านวน 9 ราย           
คดิเป็นร้อยละ 60 และด้านการใช้เวลาวา่งของเยาวชน  จ านวน 4 ราย คดิเป็นร้อยละ 26.6  

หลงัจากผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ด าเนินการชว่ยเหลือและแก้ไขปัญหาในแตล่ะด้าน พบว่า ด้านท่ีอยู่อาศยั 
ท่ีมีปัญหาทัง้ 8 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาทกุราย คิดเป็นร้อยละ 100  ด้านการศกึษามีปัญหา จ านวน 5 ราย 
ได้รับการแก้ไขปัญหาทุกราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านการท างานมีปัญหา จ านวน 12 ราย ได้รับการแก้ไข
ปัญหาทกุราย คิดเป็นร้อยละ 100 มีเพียงด้านครอบครัวและชมุชนท่ีมีปัญหา จ านวน 9 ราย ได้รับการแก้ไข
ปัญหา จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 88.8 แต่มี 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจากผู้ปกครอง ไม่สนบัสนุน 
เร่ืองการศกึษา และด้านการใช้เวลาว่างท่ีมีปัญหา จ านวน 4 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาทกุรายคิดเป็นร้อยละ 
100  
 

ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 2 นางสรญา เจริญวัฒนะ 

 จากการปฏิบตังิาน IRC มีเยาวชนท่ีอยูใ่นความดแูล จ านวน 15 คน พบวา่ มีเยาวชนท่ีมีปัญหาและ
ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทกุด้าน จ านวน 1 คน ได้แก่   
 นายปิยะวฒัน์ มีปัญหา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการท างานและด้านครอบครัวและชมุชน
ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยัและด้านการท างาน แต่ไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาด้านครอบครัวและชมุชนได้ เน่ืองจากบดิาของเยาวชนเป็นพระภิกษุ เยาวชนจึงอยู่ในความดแูล
ของอา ซึ่งอาไม่สนบัสนนุให้เยาวชนเรียนตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้ ประกอบกบัสมัพนัธภาพระหว่างเยาวชนและ
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อาไม่ดี อามีทศันคติเชิงลบและมีอคติตอ่เยาวชน เช่น ค ากล่าวท่ีอาพดูว่า “เชื่อเถอะครู ยงัไงก็เรียนไม่จบ”  
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้พยายามปรับความเข้าใจและสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหว่างอาและเยาวชน แตอ่า
ของเยาวชนไม่ให้ความร่วมมือ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านครอบครัวและชุมชน
ให้กบัเยาวชน โดยเล่าปัญหาให้บิดาของเยาวชนรับทราบ และให้บิดาเข้ามามีบทบาทในการดแูลเยาวชน
มากขึน้ พร้อมทัง้ประสานงานกบัครูท่ีปรึกษาและผู้อ านวยการสถาบนัการศึกษาให้ช่วยเหลือดแูลเยาวชน 
รวมทัง้เสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจให้กับเยาวชน โดยวิธีการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจูงใจ (Motivation 
interview) 
 

ตารางท่ี 5.8 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนที่ได้รับการแก้ไขตามสภาพปัญหา 5 ด้าน 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 3 นายอภชิาต ิภู่พานิช   

 

ที่ ช่ือเยาวชน 
 

คดี สภาพปัญหา 5 ด้าน 

ด้า
นท

ี่อย
ู่อา

ศัย
 

ด้า
นก

าร
ศึก

ษา
 

ด้า
นก

าร
ท า

งา
น 

ด้า
นค

รอ
บค

รัว
แล

ะชุ
มช

น 

ด้า
น 

กา
รใ
ช้เ
วล

าว่
าง

 

pr
e 

po
st 

pr
e 

po
st 

pr
e 

po
st 

pr
e 

po
st 

pr
e 

po
st 

1 นายทินกรณ์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ฯ  -  -  -  -  - 

2 นายสณัห์สกล   ร่วมกนัลกัทรัพย์ฯ - -    -  -  - 

3 นายวนัชยั       จ าหนา่ยยาเสพติดให้โทษ  - -    -  -  - 

4 นายอานนท์     ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิ  - -    -  -  - 

5 นายอาทิตย์     ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิ  - -  -  -  -  - 

6 นายเสรี         พรากผู้ เยาว์ฯ - -  -  -  -  - 

7 นายธีรวฒัน์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ฯ - -    -  -  - 

8 นายชินวตัร     ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย  - -    -  -  - 

9 นายศลิาพนัธ์    ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย - -  -  -  -  - 

10 นายอฒัพล      พรากผู้ เยาว์ ฯ   - -  -  -  -  - 

11 นายณฐัพล     ท าร้ายร่างกาย - -  -  -  -  - 

12 นายศิริ         ท าร้ายร่างกาย  - -  -  -  -  - 

13 นายเก๋าศกัดิ ์   ท าร้ายร่างกาย - -    -  -  - 

14 นายธนาวฒุิ    พรากผู้ เยาว์ฯ   - -    -  -  - 

15 นายพฒันชยั   รุมโทรม - -  -  -  -  - 
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จากตารางท่ี 5.8 พบว่า เยาวชน จ านวน 15 ราย ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติดมากท่ีสุด              

มีสภาพปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยั จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.6 ด้านการศึกษา จ านวน 15 ราย คิดเป็น 
ร้อยละ 100 ด้านการท างาน จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านครอบครัวและชมุชน จ านวน 15 ราย 
คดิเป็นร้อยละ 100 และด้านการใช้เวลาวา่งของเยาวชน จ านวน 15 ราย คดิเป็นร้อยละ 100 

หลงัจากผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีอยู่
อาศยั ท่ีมีปัญหา จ านวน 1 รายและได้รับการแก้ไข คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านการศกึษามีปัญหา จ านวน 15 
ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 53.3 เยาวชนทัง้ 7 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ เน่ือง 
จากเยาวชนมีงานท่ีมีรายได้ สามารถหาเลีย้งตนเองและครอบครัวได้อย่างเพียงพอตอ่ความต้องการในการ
ด ารงชีพ เยาวชนจึงยงัไม่มีแรงจูงใจในการศึกษาตอ่ในระดบัท่ีสูงขึน้  ด้านการท างานมีปัญหา จ านวน 15 
ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาทกุราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านครอบครัวและชมุชนท่ีมีปัญหา จ านวน 15 ราย 
ได้รับการแก้ไขปัญหาทุกราย คิดเป็นร้อยละ 88.8 แต่มี 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจากผู้ปกครองไม่
สนบัสนนุเร่ืองการศกึษา และด้านการใช้เวลาว่างท่ีมีปัญหา จ านวน 15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 
15 ราย คดิเป็นร้อยละ 100 
 

ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 3 นายอภชิาต ิภู่พานิช    
 จากการปฏิบตังิาน IRC มีเยาวชนท่ีอยูใ่นความดแูล จ านวน 15 คน พบวา่ มีเยาวชนท่ีมีปัญหาและ
ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทกุด้าน จ านวน 7 คน ได้แก่        

 1. นายสณัสกล 2. นายวนัชยั 3. นายอานนท์ 4. นายธีรวฒัน์ 5. นายชินวตัร 6. นายเก๋าศกัดิ ์  
7. นายธนาวฒุิ ซึง่เยาวชนทัง้หมดมีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและ
ชมุชน และด้านการใช้เวลาวา่ง ซึง่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัวและชุมชนและด้านการใช้เวลาว่าง ยกเว้นปัญหาด้านการศึกษาไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ ทัง้ 7 
คน เน่ืองจากสภาพปัญหาแตล่ะคน ดงันี ้ 
 1. นายสณัสกล ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจาก เยาวชนไม่มีความสนใจท่ีจะศึกษาต่อใน
ระดบัท่ีสูงขึน้ เยาวชนจบการศึกษาในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 แล้ว เยาวชนเป็นหลกัช่วยครอบครัวใน
การดูแลสวนยางพารา มีแผนพัฒนาท่ีจะสร้างโรงยางพาราแผ่น โดยมีเป้าหมายท่ีจะท างานให้ประสบ
ความส าเร็จ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดยด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือ
สร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) และให้ข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ และได้พดูคยุกบัครอบครัวโดยให้
มารดาและพี่สาวชว่ยพดูโน้มน้าวเยาวชนให้เห็นถึงความส าคญัของการศกึษาตอ่ 
 2. นายวนัชยั ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนต้องท างานทุกวนั ท างานเพ่ือแบ่งเบา
ภาระของครอบครัว เยาวชนเป็นหลักในการท างานหาเลีย้งครอบครัว และคิดว่าการท างานมีความสุข
มากกว่าการศึกษาเล่าเรียน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดยด าเนินการ
สมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) รวมทัง้ให้ข้อมลูเก่ียวกับการศึกษาตอ่ และให้มารดา
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เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนให้เยาวชนมีความสนใจท่ีจะศึกษาตอ่ ซึ่งครอบครัวจะพาเยาวชนไปสมคัร
เรียนกศน. ใกล้บ้านและให้ลางานไปศกึษาตอ่ 

3. นายอานนท์ ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนท างานเป็นกิจจะลักษณะ มีความ
มัน่คง ชว่ยพ่ีชายประกอบธุรกิจรับเหมาตดัไม้ยางพาราเพ่ือน าไปแปรรูป เยาวชนมีหน้าท่ีในการดแูลควบคมุ
คนงานขนสง่ไม้ จึงต้องการท่ีจะท างานในกิจการของครอบครัวให้ประสบความส าเร็จ เยาวชนจึงไม่สนใจท่ี
จะศึกษาต่อ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดยด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือ
สร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) รวมทัง้ให้ข้อมลูเก่ียวกบัการศึกษาตอ่ และได้ปรึกษากบัพ่ีชายของ
เยาวชน ซึ่งพ่ีชายของเยาวชนก็เห็นความส าคญัของการศกึษา จึงช่วยพดูสนบัสนนุและวางแผนให้เยาวชน
ไปสมคัรเรียนกศน.อ าเภอบอ่ไร่ จงัหวดัตราด 

4. นายธีรวฒัน์ ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนมีเป้าหมายท่ีจะสมคัรเป็นทหารเกณฑ์
ซึ่งในระหว่างรอรับการเรียก เยาวชนท าสวนผลไม้และสวนกล้วยไข่ ช่วยแบ่งเบาภาระของครอบครัว โดย
เยาวชนมีหน้าท่ีเฝ้าสวนและดแูลใสปุ่๋ ย พรวนดนิ รดน า้ต้นไม้เป็นประจ าทกุวนั เยาวชนชอบท่ีจะท างานด้าน
เกษตรกรรมมากกว่าการเรียน ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดย
ด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) และให้ข้อมลูเก่ียวกบัการศึกษาตอ่ และได้
ปรึกษากับบิดามารดา ซึ่งมีความสนใจท่ีจะสนับสนุนให้เยาวชนได้ศึกษาต่อภายหลงัจากท่ีเยาวชนครบ
ก าหนดการเกณฑ์ทหารแล้ว  

5. นายชินวตัร ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนสนใจและชอบการสกั เยาวชนจึงไป
เรียนสกัและได้ประกอบอาชีพเป็นช่างสกั เยาวชนมีความสุขในการท างานท่ีตนเองชอบ มีเป้าหมายท่ีจะ
เป็นชา่งสกัท่ีมีความเช่ียวชาญและมีร้านสกัเป็นของตนเอง ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหา
ด้านการศกึษา โดยด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) รวมทัง้ให้ข้อมลูเก่ียวกบั
การศึกษาต่อ และพูดคุยกับบิดามารดาให้ช่วยพูดคุยโน้มน้าวให้เยาวชนสนใจในการศึกษาต่อและ
สนบัสนนุให้เยาวชนฝึกฝนการสกัให้เช่ียวชาญตอ่ไป 

6. นายเก๋าศกัดิ ์ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนท างานเป็นพนกังานดแูลนกัท่องเท่ียวท่ี
ทา่เรือเฟอร์ร่ีเซนเตอร์พอยท์ เกาะช้าง เยาวชนท างานเป็นประจ าทกุวนั โดยต้องหาเลีย้งดตูนเองเพ่ือแบง่เบา
ภาระของมารดา เยาวชนขยนัท างาน มีความรับผิดชอบ และต้องการท่ีจะท างานนีต้่อไป จึงไม่มีความสนใจ
ในการเรียน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดยด าเนินการ สัมภาษณ์เพ่ือ
สร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) รวมทัง้ให้ข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ และให้ค าปรึกษามารดาให้เห็น
ความส าคญัของการศึกษาต่อของเยาวชน โดยวางแผนให้เยาวชนไปสมัครเรียนท่ีกศน.อ าเภอแหลมงอบ 
จงัหวดัตราด  

7. นายธนาวฒุิ ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนท างานเป็นพนกังานท าความสะอาด
ของเทศบาลต าบลแสนตุ้ง อ าเภอเขาสมิง จังหวดัตราด เยาวชนมีความพึงพอใจกับการท างาน เพราะมี
เพ่ือนร่วมงานท่ีดีและเป็นงานท่ีไม่ยาก เยาวชนมีครอบครัวเป็นของตนเองแล้ว จึงมีความต้องการท่ีจะ
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ท างานเพ่ือหาเลีย้งดคูรอบครัวของตนเอง ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา 
โดยด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) รวมทัง้ให้ข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาต่อ
วา่มีความส าคญั เน่ืองจากเยาวชนมีภรรยาและบตุรท่ีต้องดแูล หากศกึษาตอ่จะท าให้เยาวชนสามารถดแูล
รับผิดชอบครอบครัวได้ดีมากขึน้ และได้พดูคยุกบัภรรยาของเยาวชนโดยให้ภรรยาพดูคยุให้เยาวชนมีความ
สนใจท่ีจะศกึษาตอ่และเสริมสร้างก าลงัใจ 

 

ตารางท่ี 5.9 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนที่ได้รับการแก้ไขตามสภาพปัญหา 5 ด้าน 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 4 นางสาวศศิกานต์ พุฒแก้ว  

 

ที่ ช่ือเยาวชน 
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1 นายสริุยนัต์      ปล้น-ชิงทรัพย์  -  -  -  -  - 
2 นายกฤษฎา       ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย

และพ.ร.บ. อาวธุปืน 
- -  -  -  -  - 

3 นายเทพพิทกัษ์  ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย - -  -  -  -  - 
4 นายภาคไินย    ร่วมกนัลกัทรัพย์   - -  -  -  -  - 
5 นายศราวธุ      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย   -    -  -  - 
6 นายจกัรกฤษณ์  ความผิดตอ่เสรีภาพ 

ขม่ขืนกระท าช าเรา 
- -  -  -  -  - 

7 นายเชาว์ลิต       ร่วมกนัพยายามฆา่ผู้ อ่ืน     -  -  -  -  - 

8 นางสาวธารารัตน์  ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย - -  -  -     

9 นายธนากร        ขม่ขืนกระท าช าเรา - -  -  -  -  - 

10 นายกิตตพิงษ์     ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย   - - - -  -  -  - 

11 นายสมยศ                  พยายามฆา่ พกพาอาวธุปืนฯ - -    -  -  - 

12 นายศรัณญ์               ครองครองเพ่ือจ าหนา่ย - -  -  -  -  - 

13 นายเสรี            จ าหนา่ยยาเสพติด  -    -    - 

14 นางสาวจิรนนัท์  มียาเสพติดไว้ในครอบครอง - -  -  -  -  - 
15 นายศกัขรินทร์    ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย - -  -  -  -  - 
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จากตารางท่ี 5.9 พบว่า เยาวชน จ านวน 15 ราย ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติดมากท่ีสุด              

มีสภาพปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยั จ านวน 4 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.6 ด้านการศกึษา จ านวน 14 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 93.3 ด้านการท างาน จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านครอบครัวและชมุชน จ านวน 15 ราย 
คดิเป็นร้อยละ 100 และด้านการใช้เวลาวา่งของเยาวชน จ านวน 15 ราย คดิเป็นร้อยละ 100  

หลงัจากผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีอยู่
อาศยัท่ีมีปัญหา จ านวน 4 รายและได้รับการแก้ไขทกุราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านการศกึษามีปัญหาจ านวน 
14 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 78.5 มี 3 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจาก
เยาวชนทัง้ 3 ราย มีงานท่ีมีรายได้เพียงพอต่อความต้องการในการด ารงชีพ เยาวชนจึงยงัไม่มีแรงจูงใจใน
การศกึษาตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้ ด้านการท างานมีปัญหา จ านวน 15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา ทกุราย คิดเป็น
ร้อยละ 100 ด้านครอบครัวและชุมชนท่ีมีปัญหา จ านวน 15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาจ านวน 14 ราย คิด
เป็นร้อยละ 93.3 แต่มี 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจากเยาวชนถกูเลีย้งดอูย่างตามใจจากผู้ปกครองและ
ผู้ปกครองไม่ให้ความร่วมมือตามท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ให้ค าแนะน าช่วยเหลือ และด้านการใช้เวลาว่างท่ีมี
ปัญหา จ านวน 15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 93.3 แตมี่ 1 รายท่ีแก้ไขปัญหา
ไมไ่ด้เน่ืองจากเยาวชนแยกจากครอบครัวไปอยู่กบัเพ่ือนและผู้ปกครองไม่สามารถควบคมุดแูลพฤติกรรมของ
เยาวชนได้ จงึใช้เวลาวา่งในการเสพยาและจ าหนา่ยยาเสพติด  

 

ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 4 นางสาวศศิกานต์ พุฒแก้ว  
 จากการปฏิบตังิาน IRC มีเยาวชนท่ีอยูใ่นความดแูล จ านวน 15 คน พบวา่ มีเยาวชนท่ีมีปัญหาและ
ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทกุด้าน จ านวน 4 คน ได้แก่     

1. นายศราวธุ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัว 
และชมุชน และด้านการใช้เวลาวา่ง ซึง่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้านยกเว้น
ด้านการศกึษา เน่ืองจากเยาวชนมีแผนจะศกึษาตอ่ แตข่าดความกระตือรือร้น ไม่สมคัรเรียน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC จงึได้สอบถามความสมคัรใจ เยาวชนแจ้งวา่ ตนเองอยากเรียน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้ติดตอ่ประสาน 
งานกบัเยาวชนและกศน. พร้อมทัง้พาเยาวชนไปสมคัรเรียน ในช่วงแรกเยาวชนไปเรียนตลอด โดยผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC พดูคยุกบัครูอยูเ่ป็นประจ า แตใ่นชว่งหลงัได้รับแจ้งจากครูว่า เยาวชนไม่ได้ไปเรียน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC จงึพดูคยุกบัเยาวชนถึงเหตผุลท่ีไมไ่ปเรียน เยาวชนแจ้งว่าตนเองไม่อยากศกึษาตอ่แล้ว ต้องการท างาน
มากกวา่ และรู้สกึวา่เหน่ือยหากต้องท าทัง้ 2 อย่าง ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงพดูคยุให้ตระหนกัถึงความส าคญั
ของการศึกษา แต่เยาวชนยงัขาดแรงจูงใจ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา
โดยพดูคยุกบัคนรักของเยาวชนซึ่งอาศยัอยู่บ้านเดียวกนัให้ช่วยสนบัสนนุด้านการศกึษา ด้วยการกระตุ้นให้
เยาวชนเห็นความส าคญัของการศกึษา เชน่ พาไปสมคัรเรียน สอนเสริม และคอยให้ก าลงัใจ  
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2. นางสาวธารารัตน์ มีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและ

ชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านการศกึษาและ
ด้านการท างานได้ แตไ่มส่ามารถแก้ไขปัญหาด้านครอบครัวและชมุชนได้ เน่ืองจากครอบครัวเลีย้งดเูยาวชน
แบบตามใจ ไม่ให้ความร่วมมือกบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการด าเนินการตามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) 
ท าให้เยาวชนมีอิสระมากเกินไป ครอบครัวไม่สามารถควบคุมดูแลเยาวชนได้ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงให้
ค าแนะน าและเน้นย า้เร่ืองการไม่ให้เยาวชนออกไปพักอาศยัอยู่เพียงล าพังแบบเดิม  แต่บิดามารดายัง
อนญุาตให้เยาวชนออกไปพกัอาศยัเพียงล าพงั จงึเป็นชอ่งทางให้เยาวชนกระท าผิดซ า้   
 ด้านการใช้เวลาวา่ง ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนแยกจากครอบครัวไปอยู่กบัเพ่ือน 
ใช้เวลาว่างในการมัว่สุมกบักลุ่มเพ่ือน รวมทัง้ผู้ปกครองไม่สามารถควบคมุดแูลพฤติกรรมของเยาวชนได้ 
เยาวชนจงึใช้เวลาวา่งในการเสพยาและจ าหนา่ยยาเสพตดิ จงึเป็นชอ่งทางให้เยาวชนกระท าผิดซ า้  
 3. นายสมยศ มีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน และ
ด้านการใช้เวลาวา่ง ซึง่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้าน ยกเว้นด้านการศกึษา 
เน่ืองจากในช่วงแรกเยาวชนมีแผนท่ีจะศึกษาต่อ ได้สมคัรเรียนกศน. ลงเรียนในวนัพุธ ท่ีเยาวชนสามารถ
เรียนวันธรรมดาได้เพราะท างานกับน้าสาว หลังจากนัน้เยาวชนได้เปล่ียนงานกลับไปท าแถวบ้าน โดย
เยาวชนได้พดูคยุกบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ว่าจะท าการย้ายกลุ่มและโอนย้ายไปศกึษาตอ่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ได้สอบถามเยาวชน ปรากฏว่ายงัไม่ได้ย้าย เน่ืองจากเยาวชนต้องการท่ีจะท างาน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้
แนะน าเร่ืองความส าคญัของการศึกษา เยาวชนจึงปรึกษาครอบครัวและแจ้งว่ามีความต้องการจะท างาน
เพ่ือหาเลีย้งครอบครัวมากกวา่ ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จงึก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศกึษา โดยพดูคยุกบั
อาของเยาวชนให้เห็นความส าคญัของการศกึษาและชว่ยสนบัสนนุให้เยาวชนศกึษาตอ่  
 4. นายเสรี มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัว
และชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้าน ยกเว้น 
ด้านการศึกษา เน่ืองจากเยาวชนไม่ชอบการเรียนและไม่มีแผนท่ีจะศกึษาตอ่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้ให้
ค าแนะน าเยาวชนโดยการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) ในเร่ืองการศกึษาตอ่เยาวชน 
จึงได้มีแผนท่ีจะศึกษาต่อ แต่ภายหลังปล่อยตวัจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเยาวชนได้ออกไป
ท างาน จึงไม่สนใจท่ีจะศึกษาตอ่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้พูดคยุกบัครอบครัวของเยาวชนเร่ืองการศกึษา 
แต่ครอบครัวไม่ให้ความร่วมมือและไม่ให้ความส าคัญกับการศึกษาของเยาวชน อีกทัง้ยังสนับสนุนให้
เยาวชนท างานมากกวา่การศกึษา 
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ตารางท่ี 5.10 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนที่ได้รับการแก้ไขตามสภาพปัญหา 5 ด้าน 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 5 นายอภวัิฒน์ แก่นจ าปา  
 

ที่ ช่ือเยาวชน 
 

คดี สภาพปัญหา 5 ด้าน 
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1 นายมนสั        พ.ร.บ.ยาเสเพติด - -    -  -   
2 นายวีรยทุธ์     พ.ร.บ.ยาเสพติด - -  -  -  -  - 
3 นายสงกรานต์  พ.ร.บ.ยาเสพติด - -  - - -  -  - 
4 นายโสฬส       พ.ร.บ.ยาเสพติด   -   - -  -   
5 นายจิรศกัดิ์     พยายามฆา่  -  -  -  -  - 
6 นายไตรภพ     พ.ร.บ.ยาเสพติด  -  -  -  -  - 
7 นายปรัชญา     พ.ร.บ.ยาเสพติด  -  -  -  -  - 
8 นายอมัรินทร์   ร่วมกนัชิงทรัพย์  -  -  -  -  - 
9 น.ส.ฝนทิพย์    พ.ร.บ.ยาเสพติด  -    -    - 
10 นายณฐัพงศ์    พ.ร.บ.ยาเสพติด  -  -  -  -  - 
11 นายนิธิศ        พ.ร.บ.ยาเสพติด  -  -  -  -   
12 นายวรัณณ์     พ.ร.บ.ยาเสพติด  -  -  -  -  - 
13 นายอวยชยั    ร่วมกนัลกัทรัพย์  -  -  -  -  - 
14 นายจกัรกฤษณ์ พ.ร.บ.ยาเสเพติด  -    -  -   
15 นายสวุิทย์      พ.ร.บ.ยาเสพติด  -  -  -  -  -  

 

จากตารางท่ี 5.10 พบว่า เยาวชน จ านวน 15 ราย ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติดมากท่ีสุด              
มีสภาพปัญหาด้านท่ีอยูอ่าศยั จ านวน 13 ราย  คิดเป็นร้อยละ 86.6 ด้านการศกึษา จ านวน 15 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 100 ด้านการท างาน จ านวน 13 ราย คดิเป็นร้อยละ 86.6 ด้านครอบครัวและชมุชน จ านวน 15  ราย 
คดิเป็นร้อยละ 100 และด้านการใช้เวลาวา่งของเยาวชน จ านวน 15 ราย คดิเป็นร้อยละ 100 

หลงัจากผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีอยู่
อาศยัท่ีมีปัญหา จ านวน 13 รายและได้รับการแก้ไขทุกราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านการศึกษามีปัญหา
จ านวน 15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 73.3 มี 4 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ มี
เยาวชน จ านวน 4 ราย มีงานท่ีมีรายได้เพียงพอตอ่ความต้องการในการด ารงชีพ อีกทัง้จบการศกึษาภาค
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บงัคบัแล้วทกุคนเยาวชนจงึยงัไมมี่แรงจงูใจในการศกึษาตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้ ด้านการท างานมีปัญหาจ านวน 
15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหาทุกราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านครอบครัวและชุมชนท่ีมีปัญหาจ านวน 15 
ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 93.3 แตมี่ 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจาก
เยาวชนมีผู้ปกครอง 2 ราย มี 1 รายป่วยเป็นโรคทางจิตเวชและอีก 1 ราย ชราภาพไม่สามารถดแูลเยาวชน
ได้ และด้านการใช้เวลาวา่งท่ีมีปัญหา จ านวน 15 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 
73.3 แตมี่ 4 รายท่ีแก้ไขปัญหาไมไ่ด้เน่ืองจากมีเยาวชนตดิเกม 2 ราย มัว่สมุ เท่ียวเตร่ 2 ราย      
 

ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 5 นายอภวัิฒน์ แก่นจ าปา  
 การปฏิบตัิงาน IRC มีเยาวชนท่ีอยู่ในความดแูล จ านวน 15 คน พบว่า มีเยาวชนท่ีมีปัญหาและไม่
สามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทกุด้าน จ านวน 5 คน ได้แก่    

 1. นายมนสั มีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน และ
ด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านการท างานและด้านครอบครัว 
และชมุชน แตไ่ม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านการศกึษาได้ เน่ืองจากเยาวชนเดินทางไป - กลบั  ระหว่างบ้าน
มารดาของเยาวชนท่ีพทัยา จงัหวดัชลบรีุ กบับ้านป้าของเยาวชนท่ีอ าเภอคลองหาด จงัหวดัสระแก้ว ขณะท่ี
อยูก่บัมารดา เยาวชนค้าขายเสือ้ผ้า ซึ่งมารดาของเยาวชนประกอบอาชีพนวดแผนไทย จึงเดินทางไป-กลบั
ตา่งประเทศอยู่บอ่ยครัง้ ครัง้ละประมาณ 10 - 15 วนัตอ่เดือน ท าให้เยาวชนต้องกลบัมาอาศยัอยู่กบัป้าท่ี
อ าเภอคลองหาด จงัหวดัสระแก้ว ส่งผลให้ขาดความตอ่เน่ืองในการศกึษาตอ่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนด 
แผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดยการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) ในด้านการ 
ศกึษาอยู่เป็นระยะ นอกจากนีย้งัให้ค าปรึกษาแก่มารดาให้ทราบถึงผลดีของการศกึษาตอ่ เพ่ือให้เยาวชนมี
งานท าท่ีมัน่คงเป็นหลกัแหล่ง ซึ่งมารดาให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีแต่มารดาของเยาวชนต้องเดินทางไป
ท างานท่ีตา่งประเทศบ่อยครัง้ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้ประสานกับป้าของเยาวชนให้ช่วยกระตุ้นเร่ืองการ 
ศกึษาตอ่ ทัง้นีป้้าได้พาเยาวชนไปสมคัรเรียนท่ีกศน.อ าเภอคลองหาด จงัหวดัสระแก้ว   
  ด้านการใช้เวลาวา่ง ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนใช้เวลาว่างจากการท างานในการ
เลน่เกมออนไลน์ จนกระทัง่ติดเกม ซึ่งไม่เป็นประโยชน์มากนกั ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงพดูคยุและเสริมสร้าง
ทกัษะในด้านการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์แก่เยาวชนแล้ว แตย่งัไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควรโดยพบว่า
ปัจจบุนัเยาวชนยงัคงติดเกม ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการใช้เวลาว่าง โดยมอบ 
หมายให้เยาวชนเขียนบนัทกึประจ าวนัในกิจกรรมตา่งๆ ท่ีท าในแตล่ะวนั ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ช่วยก ากบัดแูล
ให้มีการใช้เวลาว่างให้เหมาะสม รวมถึงให้มารดาและป้าช่วยดูแลเอาใจใส่ในเร่ืองการ ใช้เวลาว่างของ
เยาวชน รวมทัง้ได้แนะน าให้ท ากิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ เชน่ เลน่กีฬา ชว่ยดแูลรับผิดชอบงานในบ้าน เป็นต้น 

 

2. นายโสฬส มีปัญหา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านครอบครัวและชมุชน และ
ด้านการใช้เวลาวา่ง ซึง่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยัและด้านครอบครัว 
และชมุชน แตไ่ม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านการศึกษาได้ เน่ืองจากขณะท่ีเยาวชนเข้ารับการฝึกอบรมท่ีศนูย์
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ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 เยาวชนกระท าผิดกฎระเบียบอยู่บอ่ยครัง้ นัน่คือ สกัลาย ท าให้ต้องรับ
การบ าบดัพิเศษเป็นระยะเวลานาน ส่งผลให้ขาดจากการศกึษา ภายหลงัปล่อยตวัเยาวชนจึงขาดแรงจงูใน
ในการศึกษาต่อและมีความตัง้ใจท่ีจะประกอบอาชีพเพ่ือหารายได้เลีย้งดตูนเองมากกว่าการศึกษาต่อ ผู้
ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา โดยด าเนินการให้เยาวชนท างานควบคู่กับ
การศกึษาตอ่ท่ีกศน.อ าเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแก้ว ในวนัอาทิตย์ และประสานงานกบันายจ้างให้พา
เยาวชนไปสมคัรเรียน  

สว่นด้านการใช้เวลาวา่ง ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากสถานท่ีพกัอาศยัของเยาวชน มีคนวยั
ท างานอาศยัอยู่เป็นจ านวนมาก ท าให้ช่วงเย็นหลงัเลิกงานมีการรวมกลุ่มด่ืมสรุาอยู่เป็นประจ า เยาวชนจึง
ใช้เวลาวา่งในการด่ืมสรุาและเท่ียวเตร่ เป็นการใช้เวลาวา่งท่ีไมเ่ป็นประโยชน์ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนด
แผนแก้ไขปัญหาด้านการใช้เวลาว่าง โดยให้ค าปรึกษาในเร่ืองการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และแนะน า
กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ให้เยาวชน เช่น เล่นกีฬาฟุตบอล ตะกร้อ ประกอบกับการพูดคุยกับนายจ้างให้
เข้มงวดกวดขนัเร่ืองการด่ืมสรุาและชว่ยดแูลเอาใจใสเ่ร่ืองการใช้เวลาวา่งของเยาวชน 

3. นางสาวฝนทิพย์ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านท่ี
อยู่อาศยั ด้านการท างาน และด้านการใช้เวลาว่าง แต่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านการศึกษา เน่ืองจาก 
เยาวชนประกอบอาชีพเป็นพนกังานเสิร์ฟอาหาร ในร้านอาหารในช่วงเวลากลางคืน ท าให้เยาวชนมีความ
ออ่นเพลียจากการประกอบอาชีพ และเยาวชนมีความมุ่งมัน่ท่ีจะประกอบอาชีพเพ่ือหารายได้เลี ย้งดตูนเอง
มากกวา่ จงึไมมี่แรงจงูใจท่ีจะศกึษาตอ่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศกึษา โดย
ด าเนินการประสานกบันายจ้างให้น าพาเยาวชนไปสมคัรเรียนท่ี กศน.อ าเภอบ้านคา่ย ในระดบัชัน้ม.ปลาย 
และด าเนินการก ากบัตดิตามเยาวชนด้วยการตดิตอ่ทางโทรศพัท์และทางโซเชียลเน็ตเวิร์คอยูเ่ป็นระยะๆ  

สว่นด้านครอบครัวและชมุชนได้ เน่ืองจากผู้ปกครองของเยาวชนไม่มีศกัยภาพเพียงพอในการดแูล
เยาวชน เน่ืองจากผู้ปกครองของเยาวชน มีจ านวน 2 คน 1 คนป่วยเป็นโรคทางจิตเวช และอีก 1 คนชราภาพ 
ท าให้เยาวชนออกมาอาศยัอยู่กับคู่รักภายนอกบ้าน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้าน
ครอบครัวและชมุชน โดยวางแผนในการด าเนินงานกบัคูรั่กของเยาวชน แตเ่ยาวชนมีพฤติกรรมเปล่ียนคูรั่ก
บอ่ยครัง้ จงึได้ให้ความรู้ด้านเพศศกึษาและการป้องกนัโรคติดตอ่ทางเพศสมัพนัธ์กบัเยาวชน 

4. นายนิธิศ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัว
และชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้าน ยกเว้น
ด้านการใช้เวลาว่างได้ เน่ืองจากเยาวชนใช้เวลาว่างจากการศกึษาในการดแูลกิจการร้านเกมออนไลน์ของ
ครอบครัว แตจ่ากการติดตามพบว่า เยาวชนยงัขาดความรับผิดชอบตอ่ตนเอง ติดเกมออนไลน์และต่ืนสาย
บอ่ยครัง้ ส่งผลให้ไม่สามารถเปิด - ปิดร้านได้ตรงต่อเวลา ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหา
ด้านการใช้เวลาว่าง โดยด าเนินการพูดคุยกับบิดามารดาให้ก ากับดูแลการใช้เวลาว่างของเยาวชน และ
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สนบัสนุนให้เยาวชนได้ท ากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ท่ีสนใจ ได้แก่ กีฬาฟุตบอล รวมทัง้พูดคยุกับ เยาวชนให้
ดแูลท าความสะอาดร้านเกมของตนเอง 

5. นายจกัรกฤษณ์ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศึกษา ด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาด้านท่ี
อยู่อาศัย ด้านการท างาน และด้านครอบครัวและชุมชน แต่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้านการศึกษาได้
เน่ืองจากภายหลังปล่อยเยาวชนกลับไปเสพยาเสพติด จึงต้องเข้ารับการบ าบัดยาเสพติดท่ีศูนย์วิวัฒน์
พลเมืองมณฑลทหารบกท่ี 19 คา่ยสรุสิงหนาท อ าเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแก้ว เป็นระยะเวลา 3 เดือน 
ส่งผลให้เยาวชนขาดการศึกษาเป็นระยะเวลานานและภายหลงัสิน้สุดการบ าบดั เยาวชนขาดแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อและมีความตัง้ใจท่ีจะประกอบอาชีพเพ่ือหารายได้มากกว่าการศึกษาต่อ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศกึษา โดยพดูคยุประสานทางมารดาและพ่ีสาวให้พาเยาวชนไปสมคัร
เรียนท่ีกศน.อ าเภออรัญประเทศ ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น และให้คูรั่กของเยาวชนช่วยเสริมสร้างและ
ให้ก าลงัใจแก่เยาวชนในการศกึษาตอ่ 

ส่วนด้านการใช้เวลาว่าง ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ เน่ืองจากเยาวชนใช้เวลาว่างไม่เป็นประโยชน์
เช่น มัว่สมุด่ืมสรุาและเท่ียวเตร่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการใช้เวลาว่าง โดยได้
วางแผนร่วมกับมารดาและพ่ีสาวให้ก ากับดูแลเยาวชนอย่างใกล้ชิด โดยให้เยาวชนช่วยเหลืองาน
เกษตรกรรม ซึง่เป็นงานของครอบครัว ซึง่เยาวชนชอบหาปลาเพ่ือน ามาประกอบอาหาร  
 
 

ตารางท่ี 5.11 ตารางแสดงข้อมูลกลุ่มเยาวชนที่ได้รับการแก้ไขตามสภาพปัญหา 5 ด้าน 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 6 นายชัชวาล ธนะเพิ่มพูล  

 

ที่ ช่ือเยาวชน 
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1 นายบริุนทร์      ปล้นทรัพย์ -  -  -  -  - 

2 นายเสรฐวฒุิ     ความผิดตอ่เพศ (โทรม)  -  -  -    - 

3 นายธนกฤต     ความผิดตอ่เพศ (โทรม) -  -  -  -  - 

4 นายกฤชณฐั    ความผิดตอ่เพศ (โทรม)  - -  -  -  -  - 

5 นายธนาธิป     วตัถรุะเบดิฯ -  -  -  -  - 

6 นายณฐัวตัร     ยาเสพตดิ(กญัชา) -  -  -  -  - 

7 น.ส.วราภรณ์   ยาเสพตดิ   -  -  -  - 
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8 นายไพรัช      ความผิดตอ่ชีวิตประมาท  -  -  -  -  - 

9 นายถวลัย์       ยาเสพตดิ (ยาบ้า) - -  -  -  -  - 

10 นายธนากร      ยาเสพตดิ (ยาบ้า) -    -  -  - 

11 นายศกัดินนท์   ยาเสพตดิ (กญัชา) -  -  -  -  - 

12 นายนพรัตน์       ยาเสพตดิ (ยาบ้า)  - -  -  -  -  - 

13 นายไพศาล      ยาเสพตดิ (ยาบ้า) - -  -  -  -  - 

14 นายชยานนัต์      ท าร้ายร่างกาย -  -  -  -  - 

15 นายเนตธิร       ท าร้ายร่างกาย -  -  -  -  - 

16 นายกล้าณรงค์    ท าร้ายร่างกาย -  -  -  -  - 

17 นายทรงพล     ท าร้ายร่างกาย -    -  -  - 

18 นายคณิสร       ลกัทรัพย์   -  -  -  -   

19 นายเนตพิงษ์   ยาเสพตดิ -    -     

20 นายณรงค์ฤทธ์ิ  ลกัทรัพย์          
 

จากตารางท่ี 5.11 พบว่า เยาวชน จ านวน 20 ราย ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติดมากท่ีสุด              
มีสภาพปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยั จ านวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านการศกึษา จ านวน 20 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 100 ด้านการท างาน จ านวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านครอบครัวและชมุชน จ านวน 20 ราย 
คดิเป็นร้อยละ 100 และด้านการใช้เวลาวา่งของเยาวชน จ านวน 20 ราย คดิเป็นร้อยละ 100 

หลงัจากผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีอยู่
อาศยัท่ีมีปัญหา จ านวน 16 รายและได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 87.5 มีเยาวชน
จ านวน 2 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้เน่ืองจากมีเยาวชน จ านวน 1 รายท่ีครอบครัวประสบปัญหาทางด้าน
การเงินระหว่างซ่อมแซมบ้าน ท าให้บ้านพกัอาศยัไม่ถกูสขุลักษณะและมีสภาพทรุดโทรมและเยาวชนอีก 1 
ราย ถูกด าเนินคดีใหม่หลงัจากอยู่ในความดแูลของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้เพียง 1 เดือน โดยท่ีผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ยงัไม่ได้เร่ิมด าเนินการช่วยเหลือตามแผนท่ีได้วางไว้ ด้านการศกึษามีปัญหา จ านวน 20 ราย 
ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 80 มีเยาวชน จ านวน 4 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ 
เน่ืองจากเยาวชนมีงานท าท่ีมีรายได้ จึงไม่มีแรงจงูใจในการศกึษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ จ านวน 2 ราย และ
เยาวชนมีภรรยาก าลงัตัง้ครรภ์ซึง่ไม่ศกึษาตอ่ ต้องการประกอบอาชีพเพ่ือหารายเพ่ือหารายได้เลีย้งดตูนเอง
และครอบครัว จ านวน 1 ราย และมีเยาวชนอีก 1 ราย ถกูด าเนินคดีใหม่หลงัจากอยู่ในความดแูล ของผู้
ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้เพียง 2 เดือน โดยท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ยงัไม่ได้เร่ิมด าเนินการช่วยเหลือตามแผนท่ีได้
วางไว้ 
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ด้านการท างานมีปัญหา จ านวน 20 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 95            

มีเยาวชน จ านวน 1 รายท่ีแก้ไขปัญหาไมไ่ด้เน่ืองจากถกูด าเนินคดีใหมห่ลงัจากอยู่ในความดแูลของผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ได้เพียง 1 เดือน โดยท่ีผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ยงัไมไ่ด้เร่ิมด าเนินการชว่ยเหลือตามแผนท่ีได้วางไว้ 

 ด้านครอบครัวและชมุชนท่ีมีปัญหา จ านวน 20 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 17 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 85 มีเยาวชน จ านวน 3 ราย ท่ีแก้ไขปัญหาไมไ่ด้เน่ืองจากบิดาของเยาวชนถกูควบคมุตวัอยู่ในเรือนจ า 
และมารดาเพิ่งเสียชีวิต ท าให้ไม่มีผู้ปกครองดแูล จ านวน 1 ราย ผู้ปกครองไม่ให้ความร่วมมือในการปรับ
พฤตกิรรมการดแูลบตุรท่ีถกูต้องและเหมาะสม ยงัเลีย้งดบูตุรแบบตามใจและให้อิสระ จ านวน 1 ราย และมี
เยาวชนอีก 1 ราย ถกูด าเนินคดีใหม ่หลงัจากอยู่ในความดูแลของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้เพียง 1 เดือนท าให้
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ไม่สามารถท างานร่วมกบัเยาวชนและผู้ปกครองได้ตามแผนท่ีวางไว้ และด้านการใช้
เวลาว่างมีปัญหา จ านวน 20 ราย ได้รับการแก้ไขปัญหา จ านวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 85 มีเยาวชน 
จ านวน 3 รายท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ เน่ืองจากเยาวชนยงัคงติดเพ่ือน เท่ียวเตร่ และใช้สารเสพติด โดยไม่
ปฏิบตัิตามค าแนะน าของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน 2 ราย และมีเยาวชนอีก 1 ราย ถกูด าเนินคดีใหม่
หลงัจากอยู่ในความดแูลของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้เพียง 1 เดือน โดยท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ยงัไม่ได้เร่ิม
ด าเนินการชว่ยเหลือตามแผนท่ีได้วางไว้ 

 

ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 6 นายชัชวาล ธนะเพิ่มพูล  
 จากการปฏิบตังิาน IRC มีเยาวชนท่ีอยูใ่นความดแูล จ านวน 20 คน พบวา่ มีเยาวชนท่ีมีปัญหาและ
ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ครบทกุด้าน จ านวน 7 คน ได้แก่   

1. นายเสรษฐวุฒิ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศึกษา ด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัว และชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุ
ด้าน ยกเว้นด้านครอบครัวและชมุชนเน่ืองจากบิดาของเยาวชนถกูจบัอยู่ในเรือนจ า ส่วนมารดาเพิ่งเสียชีวิต 
สง่ผลให้เยาวชนขาดครอบครัวในการเลีย้งดแูละต้องอยูเ่พียงล าพงั ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไข
ปัญหาด้านครอบครัวและชมุชน โดยก าหนดแผนจดัหาครอบครัวอปุถมัภ์ให้กบัเยาวชน โดยพดูคยุประสาน
ทางพ่ีชายของมารดาให้รับเยาวชนกลบัไปอปุการะดแูล 

2. นางสาววราภรณ์ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุ
ด้าน ยกเว้นด้านท่ีอยูอ่าศยั เน่ืองจากบ้านของเยาวชนอยู่ระหว่างรอการปรับปรุง ประกอบกบัครอบครัวของ
เยาวชนมีอาชีพเสริมด้วยการเก็บของเก่ามาคดัแยกและจ าหน่าย บ้านท่ีพกัอาศยัอยู่ปัจจบุนัเต็มไปด้วยขยะ 
แตเ่น่ืองจากครอบครัวประสบปัญหาด้านการเงิน พ่ีสาวของเยาวชนตัง้ครรภ์ ต้องเก็บเงินเพ่ือเตรียมความ
พร้อมในการคลอดบตุร ท าให้บ้านพกัอาศยัของเยาวชนจึงอยู่ระหว่างรอการซ่อมแซม  ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านท่ีอยู่อาศยั ด าเนินการประสานงานผู้พิพากษาสมทบในการให้สนบัสนุน
คา่ใช้จ่ายในการปรับปรุงท่ีอยู่อาศยั ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงได้ด าเนินการให้ค าแนะน าด้านท่ีอยู่อาศยั เช่น 
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การท าความสะอาดท่ีพกั การคดัแยกขยะของเก่าออกจากบ้าน เพ่ือให้บ้านมีความเป็นสดัส่วนและมีความ
สะอาดเป็นระเบียบ   

3. นายธนากร มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัว    
และชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้าน ยกเว้น 
ด้านการศึกษา เน่ืองจากเยาวชนสมคัรเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น แตไ่ม่ยอมไปเรียน เยาวชนเลือกท่ีจะ
ท างานเป็นชา่งซอ่มรถจกัรยานยนต์ ซึง่ท างานวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ และให้เหตผุลว่าตนเองมีความต้องการท่ี
จะท างานเลีย้งดตูนเองมากกว่า ประกอบกบัครอบครัวมีฐานะยากจน เยาวชนจึงเลือกท่ีจะท างานเพ่ือแบง่
เบาภาระ จงึไมไ่ด้ให้ความส าคญัและขาดแรงจงูใจในเร่ืองการศกึษาตอ่ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผน
แก้ไขปัญหาด้านการศกึษา โดยการสมัภาษณ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) ให้แก่เยาวชนใน
ด้านการศึกษาอยู่เป็นระยะ โดยให้ค าปรึกษากับมารดาของเยาวชนให้ทราบถึงผลดีของการ ศึกษาต่อ 
เพ่ือให้เยาวชนมีงานท าท่ีมัน่คงเป็นหลกัแหลง่ 

4. นายทรงพล มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัว 
และชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้าน ยกเว้น 
ด้านการศึกษา เน่ืองจากเยาวชนไม่ยอมศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึน้ (เยาวชนศึกษาจบในชัน้มธัยมศึกษา
ตอนต้นแล้ว) เยาวชนให้เหตผุลท่ีไม่ศกึษาตอ่ว่าต้องการออกมาท างานช่วยเหลือมารดาค้าขายประกอบกบั
ภรรยาของเยาวชนตัง้ครรภ์ เยาวชนจึงตัดสินใจเลือกท่ีจะท างานหารายได้ เพ่ือช่วยเหลือแบ่งภาระใน
ครอบครัว ผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์เพ่ือสร้าง
แรงจงูใจ (Motivation interview) รวมทัง้ให้ข้อมูลในการศึกษาตอ่ และให้ค าปรึกษามารดาของเยาวชน ให้
เห็นความส าคญัของการศกึษา โดยวางแผนให้ไปสมคัรเรียนท่ีกศน.อ าเภอเมืองจงัหวดัระยอง 

5. นายคณิสร มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัว
และชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุด้าน ยกเว้น 
ด้านการใช้เวลาว่าง เน่ืองจากเยาวชนติดเพ่ือนมาก มีพฤติกรรมคล้อยตามเพ่ือน ชอบออกเท่ียวเตร่ นอน
ค้างบ้านเพ่ือน เยาวชนมีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ประกอบกับผู้ปกครองมีอายุมากแล้ว ไม่สามารถควบคุม
พฤตกิรรมของเยาวชนได้ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงก าหนดแผนแก้ไขปัญหาด้านการใช้เวลาว่าง โดยด าเนินการ 
ประสานงานกับครูท่ีปรึกษาท่ีโรงเรียนเขาชะเมาวิทยาคมในการส่งต่อข้อมูลและให้ช่วยก ากับดูแลใน
ชว่งเวลาวา่งของเยาวชน 

6. นายเนติพงษ์ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศึกษา ด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุ
ด้าน ยกเว้นด้านการใช้เวลาวา่ง เน่ืองจากผู้ปกครองของเยาวชนเลีย้งดอูย่างตามใจและให้อิสระแก่เยาวชน 
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จงึได้ให้ค าแนะน าผู้ปกครองในเร่ืองการดแูลบตุรท่ีถกูต้องเหมาะสม แตผู่้ปกครองไม่ให้
ความร่วมมือกบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการปรับพฤติกรรมการเลีย้งด ูยงัคงให้อิสระและไม่ควบคมุพฤติกรรม 
ของเยาวชน จงึใช้ชีวิตอยา่งอิสระและใช้เวลาวา่งในการมัว่สมุ ติดเกม และยุ่งเก่ียวกบัยาเสพติดทัง้เสพและ
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จ าหน่าย ซึ่งผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC ได้คอยให้ค าแนะน าอยู่เสมอแต่เยาวชนก็ยังไม่ปรับพฤติกรรมตาม
ค าแนะน า สง่ผลให้กระท าความผิดซ า้ในคดียาเสพตดิและไมไ่ด้ศกึษาตอ่ 

7. นายณรงค์ฤทธ์ิ มีปัญหา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านการศึกษา ด้านการท างาน ด้าน
ครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาว่าง ซึ่งผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ทกุ
ด้าน ยกเว้นด้านการใช้เวลาว่าง เน่ืองจากเยาวชนติดเพ่ือนมาก มีพฤติกรรมคล้อยตามเพ่ือน ชอบออกไป
เท่ียวเตร่ นอนค้างคืนบ้านเพ่ือน เยาวชนมีนิสยัเอาแตใ่จตนเอง ประกอบกบัผู้ปกครองมีอายแุล้ว ไม่สามารถ
ดแูลและควบคุมพฤติกรรมดงักล่าวของเยาวชนได้ เน่ืองด้วยรับเยาวชนมาอยู่ในความดูแลของผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ซึง่ระหวา่งการจดัท าแผนเยาวชนได้หลบหนีและกระท าผิดซ า้ ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดั
ระยองตัดสินให้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 ซึ่งผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC 
ด าเนินการชว่ยเหลือ ด้วยการประสานงานส่งไปยงัคณะกรรมการนกัวิชาชีพของศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เขต 1  

 

ตารางท่ี 5.12 ตารางสรุปผลการแก้ไขปัญหาตามสภาพปัญหาเยาวชน 
ในภาพรวมแยกรายด้านของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC  

ที่ ช่ือ-สกุล 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC 

 

สภาพปัญหา 5 ด้าน 

ด้านที่อยู่
อาศัย 

ด้าน
การศึกษา 

ด้านการ
ท างาน 

ด้าน
ครอบครัว
และชุมชน 

ด้าน 
การใช้
เวลาว่าง 

เย
าว
ชน

ที่มี
ปัญ

หา
 (ค

น)
 

เย
าว
ชน

ที่แ
ก้ปั

ญ
หา

ได้
 (ค

น)
 

เย
าว
ชน

ที่มี
ปัญ

หา
 (ค

น)
 

เย
าว
ชน

ที่แ
ก้ปั

ญ
หา

ได้
 (ค

น)
 

เย
าว
ชน

ที่มี
ปัญ

หา
 (ค

น)
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าว
ชน

ที่แ
ก้ปั

ญ
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ได้
 (ค

น)
 

เย
าว
ชน

ที่มี
ปัญ

หา
 (ค

น)
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าว
ชน
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ก้ปั

ญ
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ได้
 (ค
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เย
าว
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ที่มี
ปัญ

หา
 (ค

น)
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าว
ชน
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ญ
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ได้
 (ค

น)
 

1 นางณภสัสร     สงวนหงษ์ 8 8 6 5 12 11 13 12 14 12 
2 นางสรญา       เจริญวฒันะ 8 8 5 5 12 12 9 8 4 4 
3 นายอภิชาต ิ     ภู่พานิช  1 1 15 8 15 15 15 15 15 15 
4 นางสาวศศกิานต์ พฒุแก้ว 4 4 14 11 15 15 15 14 15 14 
5 นายอภิวฒัน์    แก่นจ าปา 13 13 15 11 13 13 15 14 15 11 
6 นายชชัวาล      ธนะเพิ่มพลู 16 14 20 16 20 19 20 17 20 17 

รวมทัง้หมด (คน) 50 48 75 56 87 85 87 80 83 73 
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จากตารางท่ี 4.12 เยาวชนในภาพรวมทัง้หมด 95 ราย พบวา่   
ด้านท่ีอยูอ่าศยั มีเยาวชนท่ีพบปัญหา จ านวน 50 ราย คิดเป็นร้อยละ 52.6 และสามารถแก้ไขปัญหา 

ได้ทัง้หมด จ านวน 48 ราย คิดเป็นร้อยละ 96 และมีเยาวชน จ านวน 2 ราย ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ คิดเป็น 
ร้อยละ 4  

ด้านการศกึษา มีเยาวชนท่ีพบปัญหา จ านวน 75 ราย คิดเป็นร้อยละ 78.9 และสามารถแก้ไขปัญหา 
ได้ทัง้หมด จ านวน 56 ราย คิดเป็นร้อยละ 74.6 และมีเยาวชน จ านวน 19 ราย ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ คิดเป็น
ร้อยละ 25.3  

ด้านการท างาน มีเยาวชนท่ีพบปัญหา จ านวน 87 ราย คิดเป็นร้อยละ 91.5 และสามารถแก้ไขปัญหา 
ได้ทัง้หมด จ านวน 85 ราย คิดเป็นร้อยละ 97.7 และมีเยาวชน จ านวน 2 ราย ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ คิดเป็น
ร้อยละ 2.3 

ด้านครอบครัวและชมุชน มีเยาวชนท่ีพบปัญหา จ านวน 87 ราย คิดเป็นร้อยละ 91.5 และสามารถ
แก้ไขปัญหาได้ทัง้หมด จ านวน 80 ราย คิดเป็นร้อยละ 92 และมีเยาวชน จ านวน 7 ราย ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ 
คดิเป็นร้อยละ 8 

ด้านการใช้เวลาว่าง มีเยาวชนท่ีพบปัญหาจ านวน 83 ราย คิดเป็นร้อยละ 87.3 และสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ทัง้หมด จ านวน 73 ราย คิดเป็นร้อยละ 88 และมีเยาวชนจ านวน 10 ราย ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้             
คดิเป็นร้อยละ 12  

จากข้อมลูเยาวชนท่ีมีปัญหาแตล่ะด้านทัง้ 5 ด้าน ได้รับการแก้ไขส าเร็จมากท่ีสดุคือ ด้านการท างาน 
ร้อยละ 97.7 รองลงมาด้านท่ีอยู่อาศยั ร้อยละ 96 ด้านครอบครัวและชมุชน ร้อยละ 92 ด้านการใช้เวลาว่าง 
ร้อยละ 88 ล าดบัสดุท้ายได้แก่ ด้านการศกึษา ร้อยละ 74.6 

 

ทัง้นีผู้้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีการประสานงานกับเครือข่ายในการช่วยเหลือเยาวชนตามสภาพปัญหา
ทัง้ภาครัฐและเอกชน โดยมีรายช่ือเครือขา่ยตามตารางตอ่ไปนี ้ 

 
 

ตารางท่ี 5.13 ตารางแสดงจ านวนเครือข่ายที่ ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC ท างานร่วมกัน 
ในการช่วยเหลือเยาวชน 

 

เครือข่ายที่ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRCท างานร่วมกันในการช่วยเหลือเยาวชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชน 

ศาลยุตธิรรม 
- ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง 
- ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัตราด 
- ผู้พิพากษาสมทบศาลเยาวชนแลครอบครัวจงัหวดั 
  ระยอง 

- บริษัท TIPS จ ากดั ท่าเรือแหลมฉบงั B4 

- คา่ยมวยศษิย์ลมหนาว อ.บ้านฉาง จ.ระยอง 
- ร้านย่ิงเจริญการไฟฟ้า อ.เมืองระยอง 
- กรรมการสงเคราะห์สถานพินิจฯ จ.ตราด 
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กระทรวงยุตธิรรม 
- ส านกังานคมุประพฤตจิงัหวดัระยอง 
- ทณัฑสถานเปิดห้วยโป่ง 
- ทณัฑสถานหญิงชลบรีุ 
- เรือนจ าอ าเภอกบนิทร์บรีุ 

- คา่ยมวยเทิดถนอมศกัดิ ์อ.ปลวกแดง 
   จ.ระยอง 
- ร้านลกูหว้ากาแฟ อ.เมืองระยอง 
- คณุปณุยวีร์ การดี 
   ร้านนวลศรี สปา จงัหวดัปทมุธานี 
- บริษัท ทไรส์ ประเทศไทยจ ากดั จ.ระยอง 
- ร้านเย็นข้าวเช้ากาแฟ อ.บ้านคา่ย จ.ระยอง 
- นางสภุทัรา ฟ้าประทานชยั  
  บริษัท สิงห์ ระยองและสวนสภุทัราแลนด์ 

กระทรวงกลาโหม 
- หนว่ยบญัชาการตอ่สู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง 
- กองพนัปืนใหญ่ท่ี 4  
- กองพนัปืนเล็กท่ี 2 กองพนัทหารราบท่ี 3 
กระทรวงมหาดไทย 
- ท่ีวา่การอ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง 
- ท่ีวา่การอ าเภอขลงุ จงัหวดัจนัทบรีุ 
- อบต. ตรอกนอง  
- อบต. อา่งคีรี  
กระทรวงศึกษาธิการ 
- โรงเรียนเขาชะเมาวิทยา จงัหวดัระยอง 
- โรงเรียนเตรียมศกึษานายายอาม จ.จนัทบรีุ 
- กศน. อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง 
- กศน. ต าบลหนองก่ี จงัหวดัปราจีนบรีุ 
- วิทยาลยัเทคนิคบ้านคา่ย 
- วิทยาลยัสารพดัชา่งตราด 
- วิทยาลยัเทคโนโลยีช่ืนชมไทย-เยอรมนัสระบรีุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย์ 
- ส านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
  จงัหวดัระยอง 
กระทรวงสาธารณสุข 
- โรงพยาบาลแกลง จงัหวดัระยอง 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- ส านกังานท่ีดนิจงัหวดัจนัทบรีุ สาขาขลงุ  
 
 
 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwix4ODMk5LKAhVEB44KHajNB-EQFgghMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.acdc.navy.mi.th%2Findex1.php&usg=AFQjCNEIqxy9IAv5AWGsu07PCG9PYjXr8Q&sig2=BuZy_N48sl8gDDXEfQvrow
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สรุปผลการพัฒนาเยาวชนให้มีความพร้อมออกไปใช้ชีวิตภายนอกก่อนก าหนด โดยมีรายละเอียด
ดังตารางต่อไปนี ้
 

ตารางท่ี 5.14 ตารางแสดงข้อมูลเยาวชนของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC ที่ได้รับการปล่อยตัว 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 1 นางณภัสสร สงวนหงษ์ 
ล าดับ ช่ือเยาวชน 

 
คดี ศาลฯ พพิากษา 

(ฝึกอบรมศูนย์ฝึก) 
ข้อมูลการปล่อยตัว 

ปล่อย
ก่อน

ก าหนด 

ปล่อย 
ขัน้ต ่า 

ปล่อย 
ปกต ิ

1 นายศภุวิชญ์       ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 3 ปี   

2 นายสมชาย       ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 2 ปี    
3 นายปานสิน      พยายามฆา่ผู้ อ่ืน 5 ปี   

4 นายวศนิ          ร่วมกนัครอบครอง 
เพ่ือจ าหนา่ยและเสพ 

1 ปี 6 เดือน  
แทนคา่ปรับ 6 เดือน 

  

5 นายภาณวุฒัน์    พยายามฆา่ผู้ อ่ืน 3 ปี   

6 นายเมธพนธ์                    จ าหนา่ยยาเสพติด/เสพยาบ้า 2 ปี คา่ปรับ 1 ปี   

7 นายธนเทพ     ร่วมกนัครอบครอง 
เพ่ือจ าหนา่ย 

ขัน้ต ่า 1 ปี  
ขัน้สงู 1 ปี 6 เดือน 
แทนคา่ปรับ 6 เดือน 

  

8 นายพนูศกัดิ์    ร่วมกนัขม่ขืนกระท าช าเรา 3 ปี    
9 นายวสนัต์      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 2 ปี 20 วนั   

10 นายพีรวิชญ์    ร่วมกนัลกัทรัพย์ 25 ก.ค. 58  
นบัตอ่ 9 เดือน 

  

11 นายอนนัตชยั                      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 1 ปี 6 เดือน  
คา่ปรับ 6 เดือน 

  

12 นายณฐั         ขม่ขืนกระท าช าเราฯ 2 ปี   

13 นายบญุน า     ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย ขัน้ต ่า 21 ก.ย. 59  
ขัน้สงู 21 ก.ย. 60 

   

14 นายณฐัพล     ครอบครองเพ่ือจ าหนา่ย 3 ปี     

15 นายวรเทพ  ร่วมกนัขม่ขืนกระท าช าเราฯ 3 ปี   

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 2 นางสรญา เจริญวัฒนะ
1 นายเศรษฐโชค    ร่วมกนัฆา่   5 ปี   

2 นายธนหงษ์       พ.ร.บ. ยาเสพติด 3 ปี    
3 นายสริุยา         ความผิดตอ่ชีวิต ขัน้ต ่า 3 ปี ขัน้สงู 5 ปี   
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4 นายอ านวย       พ.ร.บ. ยาเสพติด ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 3 ปี   

5 นายธานินทร์     พ.ร.บ. ยาเสพติด 5 ปี   

6 นายชเูกียรต ิ     ลกัทรัพย์ 2 ปี 9 เดือน   

7 นายโดมปกรณ์   พ.ร.บ.ยาเสพติด   ขัน้ต ่า 1 ปี 6 เดือน  
ขัน้สงู 2 ปี 

  

8 นายธรรมนญู    พ.ร.บ. ยาเสพติด ขัน้ต ่า 1 ปี 6 เดือน  
ขัน้สงู 2 ปี 

  

9 นายณฐัวฒุิ       พ.ร.บ. ยาเสพติด ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 3 ปี    
10 นายสทุธิพงษ์    พ.ร.บ. ยาเสพติด ขัน้ต ่า 2 ปี 6 เดือน 

ขัน้สงู 3 ปี 

   

11 นายพรพิชญ์     วิ่งราวทรัพย์ (2 คดี) 3 ปี   

12 นายสิทธิโชค     พ.ร.บ. ยาเสพติด ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี    
13 นายกฤต  จ าหนา่ยยาเสพติด ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 3 ปี    
14 นายวรพล         จ าหนา่ยยาเสพติด ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 3 ปี    
15 นายปิยะวฒัน์    ขม่ขืน อนาจาร เสรีภาพ ขัน้ต ่า 3 ปี ขัน้สงู 5 ปี   

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 3 นายอภชิาต ิภู่พานิช 
1 นายทินกรณ์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ฯ ขัน้ต ่า 4 ปี ขัน้สงู 5 ปี   

2 นายสณัห์สกล   ร่วมกนัลกัทรัพย์ฯ ขัน้ต ่า 4 ปี ขัน้สงู 5 ปี    
3 นายวนัชยั         ร่วมกนัจ าหนา่ยยาเสพติด (ยาบ้า) ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี   

4 นายอานนท์     ร่วมกนัจ าหนา่ยยาเสพติด (ยาบ้า) ขัน้ต ่า 1 ปี 6 เดือน 
ขัน้สงู 2 ปี 

  

5 นายอาทิตย์     ร่วมกนัจ าหนา่ยยาเสพติด (ยาบ้า)  ขัน้ต ่า 1 ปี 6 เดือน 
ขัน้สงู 2 ปี 

  

6 นายเสรี           พรากผู้ เยาว์ฯ ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี   

7 นายธีรวฒัน์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ ฯ ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 4 ปี   

8 นายชินวตัร      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย (ยาไอซ์) 1 ปี   

9 นายศลิาพนัธ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย (ยาบ้า) ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 3 ปี   

10 นายอฒัพล     พรากผู้ เยาว์ ฯ   ขัน้ต ่า 1 ปี 6 เดือน 
ขัน้สงู 2 ปี 

  

11 นายณฐัพล     ท าร้ายร่างกาย ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี   

12 นายศิริ                                           ท าร้ายร่างกาย ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี    
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13 นายเก๋าศกัดิ ์  ท าร้ายร่างกาย ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี    
14 นายธนาวฒุิ    พรากผู้ เยาว์ ฯ   ขัน้ต ่า 6 เดือน 

ขัน้สงู 1 ปี 

   

15 นายพฒันชยั   รุมโทรม ขัน้ต ่า 1 ปี ขัน้สงู 2 ปี   

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 4 นางสาวศศิกานต์ พุฒแก้ว
1 นายสริุยนัต์       ปล้น-ชิงทรัพย์ 1 ปี 4 เดือน   

2 นายกฤษฎา      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ยและ
พ.ร.บ. อาวธุปืน 

1 ปี 6 เดือน    

3 นายเทพพิทกัษ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 1 ปี 6 เดือน   

4 นายภาคไินย    ร่วมกนัลกัทรัพย์   ขัน้ต ่า 6 เดือน  
ขัน้สงู 1 ปี 

  

5 นายศราวธุ     ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย  1 ปี 5 เดือน   

6 นายจกัรกฤษณ์  ขม่ขืนกระท าช าเราฯ 1 ปี   

7 นายเชาว์ลิต     ร่วมกนัพยายามฆา่ผู้ อ่ืน   ขัน้ต ่า 2 ปี ขัน้สงู 3 ปี  

8 นางสาวธารารัตน์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 2 ปี 6 เดือน   

9 นายธนากร      ขม่ขืนกระท าช าเรา ขัน้ต ่า 6 เดือน 
ขัน้สงู 1 ปี 

   

10 นายกิตตพิงษ์    ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย   ขัน้ต ่า 1 ปี 
ขัน้สงู 1 ปี 6 เดือน 

   

11 นายสมยศ               ร่วมกนัพยายามฆา่และ 
พกพาอาวธุปืนฯ 

3 ปี   

12 นายศรัณญ์     ครองครองเพ่ือจ าหนา่ย ขัน้ต ่า 1 ปี 6 เดือน 
ขัน้สงู 2 ปี 

   

13 นายเสรี          จ าหนา่ยยาเสพติด 1 ปี    

14 นางสาวจิรนนัท์     ร่วมกนัมียาเสพตดิไว้ในครอบครอง 4 ปี    
15 นายศกัขรินทร์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย 2 ปี 6 เดือน   

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 5 นายอภวัิฒน์ แก่นจ าปา 
1 นายมนสั    พ.ร.บ.ยาเสเพติด 1 ปี 8 เดือน   

2 นายวีรยทุธ์        พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี 5 เดือน    

3 นายสงกรานต์   พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี 9 เดือน   

4 นายโสฬส         พ.ร.บ.ยาเสพติด 1 ปี 8 เดือน   

5 นายจิรศกัดิ์       พยายามฆา่ 2 ปี   
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6 นายไตรภพ       พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี 1 เดือน   

7 นายปรัชญา     พ.ร.บ.ยาเสพติด 1 ปี 10 เดือน   

8 นายอมัรินทร์    ร่วมกนัชิงทรัพย์ 2 ปี    

9 นางสาวฝนทิพย์    พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี 6 เดือน   

10 นายณฐัพงศ์    พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี 200 วนั   

11 นายนิธิศ         พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี แทนคา่ปรับ 1 ปี    

12 นายวรัณณ์     พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี 42 วนั   

13 นายอวยชยั    ร่วมกนัลกัทรัพย์ 1 ปี   

14 นายจกัรกฤษณ์  พ.ร.บ.ยาเสพติด 2 ปี วิชาชีพ 2 หลกัสตูร    

15 นายสวุิทย์      พรากผู้ เยาว์ 3 ปี   

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 6 นายชัชวาล ธนะเพิ่มพูล
ล าดับ ช่ือเยาวชน 

 
คดี ศาลฯ  

มีค าสั่ง 
มาตรา 
132  

วรรค 1 

ข้อมูลการปล่อยตัว
ครบ

ก าหนด/
เงื่อนไข 

ยังไม่ครบ
ก าหนด/
เงื่อนไข 

ผิดเงื่อนไข/ 
กระท าผิดซ า้

เรือนจ า ศูนย์ฝึก 

1 นายบริุนทร์      ปล้นทรัพย์ 2 ปี    

2 นายเสรฐวฒุิ     ความผิดตอ่เพศ (โทรม) 2 ปี    

3 นายธนกฤต     ความผิดตอ่เพศ (โทรม) 2 ปี    

4 นายกฤชณฐั    ความผิดตอ่เพศ (โทรม) 2 ปี    

5 นายธนาธิป     วตัถรุะเบดิฯ 2 ปี    

6 นายณฐัวตัร     ยาเสพตดิ(กญัชา) 1 ปี    

7 น.ส.วราภรณ์   ยาเสพตดิ 1 ปี    

8 นายไพรัช       ความผิดตอ่ชีวิตประมาท 2 ปี    

9 นายถวลัย์       ยาเสพตดิ (ยาบ้า) 2 ปี    

10 นายธนากร      ยาเสพตดิ (ยาบ้า) 2 ปี    

11 นายศกัดินนท์   ยาเสพตดิ (กญัชา) 2 ปี    

12 นายนพรัตน์       ยาเสพตดิ (ยาบ้า) 2 ปี    

13 นายไพศาล     ยาเสพตดิ (ยาบ้า) 2 ปี    

14 นายชยานนัต์     ความผิดเก่ียวกบัชีวิต 2 ปี    

15 นายเนตธิร      ความผิดเก่ียวกบัชีวิต 2 ปี    

16 นายกล้าณรงค์    ความผิดเก่ียวกบัชีวิต 2 ปี    
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17 นายทรงพล      ความผิดเก่ียวกบัชีวิต 2 ปี    

18 นายคณิสร       ลกัทรัพย์  2 ปี     

19 นายณรงฤทธ์ิ   ลกัทรัพย์ 2 ปี     

20 นายเนตพิงษ์  ยาเสพตดิ (ยาบ้า) 2 ปี     
 

จากตารางท่ี 5.14 เยาวชนในความดแูลของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ส่วนใหญ่กระท าผิดในคดียาเสพติด 
ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดระยองพิจารณาปล่อยก่อนก าหนด ตามมาตรา 62 จ านวน 12 คน          
คดิเป็นร้อยละ 16 (มาตรา 62 เม่ือเดก็หรือเยาวชนท่ีศาลมีค าพิพากษาหรือมีค าสัง่ให้เข้ารับการฝึกอบรมใน
ศนูย์ฝึกและอบรม สถานศกึษา สถานฝึกและอบรม หรือสถานแนะน าทางจิต ตามท่ีก าหนดไว้ในหมวด 4 ได้
ผา่นหลกัสตูรการฝึกอบรมตามระเบียบท่ีอธิบดีก าหนดโดยความเห็นชอบของอธิบดี ผู้พิพากษาศาลเยาวชน
และครอบครัวกลางแล้ว หรือเม่ือผู้อ านวยการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสหวิชาชีพประจ าศนูย์
ฝึกและอบรม สถานศกึษา สถานฝึกและอบรม หรือสถานแนะน าทางจิต เห็นว่าเด็กหรือเยาวชนได้ประพฤติ
ตนเป็นคนดีและไม่มีความจ าเป็นต้องควบคมุตวัไว้ฝึกอบรมอีกต่อไป  ให้ผู้อ านวยการศนูย์ฝึกและอบรม 
สถานศกึษา สถานฝึกและอบรม หรือสถานแนะน าทางจิต เสนอรายงานต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจในท้องท่ีท่ี
เด็กหรือเยาวชนเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือขอให้พิจารณาปล่อยตวัเด็กหรือเยาวชนซึ่งได้ผ่านหลักสูตรการ
ฝึกอบรมนัน้ หรือปล่อยตวัเด็กหรือเยาวชนก่อนครบก าหนดระยะเวลาการฝึกอบรมขัน้ต ่าตามค าพิพากษา
หรือค าสัง่)          
 นอกจากนีเ้ยาวชนท่ีได้รับการปล่อยตวัตามปกติ และเยาวชนท่ีได้รับการปล่อยตวัขัน้ต ่า ผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ได้ใช้ระเบียบกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนว่าด้วยการอนญุาตให้เด็กหรือเยาวชนออก
นอกสถานพินิจเป็นครัง้คราว พ.ศ. 2554 (ข้อท่ี 6 ระยะเวลาท่ีจะอนญุาตให้เด็กหรือเยาวชนออกนอกสถาน
พินิจเป็นครัง้คราวได้ตามท่ีผู้อ านวยการเห็นสมควร แตค่รัง้หนึง่จะต้องไมเ่กินสิบส่ีวนัและไม่เป็นการตอ่เน่ือง 
เว้นแต่เป็นการอนุญาตให้เด็กหรือเยาวชนไปฝึกปฏิบตัิงานหรือกิจกรรมแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูภายนอกสถาน
พินิจหรือกิจกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยให้ก าหนดเวลาตามความจ าเป็น  แตค่รัง้หนึ่งจะต้องไม่
เกินห้าสิบวนัและได้รับความเห็นชอบจากอธิบดี) โดยมีเยาวชนท่ีปล่อยตวัตามปกติ จ านวน 37 คน ได้รับ
อนญุาตให้ออกนอกสถานพินิจฯ เพ่ือเตรียมความความพร้อมก่อนปล่อย จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 70 
และเยาวชนท่ีปล่อยตวัขัน้ต ่า มีจ านวน 26 คน ได้รับอนุญาตให้ออกนอกสถานพินิจฯ เพ่ือเตรียมความ
พร้อมก่อนปล่อย จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 88.5 ซึ่งการอนุญาตให้เยาวชนได้เตรียมความพร้อมก่อน
ปลอ่ยภายนอกศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เพ่ือให้มีระยะเวลาในการควบคมุตวัน้อยท่ีสดุและใช้เวลา
ในการปรับตวัอยูก่บัสงัคม 

ในส่วนของเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 จ านวน 20 คน เยาวชนท่ีครบก าหนดตามเง่ือนไขของ
ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง มีเยาวชน จ านวน 9 คน เยาวชนท่ีไม่ครบก าหนดตามเง่ือนไขของ
ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง มีเยาวชนซึ่งอยู่ระหว่างการติดตาม จ านวน 9 คน และเยาวชนท่ี



129 

 
ผิดเง่ือนไขและกระท าผิดซ า้ มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10 (จ าคกุเรือนจ าจงัหวดัระยอง จ านวน 1 คน 
และตดัสินฝึกและอบรมท่ีศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 จ านวน 1 คน) 
 

สรุปผลการด าเนินการช่วยเหลือแก้ไขเยาวชนตามระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติหน้าท่ี IRC ซึ่งมีการ
แบ่งระดับปัญหา ดังนี ้

กลุ่ม A (เด็กพร้อม ครอบครัวพร้อม) หมายถึง เด็กหรือเยาวชนที่มีความพร้อมด้านร่างกาย 
พฤติกรรม อารมณ์ สติปัญญา จิตใจ สภาพแวดล้อม และครอบครัวมีความพร้อมท่ีจะดแูล จดัหาสถานท่ี
เรียนหรือประกอบอาชีพให้เดก็ได้ ไมจ่ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์  

กลุ่ม B (เด็กพร้อม ครอบครัวไม่พร้อม) หมายถึง เด็กหรือเยาวชนท่ีมีความพร้อมด้านร่างกาย 
พฤติกรรม อารมณ์ สติปัญญา จิตใจ สภาพแวดล้อม แตไ่ม่มีผู้อปุการะ สมัพนัธภาพภายในครอบครัวไม่ดี 
ผู้ปกครองไมส่ามารถควบคมุพฤตกิรรมเดก็หรือเยาวชน ผู้ปกครองเป็นตวัอย่างท่ีไม่ดี (ติดยาเสพติด ติดสรุา 
ตดิการพนนั ถกูจ าคกุ ฯลฯ) จ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์ภายหลงัปลอ่ย  

กลุ่ม C (เดก็ไม่พร้อม ครอบครัวพร้อม) หมายถึง เดก็หรือเยาวชนไม่พร้อมด้านใดด้านหนึ่งหรือ
ทกุด้าน ทัง้ด้านอารมณ์ จิตใจ ร่างกาย พฤตกิรรม แนวโน้มกระท าความผิดซ า้/เส่ียงสงูท่ีจะกลบัไปใช้ยาเสพ
ติดซ า้หรือใช้ความรุนแรง ต้องได้รับการสงเคราะห์และการติดตามดแูลอย่างตอ่เน่ือง แตค่รอบครัวมีความ
พร้อมท่ีจะดแูล จดัหาสถานท่ีเรียนหรือประกอบอาชีพให้เดก็ได้ ไมจ่ าเป็นต้องได้รับการสงเคราะห์  

กลุ่ม D (เด็กไม่พร้อม ครอบครัวไม่พร้อม) หมายถึง เด็กหรือเยาวชนไม่พร้อมด้านใดด้านหนึ่ง
หรือทุกด้าน ทัง้ด้านอารมณ์ จิตใจ ร่างกาย พฤติกรรม แนวโน้มกระท าความผิดซ า้/เส่ียงสูงท่ีจะกลบัไปใช้  
ยาเสพติดซ า้หรือใช้ความรุนแรง ต้องได้รับการสงเคราะห์และการติดตามดูแลอย่างต่อเน่ือง (เน้นการ
ประสานสง่ตอ่) และไมมี่ผู้อปุการะ สมัพนัธภาพภายในครอบครัวไม่ดี ผู้ปกครองไม่สามารถควบคมุพฤติกรรม 
เดก็หรือเยาวชน ผู้ปกครองเป็นตวัอย่างท่ีไม่ดี (ติดยาเสพติด ติดสรุา ติดการพนนั ถกูจ าคกุ ฯลฯ) จ าเป็นต้อง
ได้รับการสงเคราะห์ภายหลงัปล่อย  

 

ตารางท่ี 5.15 ตารางเปรียบเทียบระดับปัญหาของเยาวชน 
เข้าสู่กระบวนการดูแลของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC (Pre-test Post-test) 

 

ผู้ปฏิบัตหิน้าที่ IRC คนท่ี 1 นางณภัสสร สงวนหงษ์  

ล าดับ ช่ือเยาวชน คดี ระดับปัญหา 
(Pre-test) (Post-test) 

1 นายศภุวิชญ์     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย B   A 
2 นายสมชาย     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย D A 

3 นายปานสิน     พยายามฆา่ผู้ อ่ืน C A 

4 นายวศนิ         ร่วมกนัครอบครองเพ่ือจ าหน่ายและเสพ C A 

5 นายภาณวุฒัน์  พยายามฆา่ผู้ อ่ืน B A 
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6 นายเมธพนธ์    จ าหนา่ย ยาบ้า 19 เม็ด และเสพยาบ้า D A 

7 นายธนเทพ     ร่วมกนัครอบครองเพ่ือจ าหน่าย D C 
8 นายพนูศกัดิ์    ร่วมกนัขม่ขืนกระท าช าเรา C A 

9 นายวสนัต์      ครอบครอง (ยาบ้า) เพ่ือจ าหนา่ย D A 

10 นายพีรวิชญ์    ร่วมกนัลกัทรัพย์ D D 
11 นายอนนัตชยั                    ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย C A 
12 นายณฐั         ขม่ขืนกระท าช าเรา ความผิดตอ่เสรีภาพ อนาจาร B B 
13 นายบญุน า     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย C A 

14 นายณฐัพล     ครอบครองยาเสพตดิเพ่ือจ าหนา่ย D A 

15 นายวรเทพ     ร่วมกนัขม่ขืนกระท าช าเราฯ D A 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 2 นางสรญา เจริญวัฒนะ  
1 นายเศรษฐโชค  ร่วมกนัฆา่   B A 

2 นายธนหงษ์      พ.ร.บ. ยาเสพติด B A 

3 นายสริุยา         ความผิดตอ่ชีวิต B A 

4 นายอ านวย      พ.ร.บ. ยาเสพติด C A 

5 นายธานินทร์    พ.ร.บ. ยาเสพติด C A 

6 นายชเูกียรต ิ     ลกัทรัพย์ B A 

7 นายโดมปกรณ์  พ.ร.บ.ยาเสพติด   B  A 

8 นายธรรมนญู    พ.ร.บ. ยาเสพติด C A 

9 นายณฐัวฒุิ      พ.ร.บ. ยาเสพติด C A 

10 นายสทุธิพงษ์   พ.ร.บ. ยาเสพติด B A 

11 นายพรพิชญ์    วิ่งราวทรัพย์ (2 คดี) D A 

12 นายสิทธิโชค     พ.ร.บ. ยาเสพติด D A 

13 นายกฤตสกุฎษฎ์   จ าหนา่ยยาเสพติด C A 

14 นายวรพล        จ าหนา่ยยาเสพติด D A 

15 นายปิยะวฒัน์    ขม่ขืน อนาจาร เสรีภาพ C B 
ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 3 นายอภชิาต ิภู่พานิช  

1 นายทินกรณ์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ของผู้ มีอาชีพกสิกรฯ B A 
2 นายสณัห์สกล   ร่วมกนัลกัทรัพย์ของผู้ มีอาชีพกสิกรรมฯ B  B 
3 นายวนัชยั         ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิให้โทษ (ยาบ้า) D C 
4 นายอานนท์     ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิ (ยาบ้า) D C 
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5 นายอาทิตย์     ร่วมกนัจ าหน่ายยาเสพตดิ (ยาบ้า)  D A 
6 นายเสรี           พรากผู้ เยาว์ไปเสียจากบดิา มารดาฯ B A 
7 นายธีรวฒัน์     ร่วมกนัลกัทรัพย์ ฯ C C 
8 นายชินวตัร      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย (ยาไอซ์) C C 
9 นายศลิาพนัธ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย (ยาบ้า) C A 
10 นายอฒัพล     พรากผู้ เยาว์ ฯ   B A 
11 นายณฐัพล     ท าร้ายร่างกาย C A 
12 นายศิริ                                           ท าร้ายร่างกาย C A 
13 นายเก๋าศกัดิ ์  ท าร้ายร่างกาย C C 
14 นายธนาวฒุิ    พรากผู้ เยาว์ ฯ   D C 
15 นายพฒันชยั   รุมโทรม C A 

ผู้ปฏิบัตหิน้าที่ IRC คนท่ี 4 นางสาวศศิกานต์ พุฒแก้ว  
1 นายสริุยนัต์       ปล้น-ชิงทรัพย์ B A 
2 นายกฤษฎา      ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย และพ.ร.บ. อาวธุปืน B A 
3 นายเทพพิทกัษ์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย B A 
4 นายภาคไินย    ร่วมกนัลกัทรัพย์   C A 
5 นายศราวธุ     ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย  D C 
6 นายจกัรกฤษณ์  ความผิดตอ่เสรีภาพ ขม่ขืนกระท าช าเรา C A 
7 นายเชาว์ลิต     ร่วมกนัพยายามฆา่ผู้ อ่ืน   C A 
8 นางสาวธารารัตน์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย D D 
9 นายธนากร      ขม่ขืนกระท าช าเรา C A 

10 นายกิตตพิงษ์    ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย   C A 

11 นายสมยศ               ร่วมกนัพยายามฆา่/พกพาอาวธุปืนฯ C A 

12 นายศรัณญ์     ครองครองเพ่ือจ าหนา่ย C A 

13 นายเสรี          จ าหนา่ยยาเสพติด C A 

14 นางสาวจิรนนัท์   ร่วมกนัมียาเสพตดิไว้ในครอบครอง D A 

15 นายศกัขรินทร์   ครอบครองเพื่อจ าหนา่ย D A 

ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC คนท่ี 5 นายอภวัิฒน์ แก่นจ าปา  
1 นายมนสั    พ.ร.บ.ยาเสเพติด D C 
2 นายวีรยทุธ์        พ.ร.บ.ยาเสพติด C  A 
3 นายสงกรานต์   พ.ร.บ.ยาเสพติด C A 
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4 นายโสฬส         พ.ร.บ.ยาเสพติด D C 
5 นายจิรศกัดิ์       พยายามฆา่ C A 

6 นายไตรภพ       พ.ร.บ.ยาเสพติด C A 

7 นายปรัชญา     พ.ร.บ.ยาเสพติด D A 

8 นายอมัรินทร์    ร่วมกนัชิงทรัพย์ D A 

9 นางสาวฝนทิพย์    พ.ร.บ.ยาเสพติด D D 
10 นายณฐัพงศ์    พ.ร.บ.ยาเสพติด C A 
11 นายนิธิศ         พ.ร.บ.ยาเสพติด C C 
12 นายวรัณณ์     พ.ร.บ.ยาเสพติด C A 

13 นายอวยชยั    ร่วมกนัลกัทรัพย์ B A 

14 นายจกัรกฤษณ์  พ.ร.บ.ยาเสพติด D C 
15 นายสวุิทย์      พรากผู้ เยาว์ D A 

คนท่ี 6 นายชัชวาล ธนะเพิ่มพูล ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC 

1 นายบริุนทร์        ปล้นทรัพย์ B A 
2 นายเสรฐวฒุิ       ความผิดตอ่เพศ (โทรม)  B B 
3 นายธนกฤต        ความผิดตอ่เพศ (โทรม) B A 
4 นายกฤชณฐั       ความผิดตอ่เพศ (โทรม)  B A 
5 นายธนาธิป        วตัถรุะเบดิฯ C A 
6 นายณฐัวตัร       ยาเสพตดิ(กญัชา) C A 
7 น.ส.วราภรณ์     ยาเสพตดิ B B 
8 นายไพรัช          ความผิดตอ่ชีวิตประมาท  B A 
9 นายถวลัย์        ยาเสพตดิ (ยาบ้า) B A 
10 นายธนากร       ยาเสพตดิ (ยาบ้า) C C 
11 นายศกัดินนท์    ยาเสพตดิ (กญัชา) C A 
12 นายนพรัตน์      ยาเสพตดิ (ยาบ้า)  B A 
13 นายไพศาล      ยาเสพตดิ (ยาบ้า) B A 
14 นายชยานนัต์    ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย B A 
15 นายเนตธิร       ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย C A 
16 นายกล้าณรงค์   ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย C A 
17 นายทรงพล     ความผิดเก่ียวกบัชีวิตและร่างกาย D C 
18 นายคณิสร      ลกัทรัพย์   C C 
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19 นายเนตพิงษ์   ยาเสพตดิ D D 
20 นายณรงค์ฤทธ์ิ  ลกัทรัพย์ D D 

 
 

 จากตารางท่ี 5.15 ระดบัปัญหาของเยาวชนก่อนท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะให้ความช่วยเหลือ           
และแก้ไขปัญหา (Pre-test) พบว่า ไม่มีเยาวชนอยู่ในกลุ่ม A มีเยาวชนในกลุ่ม B จ านวน 27 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.4 กลุม่ C จ านวน 40 คน คดิเป็นร้อยละ 42.1 กลุม่ D จ านวน 28 คน คดิเป็นร้อยละ 29.4   
 ภายหลังจากท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาแก่เยาวชน (Post-test) 
พบวา่ มีเยาวชนอยู่ในกลุ่ม A จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 73.6 กลุ่ม B จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ  5.2
กลุม่ C จ านวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 15.7 กลุม่ D จ านวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 5.2  
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ตารางที่ 5.16 ตารางแสดงผลการตดิตามเยาวชนของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับ 
ช่ือ-สกุล 

(ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC) 

จ านวนเยาวชน 
มาตรา 132 
วรรค 1 

ผลการตดิตามเยาวชน ตามมาตรา 132 วรรค 1 
เรียน เรียนและท างาน ท างาน ทหาร ทหารและ

เรียน 
กระท าผิดซ า้ 

 
6 นายชชัวาล ธนะเพิ่มพลู    20 4 10 4 - - 2 

รวมทัง้หมด (คน) 20 4 10 4 - - 2 
 

ล าดับ 
 

ช่ือ-สกุล 
(ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC) 

จ านวน
เยาวชน 
ทัง้หมด 

เตรียม
ความ
พร้อม
ก่อน
ปล่อย 

ผลการตดิตามเยาวชน  รวมเยาวชน  
ที่ปล่อยตัว
ทัง้หมด 
(คน) 

เรียน 
(คน) 

เรียน
และ
ท างาน 
(คน) 

ท างาน 
(คน) 

ทหาร 
(คน) 

 ทหาร 
และ 
เรียน 
(คน) 

พระ 
ภกิษุ 
(รูป) 

 

กระท า
ผิดซ า้ 
(คน) 

อยู่ระหว่าง
หางาน/รอ
เรียน 
(คน) 

1 นางณภสัสร    สงวนหงษ์ 15 - 1 2 10 1 - 1 - - 15 
2 นางสรญา     เจริญวฒันะ 15 - - 10 2 1 2 - - - 15 
3 นายอภิชาต ิ   ภู่พานิช 15 - - 4 11 - - - - - 15 
4 นางสาวศศกิานต์ พฒุแก้ว 15 1 1 5 7 - - - 1 - 14 
5 นายอภิวฒัน์  แก่นจ าปา 15 3 1 - 10 1 - - - - 12 

รวมทัง้หมด (คน) 75 4 3 21 40 3 2 1 1 - 71 
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จากผลการประเมินความเส่ียงของเด็กและเยาวชน โดยใช้แบบประเมินความเส่ียงก่อนปล่อย 

(IRC) มีการตดิตามเยาวชน 3 รูปแบบ ดงันี ้   
รูปแบบท่ี 1 กรณีท่ีเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์ท่ีต ่าให้  ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 

IRC ด าเนินการติดตามในเดือน 1 - 3 เดือนแรก โดยติดตามทางโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อยเดือนละ 
1 ครัง้ หลงัจาก 3 เดือน ตดิตามโดยโทรศพัท์หรือเย่ียมบ้าน เดือนละ 1 ครัง้เป็นเวลา 1 ปี 

รูปแบบท่ี 2 กรณีท่ีเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์ปานกลางให้ผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ด าเนินการติดตามในเดือนท่ี 1 - 3 โดยการโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อย เดือนละ 1 ครัง้ 
ติดตามช่วยเหลือโดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC หลงัจากเดือนท่ี 3 ติดตามโดยโทรศพัท์ทุกเดือน เดือนละ 1 ครัง้
และเย่ียมบ้าน 3 เดือนครัง้ เป็นเวลา 1 ปี 

รูปแบบท่ี 3 กรณีท่ีเยาวชนท่ีได้รับการประเมินแล้วมีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์สูง ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC ด าเนินการติดตามในเดือนท่ี 1 - 3 โดยการโทรศพัท์และเย่ียมบ้านอย่างน้อย 4 ครัง้ ติดตามช่วยเหลือ
โดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC หลังจากเดือนท่ี 3 ให้ติดตามโดยโทรศัพท์ทุกเดือน เดือนละ 1 ครัง้เย่ียมบ้าน            
2 เดือนครัง้ เป็นเวลา 1 ปี 

หากพบว่าเยาวชนหรือครอบครัวท่ีเยาวชนอาศยัอยู่ด้วยประสบปัญหาความเดือด ร้อน มีความ
จ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือเพ่ือให้สามารถด าเนินชีวิตได้ตามแผนท่ีก าหนดไว้ หรือจ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนแผน เพ่ือให้สามารถปรับตวัและใช้ชีวิตได้ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC รีบด าเนินการให้ความช่วยเหลือตามกระบวนการทางด้านสังคมสงเคราะห์ทันที หากการติดตาม
เป็นไปตามแผน ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รายงานสรุปผลการติดตาม และยตุิการติดตาม และจดัท ารายงาน
ผลการติดตามเสนอต่อคณะท่ีปรึกษาก ากับและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC โดยมีประเด็นและวิธีในการ
ก ากบัและตดิตามตามสภาพปัญหา ดงันี ้

1. การมีท่ีอยู่อาศยัท่ีเป็นหลกัแหล่ง ปลอดภัย การก ากบัติดตามในลกัษณะนี ้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ใช้การตดิตามโดยการเย่ียมบ้าน 

2. การได้ศึกษาเล่าเรียนเพ่ือพฒันาตนเอง การก ากบัติดตามในลกัษณะนี  ้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ใช้
การตดิตามโดยการเย่ียมสถานศกึษา เชน่ ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เป็นต้น  

3. ความสามารถในการประกอบอาชีพท่ีเลีย้งดตูนเองได้และมีวินยั ความรับผิดชอบในการท างาน  
การก ากับติดตามในลกัษณะนี ้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ติดตามเย่ียมเยียนท่ีสถานประกอบการ ถ้าสถาน
ประกอบการมีผู้ นิเทศจะได้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาความรับผิดชอบและความก้าวหน้าใน              
การท างาน การถามไถ่เร่ืองการใช้จา่ยเงินและการออมเงินจากบญัชี 

4. ความสมัพนัธ์และการอยู่ร่วมกับครอบครัว โดยการติดตามเย่ียมเยียนครอบครัวหรือผู้ปกครอง
และเสริมทกัษะให้กับครอบครัวในการช่วยควบคมุพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์หรือความเส่ียงและสามารถ
ป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้ได้ เชน่ การมีความสมัพนัธ์ทางเพศหรือการอยู่กินกบัคนรักแบบมิได้ป้องกนัการ
ตัง้ครรภ์  
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   5. การใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์ จะติดตามด้วยการสอบถามเก่ียวกบัการใช้เวลาในแตล่ะวนั ซึ่ง
เยาวชนสว่นใหญ่ไมมี่งานอดเิรก นอนพกั และการพบปะสงัสรรค์กบัเพ่ือน 
 ซึ่งผลการติดตามเยาวชนภายหลงัปล่อยตวัของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีรายละเอียดดงันี ้ เยาวชนใน
ความดแูลของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ทัง้หมด จ านวน 95 คน แบง่เยาวชนออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 เยาวชนใน 
ศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 จ านวน 75 คน มีเยาวชนปล่อยตวั จ านวน 71 คน โดยท่ีศกึษาตอ่
จ านวน 3 คน ท างาน จ านวน 40 คน ศกึษาตอ่และท างาน จ านวน 21 คน เป็นทหาร จ านวน 3 คน เป็น
ทหารและศกึษาตอ่ จ านวน 2 คน พระภิกษุ จ านวน 1 รูป กระท าผิดซ า้ จ านวน 1 คน และอยู่ระหว่างเตรียม
ความพร้อมก่อนปล่อย จ านวน 4 คน ในส่วนของกลุ่มท่ี 2 เยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 ตามค าสัง่ศาล
เยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง จ านวน 20 คน มีเยาวชนศกึษาตอ่ จ านวน 4 คน  ศึกษาต่อและท างาน 
จ านวน 10 คน ท างาน จ านวน 4 คน และกระท าผิดซ า้ จ านวน 2 คน    
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ตารางท่ี 5.17 ตารางแสดงสรุปผลการตดิตามตัวชีวั้ดของผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC 

 

ข้อก าหนด ตัวชีวั้ด เป้าหมาย ความถี่ในการ
รายงานตัวชีวั้ด 

เอกสารจัดเก็บตัวชีวั้ด ผลการตดิตามตัวชีวั้ด 

1. การจดัท าแผนให้
เสร็จภายใน 30 วนั 

ร้อยละของเยาวชนมี
แผนการด าเนินชีวิต 
(Life Plan) 

100 % 30 วนัหลงัจาก 
ได้รับรายช่ือจาก
คณะกรรมการจ าแนก 

- แบบจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) 
- รายงานเสนอแผนต่อคณะท่ีปรึกษาก ากับ
และตดิตามผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  

จดัท าแผนเสร็จภายใน  30  วนั  
จ านวน  95 คน คดิเป็น 100 % 

2. ผลการพัฒนา
เยาวชนให้มีความ
พร้อมออกไปใช้ชีวิต
ภายนอกก่อนก าหนด 
สา เหตุ ท่ี เ ย า ว ชน
ไม่ได้รับการปล่อย
ก่อนก าหนดเน่ืองจาก 
2.1 แผนการฝึกอบรม
ของเยาวชนบางราย 
มีการป รับ เป ล่ียน
แผนเพ่ือประโยชน์
แก่เยาวชน 

ร้อยละของเยาวชนท่ี
ได้รับการปล่อยก่อน
ก าหนด 

100 % รอบ 1 ปี 
 

- แบบประเมินความพร้อมก่อนปลอ่ย 
- รายงานการปลอ่ยก่อนก าหนด 

จากเยาวชนในความดูแลของผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC จ านวน 95 คน มีเยาวชนใน           
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน           
เขต 1 จ านวน 75 คน ดงันี ้
1.ปลอ่ยก่อนก าหนด   จ านวน 12  คน 
2. ปลอ่ยขัน้ต ่า           จ านวน  26 คน 
3. ปลอ่ยปกต ิ            จ านวน  37 คน 
ปลอ่ยก่อนก าหนด  คดิเป็นร้อยละ 16 
 

เยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 จ านวน               
20 คน  ดงันี ้
1. ครบก าหนดตามเง่ือนไขท่ีศาลฯ            
สัง่ มีเยาวชนท่ีครบ จ านวน 9 คน  
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ข้อก าหนด ตัวชีวั้ด เป้าหมาย ความถี่ในการ

รายงานตัวชีวั้ด 
เอกสารจัดเก็บตัวชีวั้ด ผลการตดิตามตัวชีวั้ด 

2.2 การปล่อยก่อน 
ก า หนดขึ น้ อ ยู่ กั บ
ดลุยพินิจของ 
ผู้พิพากษาศาลเยาวชน
และครอบครัว 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

2. ไม่ครบก าหนดตามเง่ือนไขท่ีศาลฯ  
สั่ง มีเยาวชนท่ีอยู่ระหว่างการติดตาม
จ านวน 9 คน  
3. ผิดเง่ือนไข/กระท าผิดซ า้ จ านวน 2 คน 
(จ าคกุเรือนจ าระยอง จ านวน  1 คน  
ตดัสินฝึกและอบรมท่ีศนูย์ฝึกและอบรม
เดก็และเยาวชน เขต 1 จ านวน 1 คน)  
หมายเหตุ: เยาวชนตามมาตรา 132 
วรรค 1 ไม่สามารถน ามาประมวลตาม
ตวัชีว้ดันีไ้ด้ 

3. เยาวชนได้รับการ
แก้ไขปัญหา 5 ด้าน  
1. ด้านท่ีอยู่อาศยั 
2. ด้านการศกึษา 
3. ด้านการประกอบ 
    อาชีพ  
4. ด้านครอบครัว 

ร้อยละของเยาวชนท่ี
ได้รับการแก้ไขปัญหา
ตามสภาพปัญหาของ 
แตล่ะคน  

100% รอบ 1 ปี - แบบรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าเดือน           
ผู้ปฏิบัติหน้าท่ี Individual Routing Counselor 
(IRC) 

จากเยาวชน จ านวน 95 คน ได้รับการ
แก้ไขปัญหาตามสภาพปัญหาของ          
แต่ละคน และได้รับการแก้ไขส าเร็จ
มากท่ีสดุใน 5 ด้านคือ ด้านการท างาน 
ร้อยละ 97.7 รองลงมาด้านท่ีอยู่อาศยั 
ร้อยละ 96 ด้านครอบครัวและชุมชน 
ร้อยละ 92 ด้านการใช้เวลาวา่ง ร้อยละ  
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ข้อก าหนด ตัวชีวั้ด เป้าหมาย ความถี่ในการ

รายงานตัวชีวั้ด 
เอกสารจัดเก็บตัวชีวั้ด ผลการตดิตามตัวชีวั้ด 

5. ด้านการใช้เวลาวา่ง 
 

    88 ล าดบัสุดท้ายได้แก่ ด้านการศกึษา               
ร้อยละ 74.6  

4. การกระท าความ 
ผิดซ า้ของเยาวชน
ภายหลงัปลอ่ย 

ร้อยละของเยาวชนท่ี
กระท าความผิดซ า้
ภายหลงัปล่อยภายใน
ระยะเวลา 1  ปี 

ไมเ่กิน 2 % รอบ 6 เดือน 
และ 1 ปี 

- แบบรายงานการตดิตาม - รอบ 6 เดือนและ 1 ปี มีเยาวชน
กระท าผิดซ า้ จ านวน 1 จากเยาวชน 
จ านวน 75 คน คดิเป็น 1.33 % 
 
หมายเหตุ: เยาวชนอีกจ านวน 20 คนไม่เข้า
เง่ือนไขเน่ืองจากอยู่ภายนอกศูนย์ฝึกและ
อบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 (มีเยาวชนตาม
มาตรา 132 วรรค 1 กระท าผิดซ า้ จ านวน             
2 คน คดิเป็น  10 %)  
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สรุปผลการประเมิน 3 รูปแบบ ได้ดังนี ้

4.1 การพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ โดย
วิธีการถอดบทเรียน 
 มีพืน้ท่ีทดลองในศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 โดยมีกลุ่มเป้าหมายของโครงการคือการ

จดับริการให้เดก็และเยาวชนท่ีศาลมีค าสัง่ให้เข้ารับการฝึกอบรมในศนูย์ฝึกฯ ได้มีแผนการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟู

ท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความจ าเป็นและได้รับการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง

ตัง้แตแ่รกเข้าจนกระทัง่ถึงภายหลงัปล่อยตวัสู่ชมุชน โดยได้รับโอกาสในการลดระยะเวลาในการฝึกอบรม

และฝึกฝน การใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนซึ่งมีผู้ปฏิบตัิงาน IRC ดูแลอย่างใกล้ชิดด้วยแผนชีวิตท่ีสอดคล้องกับ

ปัญหาความเส่ียงและความต้องการจ าเป็นของเด็กและเยาวชนแตล่ะรายเพ่ือลดการกระท าผิดซ า้  

แนวคิดและระบบการปฏิบัติงานแบบไร้รอยต่อเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้โครงการบรรลุผล
ส าเร็จ ได้แก่   

(1) เยาวชนท่ีกระท าผิดมีคณุค่าและศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และมีศกัยภาพในการเปล่ียนแปลง
และพฒันาตนเองได้           
 (2) ทนุทางสงัคมเป็นเคร่ืองมือชว่ยไมใ่ห้เยาวชนกระท าความผิดซ า้และการเปล่ียนสิ่งแวดล้อมใหม่
ด้วยการให้เยาวชนมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัครอบครัวและมีงานท าหรือมีท่ีเรียน      
 (3) การฝึกอบรมในศนูย์ฝึกฯไม่ใช่เป้าหมาย แตเ่ป็นโอกาสในการเร่ิมต้นจึงต้องสร้างทนุทางสงัคม
ให้เยาวชนตัง้แตอ่ยูใ่นศนูย์ฝึก          
 (4) การฝึกอบรมฯให้โอกาสเยาวชนอยูข้่างนอกศนูย์ฝึกอบรมฯ มากกวา่ในศนูย์ฝึกฯ   
 (5) การท่ีเยาวชนเข้าศูนย์ฝึกฯไม่ใช่จุดจบ แต่ต้องท างานและติดตามนิเทศกับเยาวชนทัง้ท่ีบ้าน
และ/หรือสถานประกอบการ  

การจัดระบบการปฏิบตัิงานอย่างไร้รอยต่อตัง้แต่ภายในพืน้ท่ีศูนย์ฝึกอบรมของเจ้าหน้าท่ีแต่ละ
วิชาชีพให้สอดรับเป็นกระบวนการเดียวกนัโดยท างานเป็นทีมตัง้แตก่ารคดัเลือกเยาวชนเข้าร่วมโครงการฯ
ประเมินปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการจดัท าแผนการอบรมในศูนย์ฝึกฯ และแผนชีวิตให้สอดรับ
และเช่ือมต่อกัน เช่น การมีบริการหรือกิจกรรมแก้ไขฟื้นฟูตามสภาพความต้องการจ าเป็นของเด็ก                
และเยาวชนแตล่ะราย การดงึการมีส่วนร่วมของทนุทางสงัคมและการฝึกให้เยาวชนมีศกัยภาพในการแก้ไข
ปัญหาและพฒันาตนเอง ผู้ปฏิบตัิงานสร้างและใช้ทนุทางสงัคมให้เกิดประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชนตัง้แต่
อยู่ในศนูย์ฝึกฯ จนกระทัง่กลบัสู่ครอบครัวหรือชมุชนพร้อมการติดตามนิเทศอย่างใกล้ชิดจากผู้ปฏิบตัิงาน 
IRC ครอบครัว และสถานประกอบการ รวมทัง้การร่วมประเมินผลระบบการปฏิบตัิงานเพ่ือปรับปรุงและ
พฒันาระบบอยา่งตอ่เน่ือง 
 
 
 
 
 



141 

 
ระบบการดูแลเดก็และเยาวชนไร้รอยต่อให้มีประสิทธิภาพ 
1. การสร้างเสริมกระบวนทัศน์ใหม่ในการบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนแบบไร้รอยต่อให้เป็นท่ี

ยอมรับของบคุลากรและผู้บริหารในศนูย์ฝึกฯอยา่งครอบคลมุทกุฝ่ายทกุวิชาชีพ  
2. ส่งเสริมบทบาทการท างานเป็นทีมแห่งการเปล่ียนแปลงโดยร่วมปรับบทบาทของเจ้าหน้าท่ีและ

นกัวิชาชีพตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัเดก็หรือเยาวชนต้องมีการให้สามารถสอดรับกนัอย่างเหมาะสมเป็นทีมงานท่ี
มีเป้าหมายเดียวกัน พร้อมทัง้เพิ่มพูนความรู้ ทักษะการท างานร่วมกันกับครอบครัว ชุมชน หรือสถาน
ประกอบการให้กบัผู้ปฏิบตังิาน 

3. พฒันากิจกรรมภายหลงัการคืนกลบัสู่ครอบครัวหรือชมุชนเพ่ือติดตามช่วยเหลือจนมัน่ใจว่าเด็ก
หรือเยาวชนไม่กลบัมากระท าผิดซ า้เช่นกิจกรรมการนิเทศงานร่วมกับสถานประกอบการท่ีจัดระบบและ
ส่งเสริมให้เยาวชนท างานได้อย่างมีมาตรฐานการปฏิบัติงานและใช้การท างานเป็นฐานส าคัญในการ
ปรับเปล่ียนพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ในการอยู่ร่วมกบัสงัคมให้เกิดขึน้กบัเยาวชน 
 4. การมีต าแหน่งให้กบัท่ีปรึกษาเด็กเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่  (IRC) หรือผู้ปฏิบตัิงาน IRC 
ให้อยูใ่นโครงสร้างการบริหารบคุลากรของหน่วยงานและก าหนดบทบาท หน้าท่ีการปฏิบตัิงานอย่างชดัเจน
หรือาจก าหนดเป็นภาระหน้าท่ีของนักสังคมสงเคราะห์อีกหนึ่งคนนอกเหนือจากนักสังคมสงเคราะห์                
ฝ่ายบ าบดัและฝ่ายประสานท่ีมีอยูเ่ดมิ เพื่อเป็นตวัเช่ือมร้อยการท างานบ าบดัฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนตัง้แตต้่น
กระบวนการจนกระทัง่คืนสูช่มุชน 
 5. การสร้างเครือข่ายชุมชน สถานศกึษาและสถานประกอบการท่ีสนบัสนุนและให้โอกาสเด็กและ
เยาวชนท่ีก้าวพลาดให้ได้เร่ิมต้นกลบัสูช่มุชน/การเลา่เรียน/ประกอบอาชีพอย่างมีศกัดิ์ศรี การสร้างเครือข่าย
ทนุทางสงัคมท่ีสามารถโอบอุ้มและเสริมพลงัให้เยาวชนให้คืนกลบัเป็นทรัพยากรท่ีมีคา่ตอ่ไปในสงัคมเป็น
การท างานเชิงรุกท่ีศนูย์ฝึกฯอาจไมคุ่้นเคยจงึควรต้องแสวงหาความรู้และการฝึกฝนอยา่งตอ่เน่ือง 
 6. การเสริมสร้างความยั่งยืนและการขยายผลและพัฒนาแนวปฏิบตัิงานแบบไร้รอยต่อร่วมกับ 
ทุนทางสังคมโดยเฉพาะสถานประกอบการในรูปแบบของการท ากิจกรรมเพ่ือสงัคม (Corporate Social 
Responsibility) โดยเฉพาะการมีผู้นิเทศงานในสถานประกอบการร่วมกบัการก ากบัติดตามนิเทศของผู้ปฏิบตั ิ
งาน IRC และทีมงานศนูย์ฝึกฯ  
 7. เร่งสร้างเสริมผู้ประสงค์จะปฏิบตัิหน้าท่ี IRC และทีมงานผู้ปฏิบตัิงานแบบไร้รอยตอ่ให้มีความรู้
ความสามารถและปลูกฝังทัศนคติการท างานอย่างอย่างมืออาชีพแบบใหม่ท่ีท้าทายความสามารถและ
ความคดิสร้างสรรค ์

8. กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนต้องมีความมุ่งมัน่และถือเป็นพนัธะในการพฒันาเด็กและ
เยาวชนแบบไร้รอยต่อในระยะยาวมิใช่เพียงแค่โครงการน าร่องและระดมการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบตัิงาน
พฒันาให้เป็นนวตักรรมในการบ าบดัและฟืน้ฟเูด็กและเยาวชนอย่างตอ่เน่ือง 
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4.2 การวิเคราะห์ความคุ้มค่า-ประโยชน์ของการพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ

เยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ    
การวิเคราะห์โครงการวิเคราะห์ความคุ้มค่า - ประโยชน์ของโครงการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไข

ฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ มีเป้าหมายหลัก คือ การยกระดับการปฏิบัติงานของ
หนว่ยงานเพ่ือคืนเด็กดีสู่สงัคม โดยให้ความส าคญักบัการส่งเสริมพฒันาทกัษะชีวิต งาน การศกึษา การใช้
เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์ รวมทัง้การเสริมสร้างต้นทนุทางสงัคมให้กบัเดก็และเยาวชน 

ประชากรการศกึษาคือ เด็กและเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการจ านวน 95 คน เป็นเด็กและเยาวชนท่ีมีค าสัง่ 
ศาลฯ ให้ฝึกอบรมในระบบปิด (ศนูย์ฝึกและอบรม) จ านวน 75 คน และเป็นเด็กและเยาวชนท่ีศาลฯ มีค าสัง่
ให้ฝึกอบรมในระบบเปิด (มาตรา132) จ านวน 20 คน  

กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 78 คน คดัเลือกจากประชากรท่ีสามารถเก็บข้อมลูได้ และคดัเลือกกลุ่มเปรียบ 
เทียบซึง่เป็นเดก็หรือเยาวชนท่ีไมอ่ยูใ่นโครงการจ านวน 60 คน 

การเก็บข้อมลูโดยเจ้าหน้าท่ี IRC ท่ีดแูลเด็กและเยาวชนในโครงการ โดย 1) ใช้แบบประเมินตนเอง
ของเดก็และเยาวชนเพ่ือวดัผลลพัธ์จากการบ าบดัฟืน้ฟู 2) ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เป็นผู้ ให้ข้อมลูทัว่ไปและการ
ประเมินอนาคตของกลุม่ตวัอยา่ง 

ความผิดเก่ียวกบัยาเสพติดเป็นฐานความผิดท่ีกลุม่ตวัอย่างท าผิดมากท่ีสดุคือ 71 คน (ร้อยละ 51.4) 
ฐานความผิดท่ีเดก็หรือเยาวชนท าผิดรองลงมาคือ ความผิดตอ่ทรัพย์ จ านวน 26 คน (ร้อยละ 18.8) ฐาน
ความผิดทางเพศและความผิดตอ่ชีวิตร่างกายมีเป็นจ านวนใกล้เคียงกนัคือ ความผิดทางเพศ 20 คน (ร้อย
ละ 14.5) และความผิดตอ่ชีวิตและร่างกาย 19 คน (ร้อยละ 13.8) 

ความผิดท่ีเก่ียวกับยาเสพติดเป็นฐานความผิดท่ีเด็กหรือเยาวชนกระท าผิดเป็นครัง้แรกมากท่ีสุด 
(ร้อยละ 42.0) รองลงมาอนัดบัสองและสามคือ ความผิดต่อทรัพย์ (ร้อยละ 14.5) และความผิดทางเพศ 
(ร้อยละ 12.3) ตามล าดบั 

ภาพรวมโดยทัว่ไปเยาวชนท่ีถกูพ้นจากการฝึกอบรมมีสถานะไม่เรียนหนงัสือ/ ไม่ศกึษาตอ่ เพิ่มขึน้
ร้อยละ 18.1 โดยเด็กหรือเยาวชนในโครงการ IRC เพิ่มขึน้ร้อยละ 10.3 ในขณะท่ีเด็กหรือเยาวชนท่ีไม่อยู่ใน
โครงการเพิ่มขึน้มากกวา่คือ เพิ่มขึน้ร้อยละ 28.3 สาเหตขุองการไมเ่รียนตอ่คือ เยาวชนไปประกอบสมัมาชีพ
เลีย้งตนเองและครอบครัว 

เยาวชนท่ีอยูใ่นโครงการมีการศกึษาสงูขึน้ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) ซึ่งมีผลตอ่
คา่จ้างแรงงาน โดยเพิ่มขึน้ร้อยละ 3.8  

เยาวชนท่ีไม่อยู่ในโครงการมีการศึกษาเพิ่มขึน้ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ซึ่งมีผลต่อ
คา่จ้างแรงงาน โดยมีการศกึษาระดบั ปวช. เพิ่มขึน้ร้อย 1.7 

การประกอบสมัมาชีพเลีย้งดตูนเองได้เป็นวตัถุประสงค์อีกประการหนึ่งของโครงการ ในภาพรวม
พบวา่ เด็กและเยาวชนมีการประกอบสมัมาชีพเพิ่มขึน้ร้อยละ 60.2 เด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการฯ และ
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ไมอ่ยูใ่นโครงการมีเปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้ใกล้เคียงกนั คือ เปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้ร้อยละ 59.0 และร้อยละ 61.6 
ตามล าดบั 

อตัราการกระท าผิดซ า้ของเด็กและเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการเท่ากบัร้อยละ 2.1 ในขณะท่ีอตัราการ
กระท าความผิดซ า้ของเดก็ในระบบปกตเิทา่กบั 40.4 

ผลการศึกษาพัฒนาการของทักษะทางสังคมของเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการท่ีเป็นผลมา  
จากกระบวนการบ าบดัฟื้นฟู จากการทดสอบความแตกต่างของค่า เฉล่ียทักษะความสัมพันธ์ทางสังคม  
7 หมวด 42 ด้านย่อย เปรียบเทียบระหว่างเด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการกบัท่ีไม่อยู่ในโครงการด้วยสถิต ิ  
Chi-Square ได้ผลโดยสรุปว่า เด็กหรือเยาวชนท่ีอยู่ในโครงการมีพัฒนาการท่ีแตกต่างในด้านบวกเม่ือ
เปรียบเทียบกบัเดก็ในระบบปกติทกุหมวด 

การวิเคราะห์ต้นทุน-ประโยชน์จากการด าเนินงานโครงการ ด้วยวิธีการพิจารณาส่วนเพิ่ม โดย
ต้นทนุของโครงการเป็นต้นทนุส่วนเพิ่ม (Marginal Cost) เสริมการด าเนินงานในระบบปกติ และประโยชน์
ส่วนเพิ่ม (Marginal Benefit) ท่ีเกิดกับเด็กและเยาวชน ผู้ เก่ียวข้อง และสงัคม ท่ีเพิ่มจากประโยชน์ของ
ระบบปกต ิได้ข้อสรุปดงันี ้ 

ต้นทนุรวมทัง้หมด (ต้นทนุโครงการ + ต้นทนุการศกึษา) เทา่กบั 3,776,813.56 บาท 
ประโยชน์รวมทัง้หมดท่ีเป็นผลจากโครงการ (รายได้จากการประกอบสมัมาชีพ + การประหยัด

คา่ใช้จ่ายในกระบวนการยุติธรรมอาญา + การประหยดัค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือผู้ เสียหายหรือจ าเลยใน
คดีอาญา + ต้นทนุท่ีเกิดกบัผู้ เสียหายจากอาชญากรรม) เทา่กบั 168,157,525.32 บาท 

 
อตัราสว่นต้นทนุ/ ประโยชน์ = 3,776,813.56 = 1 
  168,157,525.32  44.52 

 
ผลตอบแทนการลงทนุพบวา่ เงินลงทนุจ านวน 1 บาท สามารถสร้างประโยชน์ได้เทา่กบั 44.52 บาท 
ดงันัน้ การพฒันาระบบข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน 

เพ่ือให้เป็นฐานข้อมูลส าหรับการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีมีประสิทธิภาพ ต้องมีการทดลองการ
ปฏิบตัิงานตามรูปแบบการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อในระดบัศนูย์ฝึกฯ 
เปรียบเทียบกับระบบปกติ เพ่ือให้เห็นประโยชน์ปัญหาอปุสรรคท่ีจะช่วยให้การวดัประเมินผลสมัฤทธ์ิของ
กระบวนการบ าบดัเดก็และเยาวชนให้เป็นส่วนหนึง่ของระบบการปฏิบตังิานประจ า 
 

4.3 การจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล IRC กรมพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 
      การจดัท าแผนพฒันาทรัพยากรบคุคล IRC ของอาจารย์พิชชา วฒันสขุชยั นกัวิจยัอิสระ ซึ่งได้

ท าการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องและการเก็บข้อมลูสมัภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการ
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ท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ปัญหาอปุสรรคท่ีพบและกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สนับสนุนการ

ท างานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC มีบทสรุป ดังนี้ 
  4.3.1 บทสรุปการศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ของกรมทัง้แผน
ยุทธศาสตร์ และแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่เช่ือมโยงกับการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในปัจจุบัน 
  ระบบการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไม่เพียงแตมุ่่งเน้น
การบ าบดัและฟืน้ฟเูดก็และเยาวชนเทา่นัน้ ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ยงัต้องเข้าไปช่วยเหลือครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนให้มีความเข้มแข็ง อีกทัง้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ยงัต้องท าหน้าท่ีประสานงานกับเครือข่ายอาทิ ชมุชน 
สถานประกอบการ ภาคเอกชนและภาคประชาสงัคมอ่ืนๆ เพ่ือเข้ามาชว่ยเหลือ ประคบัประคองและให้โอกาส
เดก็และเยาวชนในการกลบัมาเป็นเดก็ดีของสงัคมได้ การปฏิบตัิงานโดยมีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จึงเป็นรูปแบบ
และกระบวนการท างานท่ีสามารถตอบสนองตอ่วิสยัทศัน์ พนัธกิจ นโยบายและยทุธศาสตร์ของกรมได้ทัง้ใน
แง่ของการคืนเด็กดีสู่สังคม การดูแลสิทธิและสวัสดิภาพของเด็กและเยาวชนอย่างใกล้ชิด ตอบสนองต่อ
เป้าหมายของกรม นอกจากนีแ้ล้ว เม่ือพิจารณารายละเอียดของยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ด้านการพฒันา
และส่งเสริมศกัยภาพคนและการสร้างโอกาสและความเท่าเทียมกันทางสังคม กับแผนพัฒนาสังคมและ
เศรษฐกิจแหง่ชาต ิฉบบัท่ี 12 ด้านการพฒันาศกัยภาพคนตามชว่งวยัและการลดความเหล่ือมล า้ทางสงัคม  

  4.3.2 บทสรุปการศึกษาขีดสมรรถนะของนักสังคมสงเคราะห์ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC   
  จากการวิเคราะห์ขีดสมรรถนะของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จากวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ภารกิจนโยบาย 
และยทุธศาสตร์ของกรม ลกัษณะงาน บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของ IRC ทัง้จากการศกึษาจากเอกสาร 
และการเก็บข้อมลูสมัภาษณ์เชิงลกึและสนทนากลุ่มกบัผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง โดยแบง่ออกเป็นในเร่ืองความเช่ือ 
ทศันคติ ความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC และขีดสมรรถนะตาม
ต าแหน่งงาน (Functional Competency) พบว่า ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในเร่ืองความเช่ือ ทศันคติ บุคลิก 
ลกัษณะและความรู้ท่ีจ าเป็นตอ่การปฏิบตัิงาน ทกัษะท่ีจ าเป็นตอ่การปฏิบตัิงาน ขีดสมรรถนะตามต าแหน่ง
งาน พบว่ามีรายละเอียดบางด้านท่ีสอดคล้องกนักบัจดัสมรรถนะท่ีทางกรมพินิจฯ ก าหนดไว้ของนกัสงัคม
สงเคราะห์ 
  4.3.3 บทสรุปการศึกษาและวิเคราะห์ระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของนักสังคม 
สงเคราะห์ผู้ปฏิบัตหิน้าท่ี IRC         
   4.3.3.1 กระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
   ในระยะเร่ิมแรกกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนได้เปิดรับสมคัรบุคลากร
ภายในท่ีมีความสนใจเป็นนกัสงัคมสงเคราะห์ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในทกุสาขาวิชาชีพท่ีมีคณุสมบตัิตรงตาม
เง่ือนไข แต่ผลจากการสัมภาษณ์คดัเลือกปรากฏว่า บุคลากรท่ีมีทัศนคติ ทักษะ ความรู้ ความสามารถ
เหมาะสมกบัการปฏิบตัหิน้าท่ีของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC คือ บคุลากรในสายงานของนกัสงัคมสงเคราะห์ และ
จากการศึกษา โดยการเข้าไปเก็บข้อมูลในแต่ละศูนย์ฝึกฯ ปรากฏว่า มีบุคลากรจากสายวิชาชีพอ่ืน อาทิ 
นกัวิชาการ นกัจิตวิทยาท่ีให้ความสนใจในการปฏิบตัิหน้าท่ีของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด้วยบคุลากรกลุ่มนีไ้ด้
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เห็นลกัษณะการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC และการเปล่ียนแปลงของเด็กและเยาวชนภายใต้การดแูล
ของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC อย่างชดัเจน จึงเกิดเป็นแรงปรารถนาส่วนบคุคลท่ีต้องการท าหน้าท่ีช่วยเหลือเด็ก
และเยาวชนให้มีชีวิตท่ีดีขึน้ตามแบบของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 

   4.3.3.2 บทสรุปกระบวนการฝึกอบรมและพัฒนา 
   หลักสูตรในปัจจุบันค่อนข้างครอบคลุมและช่วยเติม เต็มทักษะความ รู้
ความสามารถของผู้ปฏิบตังิานได้ เพราะหลกัสตูรออกแบบอยูบ่นพืน้ฐานองค์ความรู้ด้านสงัคมสงเคราะห์ 
และควรมีความรู้ใหมท่ี่สามารถตอ่ยอดในการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ท่ีเน้นทกัษะ วิธีการ เทคนิคใน
การแก้ปัญหาของเยาวชนท่ีหลากหลายในแต่ละกรณี ในการฝึกอบรมและพฒันาควรมีคณะท่ีปรึกษาผู้
ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ท่ีคอยก ากบัตดิตามแผนงานตา่งๆ และคอยให้ค าแนะน าผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC 
   4.3.3.3 บทสรุปการบริหารผลการปฏิบัตงิาน 
   จากศกึษา พบว่า หลกัสูตรในปัจจุบนัค่อนข้างครอบคลุมและช่วยเติมเต็มทกัษะ
ความรู้ความสามารถของผู้ ปฏิบัติงานได้เพราะหลักสูตรออกแบบอยู่บนพืน้ฐานองค์ความรู้ด้านสังคม
สงเคราะห์เป็นหลกั ซึง่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ทัง้หมดจบการศกึษาทางด้านสงัคมสงเคราะห์และส่วนใหญ่เป็น
นกัสังคมสงเคราะห์ท่ีปฏิบตัิหน้าท่ีในกลุ่มประสานของศูนย์ฝึกฯ หรือสถานพินิจฯ มาก่อน ในบางหัวข้อ
หลกัสตูรฝึกอบรมจึงเสมือนเป็นการทบทวนองค์ความรู้เดิม ส่วนความรู้ใหม่ก็สามารถต่อยอดไปใช้ในงาน
ได้ง่ายขึน้ อย่างไรก็ตาม ลกัษณะการท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เป็นการดแูลเด็กและเยาวชนรายกรณี 
ซึง่รากเหง้าและความซบัซ้อนของสภาพปัญหา ปัจจยัแวดล้อมตา่งๆ มีรายละเอียดท่ีแตกตา่งกนัออกไป ท า
ให้ต้องใช้ความรู้ ทกัษะ วิธีการและเทคนิคในการแก้ไขปัญหาของเด็กและเยาวชนท่ีหลากหลายในแต่ละ
กรณี ซึ่งการแก้ไขปัญหาของเด็กและเยาวชนในกรณีท่ีมีความซบัซ้อนจ าเป็นต้องอาศยัประสบการณ์การ
ท างานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC หรือควรมีท่ีปรึกษาท่ีมีประสบการณ์หรือสหวิชาชีพท่ีมีความช านาญงานเข้า
มาชีแ้นะแนวทางในการท างานและวิธีการจดัการกบัปัญหาของเด็กและเยาวชน  
   4.3.3.4 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัตงิาน 
   นกัสงัคมสงเคราะห์ท่ีปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ยงัไม่เข้าใจเก่ียวกบัตวัชีว้ดัและรายละเอียด 
การท างานอยา่งชดัเจน ประกอบกบัผู้อ านวยการศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนส่วนหนึ่งมองว่า ภารกิจ
งานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มิใช่บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้อ านวยการโดยตรง ทัง้ๆ ท่ีในความ
เป็นจริงแล้ว ตวัชีว้ดัการท างานของ IRC เป็นส่วนหนึ่งของตวัชีว้ดัของศนูย์ฝึกฯ และกรม ซึ่งสาเหตสุ าคญั
เกิดจากการขาดการส่ือสารท่ีดีระหว่างผู้ ท่ีเก่ียวข้อง นอกจากนีย้ังพบว่า ผู้บงัคบับญัชาท่ีประเมินผลการ
ท างานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC บางท่านขาดความเข้าใจเก่ียวกับเป้าหมายและลกัษณะการท างานของผู้
ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จงึท าให้ไมส่ามารถประเมินผลการปฏิบตังิานได้ตรงกบัความเป็นจริง 
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ส่วนที่ 5 การน าความรู้การบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อไป

ปรับใช้ในองค์กร โดยมีรูปแบบและหลักสูตรในการท างานของผู้ปฏิบัติหน้าท่ี IRC  
กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน ได้ด าเนินการวิจยัการพฒันาระบบการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็ก

และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยตอ่ ซึ่งเป็นนวตักรรมในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนแบบไร้รอยตอ่ 
ท่ีให้ทกุภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟู และจากการด าเนินงานวิจยัท่ีผ่านมากรมพินิจฯ 
ได้เห็นประสิทธิภาพในกระบวนการท างานเช่ือมตอ่การท างานกบัครอบครัว ชมุชน และสงัคม รวมทัง้การส่ง
ต่อการดแูลเด็กและเยาวชนอย่างต่อเน่ือง จึงขยายพืน้ท่ีการปฏิบตัิงานจากเดิมท่ีมีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ปฏิบตังิานน าร่องท่ีศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน เขต 1 โดยให้เพิ่มจ านวนบคุลากรผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ประจ าอยู่ทกุศนูย์ฝึกฯ รวมทัง้จดัฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือน าไปใช้ในการปฏิบตัิงาน 
ได้แก่ ระบบงานของศนูย์ฝึกฯ แนวทางการปฏิบตัิงาน ความรู้ด้านการประสานงานร่วมกบัเครือข่าย และ
ทกัษะในการปฏิบตังิานกบัเดก็ เยาวชน ครอบครัว และชมุชนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งการขยายผลการด าเนินงาน 
นัน้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีระบบบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนท่ีมีการร้อยเรียงกระบวนการตัง้แต่เด็ก
และเยาวชนเข้าศนูย์ฝึกฯ จนกระทัง่ปล่อยตวักลบัคืนสู่สงัคม ให้มีแนวทางและวิธีการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูมี
ความสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความจ าเป็นของเด็กและเยาวชนแต่ละราย รวมทัง้ให้มีระบบการ
ตดิตามชว่ยเหลือดแูลเดก็และเยาวชนและครอบครัวอย่างตอ่เน่ืองภายหลงัการคืนกลบัสู่สงัคม โดยมีความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง และท่ีส าคญัคือเพ่ือลดความเส่ียงตอ่การมีปัญหาพฤติกรรมและการ
กระท าผิดซ า้   

กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชนมีแผนท่ีจะด าเนินการขยายผลการด าเนินงาน IRC ท่ีศนูย์ฝึก
และอบรมเด็กและเยาวชนอีก 17 แห่ง ดงัต่อไปนี ้ศูนย์ฝึกฯ เขต 1, ศูนย์ฝึกฯ  เขต 2, ศูนย์ฝึกฯ เขต 3,              
ศูนย์ฝึกฯ เขต 4, ศูนย์ฝึกฯ เขต 5, ศูนย์ฝึกฯ เขต 6, ศูนย์ฝึกฯ เขต 7, ศูนย์ฝึกฯ เขต 8, ศูนย์ฝึกฯ เขต 9,  
ศนูย์ฝึกฯ เขต 11, ศูนย์ฝึกฯ บ้านกรุณา, ศูนย์ฝึกฯ บ้านมุทิตา, ศูนย์ฝึกฯ บ้านปรานี, ศูนย์ฝึกฯ บ้านบึง, 

ศนูย์ฝึกฯ อเุบกขา, ศนูย์ฝึกฯ สิรินธร และศนูย์ฝึกฯ พระนครศรีอยธุยา ซึ่งแผนการด าเนินงานขยายรูปแบบ
การด าเนินงานของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ดงัตารางท่ี 5.18  
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ตารางที่ 5.18 แสดงแผนการด าเนินงาน “การพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอยต่อ/แบบต่อเน่ือง (IRC)” 

 

กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดและระยะเวลา) 

วัน/เดือน/ปี 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ปีที่ 1  

(ม.ค. 59 - ธ.ค. 59) 
ปีที่ 2 

(ม.ค. 60 - ธ.ค. 60) 
ปีที่ 3 

(ม.ค. 61 - ธ.ค. 61) 

ม.ค.
59 -
มี.ค.
59 

เม.ย.
59 - 
มิ.ย. 
59 

ก.ค. 
59 - 
ก.ย.
59 

ต.ค.
59 -
ธ.ค.
59 

ม.ค.
60 -
มี.ค.
60 

เม.ย.
60 -
มิ.ย.
60 

ก.ค. 
60 - 
ก.ย.
60 

ต.ค.
60 -
ธ.ค.
60 

ม.ค.
61 -
มี.ค.
61 

เม.ย.

61 -

มิ.ย.

61 

ก.ค. 

61 - 

ก.ย.

61 

ต.ค.

61 -

ธ.ค.

61 

การพัฒนาระบบการบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะแบบไร้รอยต่อ/
แบบต่อเน่ือง (IRC) 

             

- การวางแผนการพัฒนารูปแบบการด าเนินกิจกรรมและก าหนดผู้รับผิดชอบ 
ดงันี ้ประชุมคณะท่ีปรึกษาและคณะท างานโครงการฯ เพ่ือระดมความคิดเห็น รับฟัง
ข้อเสนอแนะ และถอดบทเรียนเพ่ือทราบถึงผลการด าเนินการท่ีควรพฒันาตอ่ยอด สิ่งท่ี
เป็นปัญหาและอปุสรรคในการท างานท่ีผ่านและการท างานในอนาคต เพ่ือน ามาพฒันา
แนวทางการด าเนินโครงการท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ปฏิบตังิาน 

             

- แต่งตัง้คณะท างาน เพ่ือวางระบบการด าเนินงานในการปฏิบัติงานของนักสังคม
สงเคราะห์ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี Individual Routing Counselor (IRC) ตามค าสัง่กรมพินิจ
และคุ้มครองเดก็และเยาวชน ท่ี 392/2559 ลงวนัท่ี 27 เมษายน 2559 

27 เม.ย. 59  
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดและระยะเวลา) 

วัน/เดือน/ปี 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ปีที่ 1  

(ม.ค. 59 - ธ.ค. 59) 
ปีที่ 2 

(ม.ค. 60 - ธ.ค. 60) 
ปีที่ 3 

(ม.ค. 61 - ธ.ค. 61) 
ม.ค.
59 -
มี.ค.
59 

เม.ย.
59 - 
มิ.ย. 
59 

ก.ค. 
59 - 
ก.ย.
59 

ต.ค.
59 -
ธ.ค.
59 

ม.ค.
60 -
มี.ค.
60 

เม.ย.
60 -
มิ.ย.
60 

ก.ค. 
60 - 
ก.ย.
60 

ต.ค.
60 -
ธ.ค.
60 

ม.ค.
61 -
มี.ค.
61 

เม.ย.
61 -
มิ.ย.
61 

ก.ค. 
61 - 
ก.ย.
61 

ต.ค.
61 -
ธ.ค.
61 

- คณะท างานจดัท าแนวทางการด าเนินงานและการปฏิบตัิงานของนกัสงัคมสงเคราะห์        
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้แก่ ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน รูปแบบการติดตามหลงัปล่อย และ
ตวัชีว้ดัในการปฏิบตังิานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือให้การปฏิบตัิงาน เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนัและสามารถก ากบัตดิตามการปฏิบตังิานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

27 เม.ย. 59 

 

 
 
 
 
 

 

      

    

- คณะท่ีปรึกษาและคณะท างานลงพืน้ท่ีติดตามการปฏิบตัิงานของนกัสงัคมสงเคราะห์ 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือสร้างความเข้าใจในการปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC และ
วางระบบการท างานร่วมกันกับศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ประกอบด้วยศูนย์ฝึกฯ 
บ้านมุทิตา, ศนูย์ฝึกฯ บ้านกรุณา, ศูนย์ฝึกฯ บ้านบึง, ศนูย์ฝึกฯ เขต 1, ศนูย์ฝึกฯ เขต 5 
และศนูย์ฝึกฯ เขต 7  

3, 10, 11, 
12, 13, 16

และ 
19 พ.ค. 59 

 

 
 
 
 
 
 

 

     

    

- กรมพินิจฯ ได้คัดเลือกและมีค าสั่งให้มีผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC ไปปฏิบตัิงานในพืน้ท่ี            
ศูนย์ฝึกฯ บ้านกรุณา, ศูนย์ฝึกฯ บ้านมุทิตา, ศูนย์ฝึกฯ บ้านบึง, ศูนย์ฝึกฯ เขต 1, ศูนย์ฝึกฯ             
เขต 2, ศูนย์ฝึกฯ เขต 3, ศนูย์ฝึกฯ เขต 4, ศนูย์ฝึกฯ เขต 5, ศูนย์ฝึกฯ เขต 6, ศนูย์ฝึกฯ 
เขต 7, ศูนย์ฝึกฯ เขต 8 และศูนย์ฝึกฯ เขต 9 โดยก าหนดให้มีผู้ ปฏิบัติหน้าท่ี IRC 
หนว่ยงานละ 2 คน (ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC รุ่น 2 มีค าสัง่ให้ปฏิบตัหิน้าท่ี เดือนกมุภาพนัธ์  

ก.พ. 59 
มิ.ย. 59 
ก.ค. 59 
และ  

ก.ย. 59 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดและระยะเวลา) 

วัน/เดือน/ปี 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ปีที่ 1  

(ม.ค. 59 - ธ.ค. 59) 
ปีที่ 2 

(ม.ค. 60 - ธ.ค. 60) 
ปีที่ 3 

(ม.ค. 61 - ธ.ค. 61) 
ม.ค.
59 -
มี.ค.
59 

เม.ย.
59 - 
มิ.ย. 
59 

ก.ค. 
59 - 
ก.ย.
59 

ต.ค.
59 -
ธ.ค.
59 

ม.ค.
60 -
มี.ค.
60 

เม.ย.
60 -
มิ.ย.
60 

ก.ค. 
60 - 
ก.ย.
60 

ต.ค.
60 -
ธ.ค.
60 

ม.ค.
61 -
มี.ค.
61 

เม.ย.
61 -
มิ.ย.
61 

ก.ค. 
61 - 
ก.ย.
61 

ต.ค.
61 -
ธ.ค.
61 

2559, ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รุ่น 3 เดือนมิถุนายน 2559, ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รุ่น 4 เดือน
กรกฎาคม 2559 และผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รุ่น 1 (รุ่นโครงการวิจยั) หลงัเสร็จสิน้โครงการ 
วิจยัฯ มีค าสัง่ให้ไปปฏิบตัหิน้าท่ีท่ีศนูย์ฝึกฯ บ้านบงึ จ านวน 1 คน และปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
ท่ีศนูย์ฝึกฯ เขต 1 จ านวน 4 คน เดือนกนัยายน 2559 

 

        

    

- เตรียมความพร้อมให้กับศนูย์ฝึกฯ เพ่ือรองรับการปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
จดัอบรมเชิงปฏิบตักิารเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตังิานให้แก่ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC  

ก.พ., พ.ค., 
ส.ค. 59 

 
 

 
 

 
     

    

- ประชุมคณะท่ีปรึกษา คณะท างาน ร่วมกับบุคลากรของสถาบนัพัฒนาบุคลากรใน
กระบวนการยตุิธรรมเด็กและเยาวชน (Juvenile Justice Development Institute: JDI) 
เพ่ือทบทวนและปรับปรุงหลกัสตูรการอบรม IRC และจดัท าหลกัสูตรใหม่ของผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC ให้เป็นหลกัสตูรมาตรฐานส าหรับน าไปจดัอบรมเชิงปฏิบตัิการ ครัง้ท่ี 1/2560 
- และประชมุเพ่ือจดัท าหลกัสตูร ครัง้ท่ี 2/2560 (ยงัไมไ่ด้ก าหนดวนัท่ีแนน่อน) 

 พ.ค. 60 
และ 

ก.ค. 60  
 

 

 

 

    

 

    

- คณะท างานประชมุจดัหลกัสตูรต้นแบบการเป็นพ่ีเลีย้ง (Mentor) ให้แก่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC ศนูย์ฝึกฯ เขต 1 เพ่ือให้เป็นหนว่ยงานต้นแบบให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรม  

 
 

 
 

    
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กิจกรรม 
(ระบุรายละเอียดและระยะเวลา) 

วัน/เดือน/ปี 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ปีที่ 1  

(ม.ค. 59 - ธ.ค. 59) 
ปีที่ 2 

(ม.ค. 60 - ธ.ค. 60) 
ปีที่ 3 

(ม.ค. 61 - ธ.ค. 61) 
ม.ค.
59 -
มี.ค.
59 

เม.ย.
59 - 
มิ.ย. 
59 

ก.ค. 
59 - 
ก.ย.
59 

ต.ค.
59 -
ธ.ค.
59 

ม.ค.
60 -
มี.ค.
60 

เม.ย.
60 -
มิ.ย.
60 

ก.ค. 
60 - 
ก.ย.
60 

ต.ค.
60 -
ธ.ค.
60 

ม.ค.
61 -
มี.ค.
61 

เม.ย.
61 -
มิ.ย.
61 

ก.ค. 
61 - 
ก.ย.
61 

ต.ค.
61 -
ธ.ค.
61 

- จดัอบรมครอบครัวเข้มแข็ง (Strengthening Families Program) ครัง้ท่ี 3 ให้แก่นกัสงัคม
สงเคราะห์ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือน ากิจกรรมไปปรับใช้กับเด็กและเยาวชน ครอบครัว 
เสริมสร้างความเข้มแข็งทางกาย ใจ ความคดิให้กบัเด็กและเยาวชน และครอบครัว 

ก.ค. 60 
 

 

 

         

- กรมพินิจฯ วางแผนการด าเนินงานขยายรูปแบบ IRC เพิ่มขึน้อีก 5 ศนูย์ฝึกฯ ประกอบ 
ด้วย ศนูย์ฝึกฯ สิรินธร, ศนูย์ฝึกฯ บ้านอเุบกขา, ศนูย์ฝึกฯ บ้านปรานี, ศนูย์ฝึกฯ จงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา และศนูย์ฝึกฯ เขต 11 โดยเปิดสอบในต าแหน่งนกัสงัคมสงเคราะห์ 
ปฏิบตัิหน้าท่ีในต าแหน่งนกัสงัคมสงเคราะห์ ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ภายหลงัการคดัเลือก
ด าเนินการจดัอบรมแกผู่้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC รุ่น 5  

ก.ค. - ส.ค. 
60 

      

 
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บทที่ 6 
 

สรุปผลการศึกษา 
 

 การวิจยัโครงการพฒันาระบบการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็กเยาวชนแบบไร้รอยตอ่เป็นโครงการน าร่องท่ี
มีพืน้ท่ีทดลองในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 โดยโครงการมีการจดับริการให้เยาวชนท่ีศาล
เยาวชนและครอบครัวมีค าสัง่ให้เข้ารับการฝึกอบรมในศนูย์ฝึก ได้มีแผนการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูท่ีสอดคล้องกบั
สภาพปัญหาและความจ าเป็นและได้รับการบ าบดัแก้ไขฟื้นฟูอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองตัง้แต่แรกเข้า
จนกระทัง่ถึงภายหลงัปล่อยตวัสู่ชมุชน โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือใช้การควบคมุตวัเป็นมาตรการสดุท้ายและ
พฒันาแนวทางเลือกอ่ืนในการปฏิบตัิต่อเด็กแทนการควบคมุตวั โดยการใช้ชุมชนและสงัคมเข้ามามีส่วน
ร่วมในการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟ ูและติดตามช่วยเหลือดแูลเด็กและเยาวชนและครอบครัว ภายหลงัการคืนกลบั
สูช่มุชน  

โครงการพฒันาระบบการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูเด็กเยาวชนแบบไร้รอยต่อ จะด าเนินการโดยจดัให้มีผู้
ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ดแูลเยาวชนอย่างใกล้ชิดด้วยการท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ท่ีสอดคล้องกับ
ปัญหาความเส่ียงและความต้องการจ าเป็นของเยาวชนและมีการก ากบัติดตามดแูลเยาวชนแต่ละรายเพ่ือ
ลดการกระท าผิดซ า้   

จากการด าเนินโครงการท่ีผา่นมาผลปรากฏดงันี ้ 
1. การเตรียมการ ได้ด าเนินการดังนี ้มีการแตง่ตัง้คณะท างาน ประชมุคณะท างาน จดัท าแผนการ

ด าเนินงาน ก าหนดพืน้ท่ีน าร่อง ศึกษาการดงูานต้นแบบการด าเนินงาน ก าหนดคณุสมบตัิผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC คดัเลือกบคุลากรเพ่ือปฏิบตัหิน้าท่ี IRC และคดัเลือกเยาวชน  
 2. การจดัท าคูมื่อการปฏิบตัิงาน IRC มีการจดัท าคูมื่อในการปฏิบตัิงานและพฒันาปรับปรุงให้เหมาะ  
สมระหว่างการน าไปใช้ เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมท่ีจะเผยแพร่และสามารถน าไปปฏิบตัิได้จริงในศนูย์ฝึก
และอบรมเดก็และเยาวชนของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

3. การด าเนินงานเพ่ือเตรียมความพร้อมในการปฏิบตังิาน  
3.1 มีการด าเนินการเตรียมความพร้อมให้กับศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน โดยการ

จดัประชมุเช่ือมตอ่กระบวนการในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 1 จดักิจกรรมเสริมสร้างมนษุย
สมัพนัธ์ในการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน และประชมุให้ความรู้และท าความเข้าใจกบัเจ้าหน้าท่ีศนูย์ฝึกและอบรม
เดก็และเยาวชน เขต 1 ประสานความร่วมมือกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  

3.2 มีการเตรียมการด้านสวสัดกิาร และจดัท าแผนพฒันาศกัยภาพของบคุลากรในระหว่าง
การปฏิบตังิาน  

3.3 ประชมุเพ่ือท าความเข้าใจและขอความร่วมมือกบัผู้อ านวยการสถานพินิจฯ ในเขต 
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3.4 ประสานความร่วมมือเก่ียวกบัการด าเนินงานโครงการ IRC กบัศาลเยาวชนและครอบครัว 
จงัหวดัระยอง 

3.5 เปิดตวัโครงการนวตักรรมการบ าบดัแก้ไขฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไร้รอย 
ตอ่ 

4. ผลการด าเนินการปฏิบตังิานของ IRC ในพืน้ท่ีน าร่อง 
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC จ านวน 5 คน ลงปฏิบตังิานในพืน้ท่ีน าร่อง ณ ศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 

เขต 1 และผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน 1 คน รับผิดชอบดแูลเยาวชนตามมาตรา 132  วรรค 1 โดยด าเนินการ 
ตามขัน้ตอนดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 รับรายช่ือและข้อมูลเยาวชน โดยผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC รับเยาวชนอยู่ในความดแูล
ทัง้หมด 95 คน แบง่เป็นผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จ านวน 5 คน รับเยาวชนอยู่ในความดแูล 1:15 และผู้ปฏิบตัิ
หน้าท่ี IRC จ านวน 1 คน รับเยาวชนจากศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัระยอง ตามมาตรา 132 วรรค 1 
จ านวน 20 คน  
 ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างสมัพนัธภาพกับเยาวชน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC สามารถสร้างสมัพนัธภาพกับ
เยาวชนได้เป็นอยา่งดี ยกเว้นในระยะแรกมีข้อจ ากดัในเร่ืองของการจดัสรรเวลาของเยาวชนในการฝึกอบรม
และเวลาในการพบผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ประกอบกับผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ไม่มีห้องเฉพาะส าหรับท างานกับ
เยาวชนภายในศนูย์ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน  
 ขัน้ตอนท่ี 3 จดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ด าเนินการจดัท าแผนการ
ด าเนินชีวิต (Life Plan) ได้ทนัตามก าหนดเวลาในคูมื่อการปฏิบตัิงาน โดยแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) 
ของเยาวชน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ประเมินสภาพปัญหาของเยาวชนทัง้ 5 ด้านตามท่ีก าหนด ได้แก่ ด้านท่ี
อยูอ่าศยั ด้านการศกึษา ด้านการท างาน ด้านครอบครัวและชมุชน และด้านการใช้เวลาวา่ง 

ขัน้ตอนท่ี 4 เสนอแผนการด าเนินชีวิต ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เสนอแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) 
ของเยาวชน ตอ่คณะท่ีปรึกษาก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC เพ่ือรับค าแนะน าและปรับแก้ไขแผนให้
ครอบคลมุสภาพปัญหาของเยาวชน 

ขัน้ตอนท่ี 5 คณะท่ีปรึกษาก ากับและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC พิจารณาแผนการด าเนินชีวิต 
(Life Plan) คณะท่ีปรึกษาก ากบัและตดิตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะด าเนินการพิจารณาแผนการด าเนินชีวิต 
(Life Plan) ของเยาวชนและเป็นผู้ให้ค ารับรองในการปฏิบตังิานตามแผน 

ขัน้ตอนท่ี 6 ด าเนินการตามแผน ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ปฏิบตัิตามแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan)  ท่ีผ่าน
ความเห็นชอบของคณะกรรมการท่ีปรึกษาก ากบัและติดตามผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC โดยใช้เทคนิคและวิธีการท่ี
จะสร้างแรงจงูใจให้เยาวชน และครอบครัวมีทิศทางและเป้าหมายในการวางแผนชีวิต จดัหาทรัพยากรหรือ
หนว่ยบริการท่ีจะมาสนบัสนนุการใช้ชีวิตของเยาวชน  
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ขัน้ตอนท่ี 7 เตรียมความพร้อมก่อนปล่อย ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ประเมินเยาวชนตามแบบประเมิน
ความเส่ียงของเด็กและเยาวชน (IRC) ท่ีจะออกไปท างานหรือศกึษาตอ่และใช้ชีวิตภายนอก เพ่ือจดัท าแผน
ก ากับติดตาม โดยก าหนดเวลาการท างาน การจัดผู้ รับผิดชอบและทิศทางการด าเนินงานให้เห็นเป็น
รูปธรรม  

ขัน้ตอนท่ี 8 การเสนอขออนญุาตเดก็หรือเยาวชนออกนอกสถานพินิจเป็นครัง้คราวตอ่คณะกรรมการ 
นกัวิชาชีพ ตามระเบียบกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนว่าด้วยการอนุญาตให้เด็กหรือเยาวชนออก
นอกสถานพินิจเป็นครัง้คราว พ.ศ. 2554 โดยมีเยาวชนท่ีปลอ่ยตวัตามปกติ จ านวน 37 คน ได้รับอนญุาตให้
ออกนอกสถานพินิจฯ เพ่ือเตรียมความความพร้อมก่อนปล่อย จ านวน 26 คน คิดเป็น ร้อยละ 70 และเยาวชน
ท่ีปลอ่ยตวัขัน้ต ่า มีจ านวน 26 คน ได้รับอนญุาตให้ออกนอกสถานพินิจฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
จ านวน 23 คน คดิเป็นร้อยละ 88.5 นอกจากนีเ้ยาวชนท่ีปล่อยตวัก่อนก าหนด ตามมาตรา 62 จ านวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16 ยกเว้นกรณีเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 จ านวน 20 คน ไม่ได้ด าเนินการเน่ืองจาก
เยาวชนไมไ่ด้อยูใ่นสถานควบคมุ 

ขัน้ตอนท่ี 9 พิจารณาแผนการติดตามช่วยเหลือเยาวชนภายหลงัปล่อย ส่วนใหญ่ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC จะให้ความส าคญัในการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) มากกว่าแผนการติดตามช่วยเหลือภายหลงั
ปลอ่ย เน่ืองจากแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) มีแผนท่ีครอบคลมุไปถึงการติดตามช่วยเหลือภายหลงัปล่อย
ดงันัน้จงึไมมี่การเขียนแผนการตดิตามเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีชดัเจน 

ขัน้ตอนท่ี 10 การก ากบัติดตาม ได้มีการก าหนดแนวปฏิบตัิในการก ากบัติดตามไว้  3 รูปแบบ จาก
ผลการประเมินความเส่ียงของเดก็และเยาวชน โดยใช้แบบประเมินความเส่ียงก่อนปลอ่ย (IRC)  
 

ผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัตหิน้าที IRC 
 

 ผลการปฏิบตัิหน้าท่ีของ IRC ในการแก้ไขปัญหาแตล่ะด้านของเยาวชนท่ีอยู่ในความดแูลปรากฏผล 
ดงันี ้    

ด้านท่ีอยู่อาศยั พบว่า เยาวชนมีปัญหา 50 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6 และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 
48 คน คิดเป็นร้อยละ 96 และมีเยาวชน 2 คน ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ คิดเป็นร้อยละ 4  

ด้านการศกึษา พบว่า เยาวชนมีปัญหา 75 คน คิดเป็นร้อยละ 78.9 และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 
56 คน คิดเป็นร้อยละ 74.6 และมีเยาวชน 19 คน ท่ีแก้ไขปัญหาไม่ได้ คิดเป็นร้อยละ 25.3  

ด้านการท างาน พบว่า เยาวชนมีปัญหา 87 คน คิดเป็นร้อยละ 91.5 และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 85 
คน คดิเป็นร้อยละ 97.7 และมีเยาวชน 2 คน ท่ีแก้ไขปัญหาไมไ่ด้ คดิเป็นร้อยละ 2.3 

ด้านครอบครัวและชุมชน พบว่า เยาวชนมีปัญหา 87 คน คิดเป็นร้อยละ 91.5 และสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ 80 คน คดิเป็นร้อยละ 92 และมีเยาวชน 7 คน ท่ีแก้ไขปัญหาไมไ่ด้ คดิเป็นร้อยละ 8 
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ด้านการใช้เวลาว่าง พบว่า เยาวชนมีปัญหา 83 คน คิดเป็นร้อยละ 87.3 และสามารถแก้ไขปัญหา
ได้ 73 คน คดิเป็นร้อยละ 88 และมีเยาวชน 10 คน ท่ีแก้ไขปัญหาไมไ่ด้ คดิเป็นร้อยละ 12  

จากข้อมลูเยาวชนท่ีมีปัญหาแตล่ะด้านทัง้ 5 ด้าน ได้รับการแก้ไขส าเร็จมากท่ีสดุคือ ด้านการท างาน 
ร้อยละ 97.7 รองลงมาด้านท่ีอยู่อาศยั ร้อยละ 96 ด้านครอบครัวและชมุชน ร้อยละ 92 ด้านการใช้เวลาว่าง 
ร้อยละ 88 ล าดบัสดุท้ายได้แก่ ด้านการศกึษา ร้อยละ 74.6 

ผลการติดตามเยาวชนหลงัปล่อย พบว่า มีเยาวชนปล่อยตวั 71 คน และอยู่ระหว่างเตรียมความ
พร้อมก่อนปลอ่ย 4 คน โดยพบวา่ เรียนตอ่ 3 คน เรียนและท างาน 23 คน ท างาน 43 คน บวชเป็นพระภิกษุ 

1 คนและมีท่ีกระท าผิดซ า้ 1 คน ในส่วนของเยาวชนตามมาตรา 132 วรรค 1 ท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ดแูล 

พบวา่ เรียน 4 คน ท างาน 5 คน เรียนและท างาน 9 คน และมีท่ีกระท าผิดซ า้ 2 คน 
และเม่ือเปรียบเทียบผลของระดบัปัญหาของเยาวชนก่อนท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC จะให้ความช่วยเหลือ 

และแก้ไขปัญหากับภายหลงัท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาแก่เยาวชน พบว่า 
จากเดมิมีเยาวชนในกลุม่ B จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4  กลุ่ม C จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 42.1 
กลุ่ม D จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4  ภายหลงัจากท่ีผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ให้ความช่วยเหลือและแก้ไข 
ปัญหาแก่เยาวชน พบว่า มีเยาวชนอยู่ในกลุ่ม A จ านวน 70 คน  คิดเป็นร้อยละ 73.6 กลุ่ม B จ านวน 5 คน 
คดิเป็นร้อยละ  5.2 กลุม่ C จ านวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 15.7 กลุม่ D จ านวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 5.2  

ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC มีการให้ค าแนะน า ดแูลช่วยเหลือและติดตามเยาวชนตัง้แต่
แรกเข้าจนกระทั่งปล่อยตวั โดยใช้เทคนิคและวิธีการและประสบการณ์ทางวิชาชีพแก้ไขปัญหาเยาวชน
ตลอดจนน าเครือข่ายเข้ามาช่วยเหลือตามสภาพปัญหาทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน จนเยาวชนปรับเปล่ียน
พฤติกรรมไปในทางท่ีดีขึน้อย่างเห็นได้ชดั มีเพียง 3 คนท่ีกระท าผิดซ า้เน่ืองจากเยาวชนทัง้ 3 มีปัญหาท่ี
หลากหลายและซบัซ้อน ยากตอ่การแก้ไข แตผู่้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ก็ยงัตดิตามชว่ยเหลืออยา่งตอ่เน่ือง 

 
ปัญหาและอุปสรรค 

 
ด้านบุคลากร 

1. บคุลากรในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ขาดความรู้ความเข้าใจ และไม่เปิดกว้างยอมรับ
แนวคดิการปฏิบตังิานแบบไร้รอยตอ่  

2. ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  IRC ขาดทกัษะการปฏิบตัิงานท่ีจ าเป็นบางเร่ือง ท าให้ต้องมีการเสริมทกัษะท่ี
จ าเป็นในการด าเนินงานให้กบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 

3. ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  IRC ขาดประสบการณ์ในการประเมินปัญหาและก าหนดเป้าหมายชีวิตร่วมกบั
เยาวชนและครอบครัวได้อยา่งครอบคลมุทกุมิติ 
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4. ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ไม่ได้มีพืน้ท่ีท างานประจ าภายในศนูย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน การ
สร้างความคุ้นเคยใกล้ชิดทัง้เด็กและเพ่ือนร่วมงานอ่ืนๆ จึงมีระยะห่าง มีผลท าให้ไม่ได้รับข้อมูลอันเป็น
ประโยชน์ตอ่การวางแผนท่ีแมน่ย า 

 
ด้านเยาวชน 

1. เยาวชนขาดความมัน่คงและความเข้มแข็งทางจิตใจ ขาดการวางแผนและเป้าหมายของชีวิต 
2. เยาวชนไมส่ามารถวิเคราะห์ปัจจยัเส่ียงถึงสิ่งท่ีควรท าและไมค่วรท าในการด าเนินชีวิต 
3. เยาวชนไม่ใส่ใจการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตามแผนการด าเนินชีวิตของตนเอง เน่ืองจากขาด

วินยัและความอดทน 
4. เยาวชนไม่สามารถปรับตวัและไม่กล้าท่ีจะยอมรับเร่ืองราวความผิดพลาดในอดีตของตนเอง 

และสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ได้อยา่งตรงตามข้อเท็จจริง 
 

ด้านครอบครัว 
 1. ครอบครัวขาดความเช่ือมัน่ในตวัของเยาวชนว่าจะสามารถเปล่ียนแปลงตวัเองได้ ครอบครัว
ไมใ่ห้อภยัและไมใ่ห้โอกาสเยาวชนในการเปล่ียนแปลงตวัเอง 

2. ครอบครัวไม่ให้ความร่วมมือกบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการเข้าร่วมกิจกรรมครอบครัว ขาดความ
เอาใจใส ่และครอบครัวไมมี่ความสม ่าเสมอ 

3. ครอบครัวไม่ให้ความร่วมมือและไม่ไว้วางใจผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ในการเปิดเผยความจริงเก่ียวกบั
ความเส่ียงหรือความผิดพลาดของบตุร และพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเยาวชนท่ีได้กระท าภายหลังการ
ปลอ่ยตวั รวมทัง้สถานการณ์ท่ีแท้จริงของครอบครัว 

 
ด้านกระบวนการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัตหิน้าที่ IRC 

1. กระบวนการคดัเลือกเยาวชนเข้าสู่โครงการฯ ไม่สามารถคดัเลือกเยาวชนท่ีมีต้นทนุทางสงัคมสงู 
ตามหลกัการท่ีก าหนดไว้ได้เน่ืองจากเยาวชนสว่นใหญ่ท่ีเข้าสูก่ระบวนการยุตธิรรมมีต้นทนุทางสงัคมต ่า  

2. การประเมินและคดัเลือกเยาวชนด้วยนกัวิชาชีพมีข้อจ ากดัเร่ืองระยะเวลาและความละเอียดใน
การค้นหาข้อเท็จจริงผลท่ีได้ข้อมลูยงัไม่ละเอียดอย่างเพียงพอในการประเมินท่ีจะคดักรองเยาวชนได้ตาม
กลุม่ A B C D อยา่งเท่ียงตรงแตเ่ม่ือผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ประเมินอีกครัง้ปรากฏวา่สว่นใหญ่ของเยาวชนท่ีส่ง
มาเป็นเยาวชนกลุ่ม C D เม่ือผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ได้ประเมินเชิงลึกจึงพบว่า ผลการประเมินท่ีแตกตา่งกัน
ของนกัวิชาชีพหรือคณะกรรมการประสานฯ จงึเกิดการขดัแย้งและไมเ่ช่ือใจกนัและกนั 

3. ในการจดัท าแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC บางรายไม่สามารถน า
แผนการฝึกอบรมมาใช้ในการก าหนดแผนการด าเนินชีวิต (Life Plan) ของเยาวชน    
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 4. การใช้เวลาพิจารณาอนุมัติแผนในช่วงแรกอาจล่าช้าแต่ถือว่าเป็นการเรียนรู้และปรับการ
พิจารณาได้รวดเร็วมากขึน้ และในขัน้นีอ้าจรวมอยูใ่นขัน้ตอนการน าเสนอแผนได้ 
 5. ข้อจ ากัดเร่ืองระยะเวลาและความห่างไกลของท่ีพักหรือท่ีท างานของเยาวชน ท าให้การก ากับ
ติดตามไม่สามารถท าได้อย่างใกล้ชิด หรือไม่ได้พบกับเยาวชนเป็นเวลานานจนสามารถ สงัเกตถึงความ
เปล่ียนแปลงของพฤติกรรม รวมทัง้ข้อจ ากดัดงักล่าวยงัท าให้ไม่สามารถพดูคยุหรือหาแหล่งทรัพยากรทาง
สงัคมอ่ืนๆ ท่ีจะมาสนบัสนนุช่วยเหลือเยาวชน เพราะผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ต้องเดินทางไปเย่ียมเยาวชนคน
อ่ืนๆ ในเส้นทางตามก าหนดการตดิตามแตล่ะครัง้  
 
ด้านเครือข่ายชุมชนและสถานประกอบการ 

1. สถานประกอบการไม่เข้าใจ ไม่ยอมรับและไม่ให้โอกาสเยาวชนท่ีก้าวพลาดได้พิสูจน์ตนเอง           
ในการเข้าท างานในสถานประกอบการ 

2. สถานประกอบการขาดความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์การฝึกงานของเยาวชนให้ชัดเจนว่ามิได้
หมายถึงแค่การมีงานท าและรายได้ แต่รวมถึงการท่ีสถานประกอบการสามารถบ่มเพาะวินัยความ
รับผิดชอบตอ่การท างานท่ีจะสามารถแสดงพฤตกิรรมและทศันคตท่ีิเหมาะสมในการใช้ชีวิตตอ่ไป  
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ด้านบุคลากร 

1. ให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเก่ียวกบัแนวคดิการปฏิบตังิานแบบไร้รอยตอ่ 
2. เสริมทกัษะการปฏิบตัิงานท่ีจ าเป็นบางเร่ืองให้กบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี  IRC เช่น การสมัภาษณ์แบบ

สร้างแรงจงูใจ (Motivation interview) ครอบครัวบ าบดั การสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว เป็นต้น 
3. คณะท่ีปรึกษาก ากบัและตดิตามผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ให้ค าแนะน าเก่ียวกบัการประเมินปัญหาและ

การวางเป้าหมายชีวิตของผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC ร่วมกบัผู้ปกครองและเยาวชนอยา่งตอ่เน่ือง 
4. จดัหาพืน้ท่ีท างานเฉพาะให้กบัผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ท่ีมีความเหมาะสมสามารถท างานกบัเยาวชน

ได้อยา่งสะดวกและคลอ่งตวั 
 

ด้านเยาวชน 
ส่งเสริมให้เยาวชนได้รับการพัฒนาด้านทักษะชีวิต เพ่ือให้เยาวชนมีความเข้มแข็งและสามารถ

ประเมินความเส่ียงในการด าเนินชีวิต โดยมีผู้ปฏิบตัหิน้าท่ี IRC เป็นผู้ดแูล ติดตาม ช่วยเหลือ และให้แรงเสริม
แก่เยาวชน 
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ด้านครอบครัว 
ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC ต้องให้ค าแนะน าและเสริมสร้างศกัยภาพของครอบครัว โดยจดักิจกรรมให้กบั

ครอบครัว และให้ค าแนะน า ค าปรึกษาและมีการส่ือสารกบัครอบครัวอย่างตอ่เน่ือง เพ่ือสร้างความไว้วางใจ
ให้เกิดสมัพนัธภาพท่ีดี  

 
ด้านกระบวนการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัตงิาน IRC 
 1. ควรมีการปรับเปล่ียนวิธีการคดัเลือกเยาวชนเข้าร่วมโครงการฯ ด้วยการให้ผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี IRC 
คดัเลือกรอบแรกจนได้เยาวชนกลุ่มหนึ่งแล้วจึงคดัอีกรอบด้วยกรรมการนักวิชาชีพร่วมกับผู้ปฏิบตัิหน้าท่ี 
IRC ซึง่การได้มีโอกาสได้ค้นหาข้อเท็จจริงเพิ่มเตมิแล้วน าเสนอในการคดัเลือกรอบท่ี 2 เม่ือได้ข้อมลูเพียงพอ
และเป็นการเห็นพ้องต้องกนัจงึจะท าให้ทกุคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึง่ของโครงการเชน่กนั 
 2. ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนต้องมีการพัฒนาการจัดท าแผนการฝึกอบรมให้มีความ
ละเอียด ลึกซึง้ เพ่ือให้สามารถระบุวิธีการแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟูให้ตรงกับสภาพปัญหาและความจ าเป็นของ
เยาวชน 
 3. ควรลดขัน้ตอนและเวลาในการเสนอแผนเพื่อให้เกิดความคลอ่งตวัในการปฏิบตัิ 
   4. จดัท าแนวทางการก ากบัติดตามร่วมกบัผู้นิเทศในสถานประกอบการหรือโรงเรียนเพ่ือสร้างเสริม
การเปล่ียนแปลงให้เข้มแข็งมากขึน้และสร้างเสริมให้ทุนทางสงัคมเข้ามาร่วมรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ          
มากขึน้ 
  
ด้านเครือข่ายชุมชนและสถานประกอบการ 

1. สร้างความเข้าใจและการยอมรับเยาวชนท่ีก้าวพลาด ให้ได้รับโอกาสในสงัคม รวมถึงวตัถปุระสงค์ 
ท่ีแท้จริงในการฝึกงานของเยาวชน ในเร่ืองการปรับพฤติกรรม การบม่เพาะวินยั ความรับผิดชอบและทศันคติ
ท่ีดีในการใช้ชีวิต 

2. ควรมีการสร้างเครือข่ายสถานประกอบการภายในภูมิล าเนาของเด็กและเยาวชนเพ่ือรองรับ
เยาวชนภายหลงัปลอ่ย 

 
 
 



บรรณานุกรม 

ศกัดิ์ชยั เลิศพานิชพนัธุ์. การปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม.(2549). รายงานผลการ

 ศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ์ คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สนับสนุนโดย 

 ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.)และมลูนิธิสารธารณสขุแห่งชาต ิ(มสช.). 

ประธาน วฒันวาณิชย์. (2546). ความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกับอาชญาวิทยา. กรุงเทพฯ: ประกายพรึก. 

สดุสงวน สธีุสร. อาชญากรรม: ความหมาย ขอบเขตและทฤษฎี. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์,    

2541.  

สดุสงวน สธีุสร. (2547). อาชญาวิทยา. (พิมพ์ครัง้ท่ี 2). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

พรชยั ขนัตี. (2543). ทฤษฎีและงานวิจัยทางอาชญาวิทยา. กรุงเทพฯ บุ๊คเน็ท. 

สดุจิต เจนนพกาญจน์. (2546). กระบวนทัศน์ในการพัฒนากระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน 

ไทย. วิทยานิพนธ์ปริญญาดษุฎีบณัฑิต, มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์(การ

บริหารสงัคม) 

ชจูิรา กองแก้ว. (2549).  จดหมายข่าว ฉบับที่ 063 เร่ืองกรมพินิจฯ เตรียมแผนปล่อยตัวเด็ก วันที่ 14

กรกฎาคม 2549.(เอกสารอดัส าเนา) 

กิติพฒัน์ นนทปัทมะดลุ และนิติเวท มีสงฆ์. (2549). รายงานผลการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ์เร่ืองกระบวน 

การยุตธิรรมทางเลือกเพ่ือเด็กและเยาวชนและคืนเด็กสู่สังคม: แนวคิดและรูปแบบการด าเนิน 

การของไทยและนานาประเทศ. คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์สนบัสนุน

โดย ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.) และมลูนิธิสาธารณสขุแหง่ชาต ิ(มสช.). 

สวุฒัน์ สวุรรณนิกขะ. (2548). ปัจจัยด้านสังคมที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการกระท าผิดอาญาของเยาวชน

ชาย กรณีศึกษา : ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเขต 2 จังหวัดราชบุรี. มหาวิทยาลยัคริส

เตียนบณัฑิตวิทยาลยั ปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต 

อรพรรณ เลาหัตถพงษ์ภูริ. (ม.ป.ป.).  การด าเนินการด้านเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดของกรม

พนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน. (อดัส าเนา). 



รศ.ดร.ทศันีย์ ลกัขณาภิชนชชั และคณะ. (2549). การติดตามและประเมินผลเด็กและเยาวชนภายหลัง

ปล่อยจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน.  

กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน. กระทรวงยตุธิรรม 

คนึงนิจ วิหคมาตย์.(2552). การมองตนเองในภาวะคืนสู่ครอบครัวและสังคมของเด็กและเยาวชนที่

กระท าผิดซ า้ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน .  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต , 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์. 

ทศันีย์ ลกัขณาภิชนชชั, สุดจิต เจนนพกาญจน์, และ อนชุา ม่วงใหญ่. (2549). การติดตามและประเมินผล

เด็กและเยาวชนภายหลังปล่อยจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและ

คุ้มครองเด็กและเยาวชน . รายงานการศึกษาวิจัยของกรมพินิจและคุ้ มครองเด็กและเยาวชน 

กระทรวงยตุธิรรม. 

อภิญญา เวชยชยั. Case Manager: ผู้จัดการบริการสังคมในการท างานคุ้มครองเด็ก, วารสารเพ่ือการ

คุ้มครองเดก็ ปีท่ี 2 ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2550 

โสภา อ่อนโอภาส. รูปแบบการจัดการรายกรณีในงานสังคมสงเคราะห์ (Model of case management  

in social work): swhcu.net/index.php?option=com_content…id 

ชานนท์ โกมลมาลย์. (2557). รายงานสรุปการศึกษาดูงานองค์กร 180 รัฐอูเทร็ค ประเทศเนเธอแลนด์ 

ระหว่างวันท่ี 15-19 ธันวาคม พ.ศ. 2556. กรมพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

ยพุา วงศ์ไชย. (2523). ทฤษฎีการปฏิบัตงิานสังคมสงเคราะห์. กรุงเทพมหานคร: แสงรุ้งการพิมพ์ 

พญ.ปริชวนั จนัทร์ศิริ. (2551). ความส าคัญของการประเมินครอบครัวในการดูแลช่วยเหลือเด็กท่ีถูก

ทารุณกรรมและทอดทิง้. สืบค้นเม่ือวนัท่ี 28 กันยายน 2559 จาก https://www.scribd.com/doc/ 

19481589/เคร่ืองมือในการประเมินครอบครัว 

พ.ต.ต.ดร.ดนวุศิน เจริญ. (2550, พฤศจิกายน). “Action Research ส าหรับการวิจยัการเปล่ียนแปลงองค์กร: 
 ค าตอบส าหรับความแตกต่างระหว่างภาควิชาการกับภาคปฏิบตัิ, ” วารสาร บริหารธุรกิจ นิด้า. 
 2550(3) : 44-51. 
 

https://www.scribd.com/doc/

